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Tom tat

Nghién ciu xem xét moi quan hé gitia kinh 1é 56 va nang sudt ctia doanh nghiép Viét Nam thong
qua hai thudc do gom nang sudt lao déng va nang sudt cdc nhdn t6 tong hop (TFP). Sir dung dit
liéu bang cap doanh nghiép giai doan 2022-2023, nghién citu do luong kinh té 56 thong qua viéc
doanh nghiép thudc khu vuc kinh 1é s6 1oi, pham vi tham gia vao cac hoat dong kinh 1é 56 va bén
cdu phan gom phan cimg, phan mém, ngi dung sé va dich vu nén tang so/kinh doanh trie tuyén. Két
qud cho thdy doanh nghiép thudc khu viee kinh té s6 16i ¢ nang sudt lao dong cao hon, nhing chua
ghi nhan sw khac biét c6 y nghia théng ké vé TFP. Pham vi tham gia hoat dong so chuwea cé méz lién
hé ré rang voi nang sudt lao dong, nhung c6 quan hé duong voi TFP. Khi phdn rd theo cdu phan,
hoat dong phan cieng c6 moi lien hé duong voi ca nang sudt lao déng va TFP, trong khi néi dung
$6 ¢6 quan hé am véi nang suat lao déng va phan mém cé quan hé am voi TFP. Phan tich theo dac
diém doanh nghiép cho thay moi lién hé tich cuc gitra hoat dong kinh té 56 va TFP thé hién ré hon ¢
doanh nghiép quy mé lon va doanh nghzep co von dau twe truee tiép nirde ngodi. Nhin chung, két qua
cho thdy moi quan hé gitta kinh 1é 56 va nang sudt doanh nghlep mang tinh khong dong nhit theo
loai hoat dong so, quy mo va hinh thirc so hitu, qua do goi y su can thiét ciia cdc chinh sach hé tro
phit hop véi ddc diém cua timg nhém doanh nghiép.

Tir khéa: Kinh té s§, ning suat doanh nghiép, TFP, ning suét lao dong
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The impact of digital economy on firm productivity in Vietnam

Abstract

This study examines the relationship between the digital economy and firm productivity in Vietnam
using two productivity measures of labor productivity and total factor productivity (TFP). Using firm-
level panel data for 20222023, the study measures the digital economy through firms’ participation
in core digital economy sectors, the breadth of their engagement in digital economy activities, and
the four components of hardware, software, digital content, and digital platform services or online
business activities. The results show that firms operating in core digital economy sectors exhibit
higher labor productivity, while no statistically significant difference is observed in TFP. The breadth
of digital activity participation is not significantly associated with labor productivity but is positively
associated with TFP. When digital activities are disaggregated, hardware activities are positively
associated with both labor productivity and TFP. In contrast, digital content is negatively associated
with labor productivity, and software is negatively associated with TFP. Heterogeneity analysis
further indicates that the positive relationship between digital activities and TFP is more pronounced
among large firms and foreign-invested enterprises. Overall, the findings suggest that the productivity
implications of the digital economy are heterogeneous across types of digital activity, firm size, and
ownership structure, highlighting the importance of policy support tailored to the characteristics of
different groups of firms.

Keywords: Digital economy, firm productivity, TFP, labor productivity

JEL Codes: D24, 033, L25, L86, C23

S6 353 thang 11/2026 60 Kinh téPhit trién




1. Giéi thiéu

Trong bdi canh cach mang céng nghiép 4.0 va chuyén ddi sé toan cau, kinh té sb (KTS) ngay cang duoc
xem 1a dong luc quan trong thiic ddy ning suat, d6i méi sang tao va nang luc canh tranh cua doanh nghiép.
Céc nghién ciru qudc té chi ra rang chuyén doi sé ¢6 thé nang cao hiéu qua str dung ngudn luc thong qua tu
dong hoa, t6i vu hoa quy trinh va cai thién kha nang xu 1y théng tin. Tuy nhién, tic dong cta kinh té s6 dén
nang suat doanh nghiép khong phai lic nao ciing tich cuc va dong nhét. Nhiéu nghién ctru di ghi nhan hién
tuong “nghich 1y ning suat”, theo d6, loi ich tir cong nghé s6 co thé bi tri hoan do chi phi diéu chinh t6 chic,
han ché vé nang lyc hép thu va sy khac biét gitra cac linh vuc cAu thanh cua kinh té sd.

Tai Viét Nam, chuyén ddi s6 nhan dugce su quan tam manh m€ thong qua cac chinh sich nhu Chuong trinh
chuyén ddi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030. Kinh té s duoc ky vong dong gop dang
ké vao ting truong nang suat lao dong (NSLD) va GDP. Tuy nhién, thuc tién cho thay qua trinh chuyén d6i
s6 dién ra khong dong déu giita cac nganh, loai hinh s¢ hitu va quy mé doanh nghiép. Doanh nghiép nho va
vira thuong gip kho khin hon vé ngudn luc, trong khi cac linh vuc khac nhau trong kinh té s6 (phéan cimg,
phan mém, noi dung sd, dich vu nén tang) cé thé tao ra nhiing tic dong khac biét dén ning suat va hiéu qua
hoat dong.

Xuat phat tir thyc tién trén, nghién ciru nay dit ra cau hoi: Kinh té s tac dong nhu thé nao dén ning suit
lao dong va TFP ctia doanh nghiép Viét Nam? Tac dong nay c6 khéac biét theo linh vuc cAu thanh cua kinh
té s6, loai hinh sé hitu va quy mo doanh nghiép khong?

Dé tra 10i cac cau hoi trén, nghién ciru st dung dit liéu bang cap doanh nghiép két hop véi chi s6 chuyén
ddi s cép tinh, udc Iwgng mo hinh hiéu ing ¢6 dinh theo doanh nghiép va theo nam. Kinh té s6 duoc do
luong theo hai cap do (doanh nghiép thudc linh vuc kinh té sb 16i va pham vi tham gia hoat dong kinh té
s0), dong thoi duoc phén rd thanh cac thanh phan: phan cimg, phan mém, ndi dung sb va dich vu nén tang
s0. Nghién ctru dong thoi phan tich sy khac biét theo loai hinh so hiru va quy mé doanh nghiép. Két qua
nghién ciru ky vong cung cap bang chimg thyc nghiém vé tinh chon loc va khong dong nhat trong tac dong
ctia kinh té s6, tir d6 ham y cho viéc thiét ké chinh sach phat trién kinh té s6 co trong tim, phii hop véi ting
nhom doanh nghiép.

Céu tric bai viét gdm: Phan 2 tong quan nghién ctru; Phan 3 dit liéu va phuong phap nghién ctru; Phan 4
két qua nghién ciru; Phan 5 khuyén nghi chinh sach.

2. Téng quan nghién ctru

Céc nghién ctru thue nghiém ban dau vé mbi quan hé giita cong nghé sb va ning suat chu yéu duoc thuc
hién & cp d6 nén kinh té va nganh. Jorgenson & Stiroh (2000) cho thy tich lily von cong nghé thong tin
dong gop dang ké vao ting truong ning suat ciia Hoa Ky vao cudi thap nién 1990. Tuy nhién, van Ark
(2016) nhan thiy sy gia ting dau tu vao cong nghé thong tin va dién toan dam may tai Hoa Ky, Anh va Pirc
chua tao ra cai thién trong Ung trong tang trudng ning suat tong thé. Su khac biét nay cho thay tac dong ciia
cong nghé s6 phu thude vao giai doan, pham vi cong nghé va cap do phan tich.

Su phat trién cta dit liéu vi md da cho phép cac nghién ciru sau d6 danh gid truc tiép hon tac dong cua
cong nghé sé & cp doanh nghiép. Str dung dit liéu doanh nghiép tai nhiéu qudc gia chau Au, Gal & cong
su (2019) tim théy mbi lién hé tich cuc gitra muc do ung dung Internet tdc do cao, dién toan dam may, hé
thong hoach dinh ngudn luc doanh nghiép va hé thdng quan tri quan hé khach hang v6i nang suat nhan tb
tong hop. Tuy nhién, tac dong dugc wdc luong cao hon trong nganh san xuit, cdc nganh c6 nhiéu nhiém vy
thudong quy va cac doanh nghiép ¢ ning suit ban dau cao. Borowiecki & cong sur (2021) ghi nhan tac dong
tich cuc ctia phan cimg va Internet tbc d cao dén nang suét lao dong tai Ha Lan, trong khi tac dong ctia phan
mém thay doi theo nganh va dic diém doanh nghiép. Nhiing bang chimg nay cho thiy khong nén xem cong
nghé s6 nhu mot nhém ddng nhat khi danh gia tac dong dén ning suét.

Tinh khong ddng nhét ciing dugc ghi nhan theo dic diém doanh nghiép. Nicoletti & cong su (2020) va
Gal & cong su (2019) cho thdy loi ich tir viée ing dung cong nghé s co xu huéng rd hon & nhitng doanh
nghiép c6 nang luc va mirc ning suat ban dau cao hon. Diéu nay goi ¥ rang quy mé ngudn luc, chét luong
t6 chtrc va niang lyc hap thu cong nghé ¢ thé anh huong dén kha nang chuyén hoa s6 hoa thanh két qua
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nang suat.

Tai Viét Nam, bang chtng khao sat cho thay khoang cach déng ké giita kha ning tiép can Internet va mirc
d6 tng dung cong nghé trong doanh nghiép. Cirera & cong su (2021) nhan thiy mic du kha ning tiép cin
Internet gan nhu phd bién, ty 1& doanh nghiép co website riéng, sir dung mang xa hoi va dién toan dam may
con thap; viée tng dung cong nghé Cong nghiép 4.0 méi & giai doan ban dau va khoang cach cong nghé 1én
hon trong linh vy san xuat. Ngan hang Thé gi6i (2022) ciing ghi nhan chi khoang 5,6% co s¢ dugc khao
sat su dung hé théng hoach dinh nguén luc doanh nghiép va 4,9% st dung hé théng quan tri quan hé khach
hang; trong dai dich, gan 60% SME ting cudng dung nén tang sé nhung chu yéu cho ban hang va thanh toén,
chtr chua tich hop siu vao san xuét va quan tri.

Béng chimg cip doanh nghiép cho thdy loi ich ning sut tir cong nghé s6 co sy khac biét dang ké. Theo
Dinh & cong su (2023), sir dung dit liéu bang cap doanh nghiép va céc chi tiéu vé thiét bi may tinh, may
tinh c6 két ndi Internet va mirc d6 sir dung cong nghé sb, nghién ciru cho thdy cong nghé s ¢6 tac dong tich
cuc dén ning sudt nhan t6 tong hop sau khi xem xét van dé noi sinh. Tuy nhién, murc loi ich ning suit khac
nhau gitra cac doanh nghiép. O cap d6 nén kinh té, Ha & cong sy (2025) str dung dit liéu Viét Nam giai doan
1990-2018 va phuwong phap hdi quy phan vi trén phan vi, cling ghi nhan mdi lién hé tich cuc giita chuyén d6i
s6 va ning suit lao dong, nhung mirc d6 tac dong thay ddi dang ké gitra cac phan vi. Nhu vdy, bang chimg
tai Viét Nam nhin chung ung ho tac dong tich cuc cua cong nghé s, dong thoi cho thiy tic dong ndy mang
tinh khong dong nhat.

Mic du d c6 mot sb bz:ing ching, tai liéu tai Viét Nam van con han ché: (i) chua phan biét r6 doanh
nghiép thudc linh vurc kinh té s6 161 véi doanh nghiép tham gia hoat dong kinh té sd; (ii) chua phan ra day du
theo cac thanh phan nhu phan cimg, phan mém, ndi dung sb va dich vu nén tang; (iii) chwa dong thoi danh
gia tac dong dén ning suit lao dong va niang suat nhan td tong hop; (iv) chwa phan tich hé théng su khong
ddng nhat theo loai hinh s hiru va quy mé doanh nghiép.

Nghién ciru nay bd sung cho cac bang chimg thuc nghiém hién c6 bang cach sir dung dit liéu bang cap
doanh nghiép va mé hinh kiém so4t hiéu ting ¢ dinh theo doanh nghiép va theo ndm. Nghién ciru dong thoi
phan biét kinh té 6 161 voi hoat dong kinh té s, phan ra theo cac linh vyc cAu thanh va danh gia Kkét qua trén
hai phuong dién gdm ning suat lao dong, ning sudt nhan t tong hop va ty suit sinh 10i trén tong tai san.
Viéc phén tich riéng theo loai hinh s& hiru va quy mé lao déng cho phép nhan dién day da hon tinh khong
dong nhat trong mdi lién h¢ giira kinh té s6 va nang suat doanh nghiép tai Viét Nam.

3. Dit liéu va phwong phap nghién ciru

3.1. Dii liéu

Nghién ctru str dung dit liéu bang cip doanh nghiép giai doan 2022-2023, trong d6 don vi quan sét 1a
doanh nghiép—nim. Dit liéu doanh nghiép dugc két hop vé6i chi s6 chuyén dbi sé cap tinh (DTI) theo tinh/
thanh phd noi doanh nghiép hoat dong va nam tuong tng. Sau qua trinh lam sach di liéu, loai bo cac quan
sat khong du thong tin dé xay dung bién ning suit lao dong va cac bién giai thich, miu nghién ctru gdm tdi
da 35.679 quan sat doanh nghiép-nim. S6 quan st trong timg mo hinh c6 thé khac nhau do mirc d6 thiéu
dit lidu & mot s bién.

3.2. Do luomg cic bién

Do liong kinh té s6

Theo OECD (2020), kinh té s6 bao g(")m cac hoat dong kinh té dwa trén hodc duoc hd tro, thac d:fly dang ké
boi viée st dung cac yéu t6 dau vao sb, bao gém cong nghé $6, co sO ha tﬁng s6, dich vu s6 va dit liéu. Theo
cach tiép can nay, pham vi kinh té s6 khong chi gii han & cac don vi truc tiép san xuét hang hoa va dich vu
s ma con bao gdm cac chi thé sir dung cac dau vao sb trong hoat dong san xuét, kinh doanh va tiéu ding.

Trén co sé d6, OECD phan chia kinh té s6 thanh ba pham vi. Thu nhét, kinh té s6 15i bao gém cac hoat
dong cua cac don vi truc tiép san xuét hang hoa va dich vu s6. Thir hai, kinh té sb theo nghia hep bao gém
kinh té b 15i va cac hoat dong kinh té c6 mo hinh hoat dong phu thudc chu yéu vao cong nghé s6. Thtt ba,
kinh té s6 theo nghia rong bao gom ca cac hoat dong kinh té truyén thong dugc hd trg hodc thuc day déng
ké boi cong nghé s6. Cach phan loai nay cho phép phan biét gitta doanh nghiép truc tiép tao ra san pham,
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dich vu s6 va doanh nghiép sir dung cong nghé sé dé hd tro hoic mo rong hoat dong san xuét — kinh doanh.

Trén co so khung phan loai nay va hé thong nganh kinh té Viét Nam, nghién ctru xdy dung hai thudc do
kinh té s6 & cAp doanh nghiép.

Thir nhét, KTS _loi la bién gia nhan gia tri bang 1 néu doanh nghiép hoat dong trong mét trong cic nganh
hodc phan nganh kinh té s6 16i gdm cac mi VSIC 26, 4651, 4652, 582, 61, 62, 631 va 951, va bang 0 néu
nguoc lai. Bién nay phan anh vi tri cia doanh nghiép trong khu vire tryc tiép san xuat va cung cip cac hang
héa, dich vu s, thay vi mtrc 4§ ung dung cong nghé sb bén trong doanh nghiép.

Thtr hai, HoatdongSo phan anh pham vi tham gia ctia doanh nghiép vao cac hoat dong kinh té s6 va dugc
xac dinh bang tong s6 nhom hoat ddng gdm phan cting, phan mém, ndi dung sb va dich vu nén tang sd/kinh
doanh truc tuyén. Bién nhan gia tri tr 0 dén 4. Trong dac ta phan ra, bdn chu ph?m PhanCung, PhanMem,
NoidungSo va Dichvu_NentangSo duogc dua riéng vao mé hinh dudi dang cac bién nhi phan nhim xem xét
su khac biét gitra cac loai hoat dong $6.

Po heong ndng sudt

Nghién ctru sir dung hai thudc do ning suat & cap doanh nghiép gdm ning suit lao dong va niang suit cac
nhan t6 téng hop.

Ning suit lao dong dugc xac dinh bang gié tri gia ting binh quan trén mot lao dong:

VA
. . . . . th 4
trong d6 VA4, 1a gia tri gia tdng ctia doanh nghi€p 7 tai nam ¢, con L, la so lao dong binh quan dang lam

NSLD;, =

viéc. Trong md hinh thyc nghi€m, bién phu thude dugce st dung dudi dang logarit ty nhién:

VAlt
InNSLD;; = ln( )
L
Chi tiéu nay phan anh lugng gia tri gia tang dugc tao ra binh quan trén mot lao dong.
Ning suét cac nhan td tong hop (TEP) dugc wéce luong tir ham san xuit Cobb—Douglas:
VAi = AuKEL,

Lay logarit ty nhién, ta co:

trong do K, 1a von, L, 1alao dong, o, phan anh hi¢u (g ri€ng cua doanh nghi¢p va / 1a hi¢u ung thoi gian.
Sau khi wéc lwong ham san xut, nang suit nhan t6 tong hop dugc xac dinh tir phan du:

InTFP do d6 duoc st dung nhu mot thude do phin ning suit ciia doanh nghiép khong duoc giai thich truc
tiép boi lugng von va lao dong trong ham san xuat udc luong.

Cdc bién kiém sodt

Céc mo hinh st dung mot sb dac diém doanh nghiép lam bién kiém soat, g(‘”)m hoat dong d6i moi cong
nghé (DMCN), quy mé lao dong (InL), don bay tai chinh (InTyleno), mirc lwong binh quén trén mot lao dong
(LuongTB_moinguoi), hoat ddng xuat nhap khau (XNK) va chi s6 chuyén ddi s cap tinh (DTI). Trong do,
DTI dugc ghép véi dir liéu doanh nghiép theo tinh va nim nham phan anh diéu kién chuyén dbi sb tai dia
phuong noi doanh nghiép hoat dong. Hinh thirc s¢ hiru va quy mé doanh nghiép dugc st dung trong cac
phén tich phan nhom.

3.3. M6 hinh va phwong phap woc lwong

Trén co s& cac thude do néu trén, mo hinh thyc nghiém danh gia mdi quan hé giita kinh t s6 va ning suit lao
dong dugc xac dinh nhu sau:

InNSLD;; = By + B1Digitaly; +y'Xir + ti + A + €t

Dbi véi nang suat nhan t6 tong hop mé hinh twong tng 1a:
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lTlTFPl't = ﬂO + ,BlDigitalit + yXit + Hi + lt + Eit

trong do, InNSLD, 1a logarit ty nhién ctia nang suat lao dong ciia doanh nghiép i tai nam t; Digital 1a bién dai
dién cho kinh t€ s6 cua doanh nghi€p; /nL, 1a logarit tw nhi€n ctia quy mo von; X, la vector cac bien ki€ém soat; 4. 1a
hiéu tmg c6 dinh doanh nghiép; 4 1a hiéu tmg thoi gian; va ¢, 14 sai s6 ngu nhién.

Hai dic ta dugc sir dung. Pic ta thtr nhat dua KTS_loi va HoatdongSo vao mé hinh nham xem xét dong
thoi vi tri cua doanh nghiép trong khu vuc kinh té s 16i va pham vi tham gia cac hoat dong sb. Déc ta thir
hai gitt KTS_loi va thay HoatdongSo bang bén ciu phan PhanCung, PhanMem, NoidungSo va Dichvu
NentangSo.

Viéc kiém soat ddng thoi hiéu tng ¢ dinh theo doanh nghiép va theo nam gitip giam thiéu anh huong
clia cac yéu t6 khong quan sat duoc khong doi theo thoi gian va cac ct séc chung theo nam. Tt ca cac mod
hinh dugc ude lugng véi sai s6 chuan viing (robust standard errors) va phan nhom theo ma doanh nghiép.
Pé phan tich tinh khong dong nhat, nghién ctru thuc hién udc luong riéng theo loai hinh s¢ hiru va theo quy
mo doanh nghiép.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Pdnh gid tic dpng ciia kinh té s6 dén ning sudt lao dpng ciia doanh nghigp

Két qua chi tiét dugc trinh bay & Bang 1. Xét dbi vai bién linh vuc kinh té s6 161 (KTS_loi), két qua udc
lwong tir md hinh (1) cho thay ton tai sy khac biét c6 ¥ nghia thong ké vé ning suat lao dong giita cac doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc nay va nhom ddi chimg. Cu thé, cac doanh nghiép thudc linh vuc kinh té
s6 16i dat mirc ning sut lao dong cao hon so vé6i cac doanh nghiép khong thudc nhom nay, voi muc ¥ nghia
5%. Két qua nay ham ¥ rang viéc gan két cic hoat dong s6 mang tinh ct 16 vao mo hinh san xuét kinh
doanh c6 thé gop phan nang cao hiéu qua sir dung lao dong thong qua t6i uwu hoa quy trinh, cai thién kha
nang xir Iy thong tin va khai thac tot hon cac yéu td cong nghé, tir d6 tao ra loi thé canh tranh bén viing trong
phan bd ngudn luc va tao ra diu ra.

Tiép theo, khi xem xét bién hoat dong san xuét, kinh doanh trong céc linh vuc kinh té s6 (HoatdongSo),
két qua cho thay bién nay khong c6 tac dong co y nghia thong ké ddi voi nang suét lao dong. Dicu nay cho
thdy viéc mé rong pham vi tham gia vao nhiéu linh vuc kinh té s6 khac nhau chua du dé tao ra cai thién rd
rét vé ning suat trong ngan han. Phat hién nay twong dong véi nghich 1y ning suat, theo d6 cac khoan dau
tu hodc mo rong lién quan dén cong nghé thong tin khéng dugc phan anh ngay vao ting trudng ning suat
do luong dugc (Triplett, 1999). Theo Brynjolfsson & Hitt (2000), hién tugng nay c6 thé bat ngudn tir do tré
trong qua trinh didu chinh ciu triic quéan tri va tai thiét ké quy trinh van hanh dé tuong thich véi cac cong
nghé méi, khién cac tic dong tich cuc bi lu mo trong ngén han.

Pé 1am rd hon tac dong cuia hoat dong s6, nghién ciru tiép tuc phén ri bién Hoatdongso thanh bén chi s6
thanh phdn, bao gdbm PhanCung, PhanMem, NoidungSo va Dichvu_NentangSo. Két qua tai mé hinh (2) cho
thy bién PhanCung c6 hé s6 dwong va cé y nghia thong ké & mirc 5%. Diéu nay cho thay cac doanh nghi¢p
hoat dong trong linh vuc phan cting ¢ ning suat lao dong cao hon so v6i nhom doanh nghiép khong tham
gia linh vire nay, trong diu kién cac yéu t6 khac khong ddi. Didu nay phan anh loi thé vé quy mé va tu dong
hoa (James & cong su, 2015), trong khi linh vic ndi dung s co ning suat lao dong thap hon, ham ¥ rang
phan khic néi dung s6 tai thi trudng Viét Nam hién nay co6 thé dang ddi mat voi cac rao can vé chi phi lao
dong sang tao cao hodc ap luc canh tranh tir cac nén tang xuyén bién gidi, qua d6 1am suy giam ning suit lao
dong do luong dugc (Hess, 2014). Nguoc lai, bién NoidungSo c6 hé s6 am va co y nghia théng ké & murc 5%.
Két qua nay cho thiy cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc ndi dung s6 c6 ning suit lao dong thap hon
s0 v6i nhom doanh nghiép khong tham gia linh vuc nay. Doi véi hai bién PhanMem va Dichvu_NentangSo,
mic di cac hé sb woc lwong ddi v6i ning sudt lao dong déu mang diu am, nhung khong c6 ¥ nghia thdng
ké. Do do, chua co du béng chung dé két luan hoat dong trong linh vyc phén mém hoic dich vu nén tang )
va kinh doanh tryc tuyén c6 tic dong dén ning suit lao dong.
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Xét dén cac bién kiém soat, két qua udc lugng chi cho thiy quy moé lyc lugng lao dong (L) co tac dong
tiéu cuc dén ning suat lao dong, phan anh quy luat loi suat can bién giam dan; khi sb lugng lao dong ting
1én ma khong co sy gia ting tuong tmg vé von tu ban hodc trinh d6 cong nghé, hiéu suat ciia mdi lao dong

Bang 1. Tac dong cia KTS dén ning suit lao dong ciia cac doanh nghiép

& @ 2
Bien InNSLD InNSLD
KTS loi 0,747** 0,654*

(0,340) (0,351)
Hoatdongso 0,018
(0,080)
PhanCung 0,477**
(0,201)
PhanMem -0,193
(0,224)
NoidungSo -0,632%%*
(0,275)
Dichvu_NentangSo -0,120
(0,207)
DMCN -0,009 -0,002
(0,235) (0,236)
InL -0,307%** -0,308%**
(0,063) (0,063)
LnTyleno 0,049 0,048
(0,032) (0,032)
LuongTB_moinguoi -0,000 0,000
(0,000) (0,000)
XNK 0,100 0,119
(0,131) (0,133)
DTI -0,054 -0,125
(0,736) (0,735)
Sb quan sat 35.679 35.679
R2 0,989 0,989
Sb doanh nghiép 32.605 32.605
Hiéu tng c6 dinh DN Co Co
Hidu (g ¢b dinh nim Ch Co

Chil thich: *, ** va *** lan lwot biéu thi mikc y nghia thong ké 10%, 5% va 1%. Cdc gid tri trong ngodc don la
sai so chuan viing, dwoc phan cum theo doanh nghiép.

Nguon: Téc gid tir tinh todn
bd sung s& sut giam do cac van dé vé diéu phdi va tic ngh&n ngudn luc (Bloom & Van Reenen, 2010).

4.2. Pdnh gid tic dpng ciia kinh té so6 dén ning sudt nhén té tong hop ciia doanh nghiép

Bang 2 trinh bay két qua uéc lugng tac dong cua kinh té s dén TFP ctia doanh nghiép. M6 hinh (1) xem
xét hoat dong kinh té s6 & goc do tong thé, trong khi mo hinh (2) phan ra hoat dong kinh té sé thanh cac
linh vuc cAu thanh. Két qua cho théy & ca hai mo hinh, bién doanh nghiép thudc linh vuc KTS loi c6 hé sb
dwong nhung khéng c6 y nghia thng ké. Noi cach khac, két qua ude lugng chura cung cap bang chimg vé
su khac biét co ¥ nghia thdng ké vé TEP giita doanh nghiép thudc linh vuc kinh té s6 16i va nhém dbi ching.
Trong khi d6, bién phan anh viéc doanh nghiép c6 trién khai hoat dong san xuat, kinh doanh trong cac linh
vuc kinh té s6 co hé s6 bang 0,141 va c¢6 ¥ nghia théng ké & mirc 10% trong mé hinh (1). Két qua nay cho
thdy cac doanh nghiép c6 trién khai hoat dong s6 c6 TEP cao hon so v6i cac doanh nghiép khong trién khai
hoat dong sd, trong diéu kién cac yéu té khac khong doi.

Khi hoat dong kinh té s6 duoc phan ra theo cac linh vuc cAu thanh tai mé hinh (2), két qua uoc lugng cho
thay sy khac biét giita cac nhom hoat dong. Cu thé, bién phan cimg c6 hé s6 bang 0,768 va co ¥ nghia thong
ké & mirc 1%, cho thiy cic doanh nghiép hoat dong trong linh vy phan cimg c6 TEP cao hon so v6i nhom
doanh nghiép khéng tham gia linh vuc nay, trong diéu kién cac yéu t6 khac khong ddi. Nguoc lai, bién phan
mém c6 hé s bang —0,756 va c6 ¥ nghia thong ké & mirc 1%. Két qua nay cho thiy cac doanh nghiép hoat
dong trong linh vic phan mém c6 TFP thap hon so v6i nhém doanh nghiép khong tham gia linh vuc nay.
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Bing 2. Panh gia tic dong ciia KTS dén TFP ciia cic doanh nghiép

Bién W @)
InTFP InTFP
KTS loi 0,201 0,257
(0,549) (0,441)
Hoatdongso 0,141*
(0,09)
PhanCung 0,768***
(0,264)
PhanMem -0,756%**
(0,263)
NoidungSo -0,190
(0,301)
Dichvu_NentangSo 0,128
(0,189)
DMCN 0,101 0,107
(0,266) (0,267)
InL -0,108 -0,112
(0,143) (0,144)
LnTyleno 0,025 0,021
(0,096) (0,095)
LuongTB_moinguoi -0,000%** -0,000%**
(0,000) (0,000)
XNK -0,004 0,016
(0,175) (0,176)
DTI -0,410 -0,400
(1,213) (1,211)
S6 quan sat 27.052 27.052
R? 0,076 0,083
S6 doanh nghiép 26.340 26.340
Hiéu tng ¢ dinh DN Cod Co
Hiéu tmg ¢ dinh nim Co Co

Chii thich: *, ** va *** lan lweot biéu thi mikc y nghia thong ké 10%, 5% va 1%. Cdc gid tri trong ngodc don la

sai sO chuan viing, dwoc phan cum theo doanh nghiép.

Nguon: Tac gid ti tinh todn
Nhu vay, két qua uwéc luong cho thiy hoat dong phin cimg va phan mém c6 mdi lién hé khac nhau v6i TFP
cua doanh nghiép. D6i véi hai linh vue con lai, bién ndi dung s6 ¢6 hé s am, trong khi bién dich vu nén tang
s6 va kinh doanh truc tuyén c6 hé s6 dwong. Tuy nhién, ca hai hé sé déu khong c6 ¥ nghia thong ké, do d6
chua co du b::ing chung dé két luan hoat dong trong linh vuc ndi dung s6 hodc dich vu nén tang s6 va kinh
doanh truc tuyén co tac dong dén TFP ciia doanh nghiép.

Dbi v6i cac bién kiém soat, tién luong trung binh c6 tic dong am va cd ¥ nghia thong ké & muc 1% trong
ca 2 md hinh. Két qua phan anh viéc gia tang chi phi lao dong chwa di kém vdi cai thién trong ximg vé higu
qua st dung nguén luc. Céc bién kiém soat con lai, bao gém DMCN, InL, LnTyleno, XNK va chi sb chuyén
d6i s6 cap tinh DTI, déu khong c6 ¥ nghia théng ké trong ca hai mé hinh.

Xét theo loai hinh doanh nghiép, két qua udc lwong Bang 3 cho thiy tac dong cua kinh té s6 dén TFP c6 su
khac bi¢t gitta cac nhom. Ddi voi doanh nghiép tu nhan, cac bién kinh té b 15i va hoat dong kinh té s6 déu
khong co y nghia théng ké. Trong nhém doanh nghiép FDI, hoat dong kinh té s6 va d6i méi cong nghé co
tac dong duong dén TFP ¢ mirc ¥ nghia 5%, trong khi quy mé lao dong va tién luong binh quan c6 tac dong
am. Bdi v6i doanh nghiép nha nudc, cac bién kinh té b bi loai khoi mé hinh do s quan sat hiru hiéu va murc
d6 bién thién han ché; cac bién kiém soat con lai ciing khong c¢6 ¥ nghia thong ké. Nhin chung, bang chimg
vé tac dong tich cyc cuia hoat dong kinh té sb dén TFP chi dugc ghi nhan dbi vi nhom doanh nghiép FDI.

Xét theo quy mo doanh nghiép, két qua woc lugng Bang 4 cho thay tac dong ciia kinh té s6 dén TFP khong
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Béang 3. Panh gia tac dong ciia KTS dén TFP doanh nghiép theo loai hinh doanh nghiép

) (0] 2 A3
Bién DNNN Tw nhin FDI
InTFP InTFP InTFP
KTS_loi 0,5051
(0,5427)
Hoatdongso 0,0168 0,4591%*
(0,1214) (0,2142)
DMCN -0,0843 0,7000%*
(0,3316) (0,2881)
InL -2,7316 0,0002 -0,8319%%*
(1,9100) (0,1360) (0,2627)
LnTyleno -0,4383 0,0523 0,4979
(0,4221) (0,1014) (0,3464)
LuongTB_moinguoi 0,0000 -0,0000 -0,0000%**
(0,0000) (0,0000) (0,0000)
XNK 0,1322 -0,3723
(0,2034) (0,2669)
DTI 2,0286 -0,3680 -0,0853
(2,8689) (1,3634) (3,2066)
S6 quan sat 613 20.154 6.281
R2 0,8867 0,0260 0,4691
S6 doanh nghiép 602 19.555 6.181
Hiéu tmg c¢b dinh DN Co Co Co
Hiéu g c¢b dinh nim Co Co Ch

Chil thich: *, ** va *** lan lwot biéu thi mikc y nghia thong ké 10%, 5% va 1%. Cdc gid tri trong ngodc don la
sai so chuan virng, duoc phdan cum theo doanh nghiép.

Nguén: Tdc gid t tinh todn

Bing 4. Tac dong ciia KTS dén TFP theo quy mé lao dong

@ 2 3
VARIABLES Siéu nhé Nhé va vira (SME) Lén
InTFP InTFP InTFP
Hoatdongso 0,1635 0,1131 0,4617**
(0,3450) (0,0985) (0,2306)
DMCN 0,0968 -0,2101 0,0184
(0,6773) (0,3939) (0,4422)
LnTyleno -0,0022 0,1671 1,0290%*
(0,1143) (0,2417) (0,5032)
LuongTB moinguoi -0,0000 0,0000 -0,0000
(0,0000) (0,0000) (0,0000)
XNK -0,3482 0,1556 0,1933
(0,6034) (0,1979) (0,1948)
DTI 3,3196 -5,1334%%* 3,3944
(2,3753) (1,4996) (2,7964)
Hé sb chan -2,0913 2,6978%* -5,4464*
(1,5049) (1,3353) (3,1283)
S6 quan sat 5.669 16.745 4.638
R2 0,0419 0,1033 0,2045
S6 doanh nghiép 5.442 16.390 4.578
Hiéu tng c6 dinh DN Co Co Co
Hidu (g c¢b dinh nim Cod Co Co

Chii thich: *, ** va *** lan hegt biéu thi mirc ¥ nghia thong ké 10%, 5% va 1%. Cdc gid tri trong ngodc don la
sai s0 chuan viing, dwoc phdn cum theo doanh nghiép.

Nguén: Tac gid t tinh todn
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gidng nhau gitra cac nhom. Hoat dong s6 khong c6 ¥ nghia thong ké d6i vai doanh nghiép siéu nho va SME,
nhung c6 tac dong duong dén TFP ciia doanh nghiép 16n & mic y nghia 5%, phan 4nh kha ning tin dung loi
thé quy mé va ning luc t6 chirc trong viée khai thac hiéu qua cong nghé sd (Nucci & cong su, 2023). Pong
thoi, chi s6 chuyén doi s cap tinh c6 tac dong am ddi voi SME, cho thay ap lyuc chi phi va diéu chinh trong
ngin han. Pang cht y, dbi véi nhom doanh nghiép 16n, don by tai chinh c6 tac dong duong va dat mirc ¥
nghia 5%, cho thiy viéc tiép can va str dung von vay & mirc hop 1y ¢ thé gitp doanh nghiép 16n ti wu hoa
co cAu von va dau tu hiéu qua vao cong nghg¢, ha t?mg va nhan lyc, qua do cai thién TFP (H. Li & cong sy,
2024; R.-q. Li & cOng su, 2024).

5. Khuyén nghi chinh sach

Két qua nghién ctru cho thay chinh sach phat trién kinh té s6 can duoc trién khai ¢6 trong tim, phu hop
v6i timg linh vire, loai hinh s¢ hitu va quy mé doanh nghiép. Trong tAm chinh sach khong chi 1a mé rong s6
lwong doanh nghiép tham gia ma con phai nang cao hiéu qua ing dung kinh té s, do tac dong tich cuc chua
duogc ghi nhan dong déu ddi voi ning sut lao dong va nang suat nhéan td tong hop.

Thir nhat, két qua phan ra cho thay méi lién hé voi nang suat khac nhau déng ké giita cac cdu phan kinh
té s6. Hoat dong phan ctng c6 hé sé duong va co y nghia théng ké d6i v6i ca NSLD va TEP; nguoc lai, noi
dung s6 c6 mdi lién hé 4m v6i NSLD va phan mém c6 mdi lién hé 4m v6i TEP, trong khi cac cau phan con
lai chua cho thay két qua c6 ¥ nghia thong ké. Phét hién nay goi ¥ ring hiéu qua ning suét ciia kinh té sd
6 thé phu thudc vao dac diém cua ting loai hoat dong. Vi vy, cac chuong trinh hd trg cé thé duoc thiét ké
theo hudng phan biét rd hon gitta cac linh vuc sb, dong thoi tiép tuc danh gia cac diéu kién vé cong nghé,
nhan lyc va t6 chirc ¢ lién quan dén kha ning chuyén héa hoat dong s thanh ning suét.

Thir hai, két qua theo loai hinh s¢ hitu cho thay hoat dong s6 va d6i méi cong nghé c6 méi lién hé duong
v6i TEP trong nhom doanh nghiép FDI, trong khi chwa ghi nhan mdi lién hé c6 ¥ nghia tuong ty & doanh
nghiép tu nhan. Két qua nay goi y su khac biét vé kha nang khai thac cong nghé sb giira cac nhom doanh
nghiép, nhung chua du dé xac dinh nguyén nhéan cta sy khac biét. Tir goc d6 chinh sach, c6 thé xem xét ting
cuong cac chuong trinh két ndi doanh nghiép trong nuéc véi doanh nghiép FDI, phat trién nha cung tmg va
hop tac cong nghé, ddng thoi danh gia mie do tiép nhan cong nghé cua doanh nghiép ndi dia.

Thir ba, phan tich theo quy mé cho thay hoat dong s6 c6 mdi lién hé dwong véi TFP & nhom doanh nghiép
16n, nhung chwa c6 y nghia thong ké d6i voi doanh nghiép siéu nhé va SME. Phat hién nay cho thay loi ich
tir s6 hoa co thé phu thude vao quy moé ngudn luc va ning luc td chirc ciia doanh nghiép. Do d6, cac chinh
sach hd trg doanh nghiép siéu nho, nhé va vira ¢ thé chu trong hon dén kha nang tiép nhéan va st dung cong
nghé, bao gdbm dao tao k¥ ning, tur van lya chon giai phap va hd trg tich hop cong nghé vao quy trinh hoat
dong, thay vi chi tap trung vao murc do trang bi cong nghé.

Cubi cung, két qua nghién ciru cho thay cac chi tiéu vé mirc do tham gia kinh té s va cac chi tiéu ning
suat khong thay doi dong thoi theo mot huéng. Piéu nay goi ¥ rang viéc theo ddi chinh sach phat trién kinh
té s6 nén két hop cac chi tidu du vao, muc do Gmg dung va cac chi tiéu két qua nhu ning suét lao dong va
TFP. Viéc danh gia riéng theo linh vuc hoat dong, loai hinh so hitu va quy mé doanh nghiép ciing c6 thé
gitip nhan dién t6t hon nhitng nhém doanh nghiép ma qua trinh s6 héa da hodc chwa chuyén hoa thanh cai

thién nang suat.

Loi thira nhan/cam on: Day 1a san pham ciia dé tai: “Tac dong ctia kinh té s6 dén nang suét ctia nén kinh
té trong bdi canh mai”; ma s6: KX.01.07/21-30.
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