ROI LOAN TANG PONG GIAM CHU Y
VA KHOI SU KINH DOANH SO
TRONG KY NGUYEN GENERATIVE Al

Ha Diéu Linh
Pai hoc Kinh té Quéc dan
Email: linhhd@neu.edu.vn

Ma bai bao: JED-3049

Ngay nhan: 02/04/2026

Ngay nhan ban stra: 20/06/2026
Ngay duyét dang: 22/06/2026
DOI: 10.33301/JED.VI.3049

Tom tat

Nghién ciru nay xem xét cach dic diém roi loan tang déng giam chii ¥ (ADHD) danh huong
dén y dinh khéi sw kinh doanh sé trong boi canh phdt trién nhanh chéng cua tri tué nhan tao
tao sinh (GenAl). Dua trén Mo hinh sy kién khoi nghiép (EEM), nghién ciiu dé xuat rdng dac
diém ADHD thiic ddy mirc do sir dung GenAl theo chiéu réng va chiéu sdu; hai dang sir dung
nay tiép tuc ciing c¢o cam nhdn mong mudn va cam nhén tinh kha thi, ti dé gia tang y dinh
khoi sw kinh doanh s6. Dit liéu tir 1.025 thanh nién Viét Nam dwoc phan tich bang PLS-SEM
cho thdy tdt ca cdc gia thuyét déu dwoc iing hg. Két qua mo rong EEM trong boi canh khéi sie
kinh doanh s6 thoi dai GenAl, dong thoi lam ré vai tro trung gian ciia hanh vi sir dung GenAl
gitra déc diém ca nhdn va nhdn thire khéi nghiép. Nghién ciru ciing goi ¥ tang cwong dao tao
GenAl theo hiéng thuc hanh nham ndng cao ¥ dinh khéi sy kinh doanh sé ciia thanh nién.
Tir khéa: ADHD, GenAl, khoi su kinh doanh s6, mé hinh su kién khai nghiép, y dinh khoi
nghiép so.

Ma JEL: M13

ADHD-related characteristics and Digital Entrepreneurship in the Generative AI Era
Abstract

This study examines how attention-deficit/hyperactivity —disorder (ADHD)-related
characteristics influence digital entreprencurial intention in the context of the rapid
development of generative artificial intelligence (GenAl). Drawing on the Entrepreneurial
Event Model (EEM), the study proposes that ADHD-related characteristics foster both the
breadth and depth of GenAl usage, these two forms of usage, in turn, strengthen perceived
desirability and perceived feasibility, thereby enhancing digital entrepreneurial intention.
Data from 1,025 Vietnamese young people were analyzed using PLS-SEM, and the results
support all hypotheses. The findings extend the EEM to the context of digital entrepreneurship
in the GenAl era and clarify the mediating role of GenAl usage between individual
characteristics and entrepreneurial cognition. The study also suggests strengthening
practice-oriented GenAl training to enhance young people’s digital entrepreneurial intention.
Keywords: ADHD, GenAl, digital entrepreneurship, digital entrepreneurial intention,
Entrepreneurial Event Model.

JEL Code: M13
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1. Giéi thiéu

Khéi sy kinh doanh s6 1a viéc tao 1ap va phat trién cac doanh nghiép hoat dong chu yéu thong qua cong
nghé k¥ thuat sé (Nguyen & Nguyen, 2024). So véi khai nghiép truyén thdng, von thuong phu thudc nhiéu
hon vao khong gian, tai san va hoat dong vat ly (Dinh & cong su, 2018), khoi su kinh doanh s6 nhan manh
viéc khai thac cac cong cu s6 dé thiét ké, quan 1y va mo rong cac mé hinh kinh doanh méi (Elnadi & Gheith,
2023). Pic diém nay khién khoi su kinh doanh sb tré thanh mét Iya chon phi hop véi thanh nién, nhiing
ngudi c6 mirc d6 tiép can cong nghé cao nhung con han ché vé von va kinh nghiém.

Su lan toa nhanh chdng cua tri tu€ nhan tao tao sinh (Generative Artificial Intelligence - GenAl) dang lam
thay d6i cach ca nhan hoc hoi, kham pha co hoi va phat trién ning luc khoi nghiép trong nén kinh té sé. Cac
cong cu nhu ChatGPT, Copilot hay Gemini cho phép nguoi dung tao y tudng, phan tich thong tin, xay dung
ndi dung va thir nghiém giai phap gan nhu theo thoi gian thyuc, qua d6 1am giam nhiéu rao can truyén thong
trong qué trinh khoi su kinh doanh sé (Davidsson & Sufyan, 2023; Zhang & cong su, 2025). Tuy nhién, mic
du GenAl ngay cang hién dién manh mé trong hoc tap va cong viéc, nghién ciru hién nay van chua giai thich
15 cach sy twong tic v6i GenAl anh hudng dén ¥ dinh khéi su kinh doanh sé cua c4 nhan.

Nghién ciru vé ¥ dinh khoi nghiép tir 1au dwoc dan dat boi M6 hinh sy kién khéi nghiép (Entrepreneurial
Event Model — EEM), theo d6, y dinh khoi nghi€p duoc hinh thanh tir hai danh gia nhan thue cbt 13i 1a cam
nhan mong mudn va cam nhan tinh kha thi (Shapero & Sokol, 1982). Du vay, khi ap dung vao bdi canh
s0, EEM van chua lam 16 day di vai trd ciia cc trai nghiém cong nghé méi va cac dic diém cé nhan trong
viéc dinh hinh hai nhan thirc nay. Cac nghién ciru gan day chu yéu tap trung vao ning luc sd, gido duc khoi
nghiép hodc cac diéu kién hd trg bén ngoai, trong khi con it chii y dén mdi quan hé gitta mirc d6 sir dung
GenAl va dic diém réi loan ting dong giam chi ¥ (Attention Deficit Hyperactivity Disorder — ADHD) v&i
qua trinh hinh thanh ¥ dinh khoi su kinh doanh s6 (Nguyen & Nguyen, 2024; Nguyen & cong su, 2025;
Pergelova & cong su, 2023).

Pic diém lién quan dén ADHD 1a mot yéu té dang quan tdm vi cac nghién ctru trudc cho thay nhiing
ngudi ¢ dic diém nay thuong c6 xu hudng tim kiém kich thich cao hon, phan ng manh hon véi phan
thudng tirc thoi, d& bi thu hut boi moi truong giau tinh twong tic va c6 khuynh huéng kham pha nhiéu giai
phap khac nhau (White & Shah, 2011; Tang & cong su, 2026). Nhitng dic diém nay goi y rang GenAl ¢
thé dic biét hap dan dbi voi nhom ca nhan nay, qua d6 anh hudng gian tiép dén qua trinh hinh thanh y dinh
khoi sy kinh doanh sd. Cach tiép can nay ciing ké thira va mo rong hudng nghién ctru di duoc goi mé trude
d6 trong bodi canh khai nghiép tai Viét Nam (Duong & Le, 2021).

Trén co s¢ d6, nghién ciru nay mo rong EEM bang cach dé xuat rang dic diém ADHD anh huong dén
mirc d6 sir dung GenAl theo chiéu rong va chiéu siu; hai dang sir dung nay tiép tuc cing ¢ cam nhan mong
mubn va cam nhan tinh kha thi; va cudi ciing, hai yéu té nhan thirc nay thic day y dinh khoi sy kinh doanh
s6. Céch tiép can nay gitip 1am rd hon chudi quan hé tir dic diém ca nhan, qua hanh vi st dung cong nghé,
dén ¥ dinh khoi nghiép trong bdi canh sd.

2. Tong quan va mé hinh nghién ciru

2.1. Vai tré ciia dic diém ADHD

Mic du ADHD 13 mét cdu tric da chiéu, nghién ciru nay tiép can ADHD nhu mét tip hop dic diém nhan
thirc — hanh vi tong quat c¢6 thé anh huong dén cach ca nhan twong tac véi cong nghé méi. Cac nghién ciru
trudc cho thay cac ca nhan nay thuong c6 phong cach nhén thirc ning dong, thich kham pha, nhay cam véi
moi truong va tu duy phan ky (Huang & cong su, 2024).

Trong bdi canh d6, GenAl c6 thé 1a mot cong cu dac biét phu hop vdi cac khuynh hudng nay. Trude hét,
GenAlI cung cip phan hdi gan nhu tirc thoi, cho phép ngudi dung thir nghiém nhanh, didu chinh lién tuc va
chuyén ddi linh hoat giira nhiéu nhiém vu khac nhau (Tang & cong su, 2026). Nhiing dic tinh ny c6 thé
thu hiit cic ca nhan c6 xu hudng tim kiém kich thich va kham pha (White & Shah, 2011), qua d6 khuyén
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khich ho sur dung GenAl trén nhiéu cong cy, myc dich va bdi canh khac nhau. Béng thoi, GenAl ciing tao
ra vong lap twong tac lién tuc giita yéu cau clia ngudi dung va phan hoi ciia hé thong, 6 thé duy tri sy gan
két ctia c4 nhan trong cac nhiém vy cu thé. Diéu nay pht hop voi 1ap luan vé trang thai tap trung cao d¢ vao
céc hoat dong mang lai phan thuong hodc himng thii manh & nhing ngudi ¢6 dic diém ADHD (Ashinoff &
Abu-Akel, 2021). Vi vay, nghién ctru cho réng dic diém ADHD c6 thé thac déy ca muc d¢ st dung GenAl
theo chiéu rong va chiéu sau.

HI: Bdc diém ADHD c6 moi quan hé tich cuwc t6i (a) mire do sir dung GenAl theo chiéu rong va (b) mirc
do s dung GenAl theo chiéu sdu.

2.2. Vai tro ciia GenAlI

Theo EEM, y dinh khdi nghié€p dugc hinh thanh chu yéu ttr hai danh gia nhan thic ¢t 16 14 cam nhan
mong mudn va cam nhan tinh kha thi. Trong bbi canh khéi sy kinh doanh sb, nhirng trai nghiém cong nghé
¢6 kha nang mo rong hiéu biét, ting cam gidc 1am chu va cing ¢b niém tin vao kha ning hanh dong s& c6
vai trd quan trong trong viéc hinh thanh hai nhén thac nay.

Mirc d¢ str dung GenAl theo chiéu rong phan anh pham vi chirc ning va bbi canh ma ca nhan van dung
cong cu Al tao sinh trong cac hoat dong khac nhau (Zhang & cong su, 2025). Co ché tac dong cua chiéu
rong van hanh cha yéu qua mé rong nhan thirc vé co hoi: viée tiép xtc v6i GenAl trén nhiéu bdi canh giup
¢4 nhan nhin thay rd hon tiém ning sang tao va gia tri ma cong nghé mang lai cho khoi nghiép sd, qua do
lam con dudng nay tré nén hap dan hon (Davidsson & Sufyan, 2023). Pong thoi, sy da dang trai nghiém
gitp tich lity hiéu biét thuc tién vé nhiéu chirc nang ctia GenAl, nang cao niém tin rang ban than c6 thé huy
dong cong nghé dé xir 1y cac nhiém vu khéi nghiép cu thé (Nguyen & cong sy, 2025).

H2: Mirc dg sir dung GenAl theo chiéu réng c¢6 moi quan hé tich cuc t6i (a) cam nhdn mong muon khéi
sw kinh doanh sé va (b) cam nhan tinh kha thi khoi sy kinh doanh 56

Khéc v6i chiéu rong, muc do st dung GenAl theo chiéu sau phéan anh muc do ca nhan st dung cong cu
nay mot cach thudng xuyén, chuyén sau (Zhang & cong su, 2025). Khac v6i chiéu rong, chiéu sdu van hanh
qua co ché 1am cha cong nghé nho thue hanh 13p lai. Su gin két chuyén sau gitp ca nhan phat trién cam
giac lam chu, hoc hoi tir phan hdi va nang cao tu tin khi thye hién cac tac vu phurc tap (Vecchiarini & Somia,
2023). Bén canh do, khi ching kién GenAlI hd tro hiéu qua cac nhiém vu phtrc tap, ho nhan thic rd hon gia
trj d6i méi cua cong nghé, lam ting sirc hap din ciia khoi nghiép sé (Shore & cong s, 2024; Zhang & cong
su, 2025). Khi lam chi dwgc cong nghé dé phan tich, sang tao va ra quyét dinh, c4 nhan s& danh gia khoi sy
kinh doanh sb vira hip dan vira kha thi hon (Nguyen & cong su, 2025).

H3: Murc do swr dung GenAl theo chiéu sdu c6 moi quan hé tich cuc toi (a) cam nhdn mong muén khdi sy
kinh doanh sé va (b) cam nhdn tinh khd thi khéi sw kinh doanh s6

2.3. Cim nh@n mong muén, cim nhén tinh kha thi va y dinh khéi sw kinh doanh sé

Theo EEM, y dinh khoi nghiép khong xuat hién ngiu nhién ma dugc hinh thanh khi ca nhan dong thoi
danh gi4 viéc khoi nghiép 1a hdp dan va co thé thyc hién dugc (Ambad & Rafiki, 2025; Nguyen & Nguyen,
2024). Trong bdi canh khoi su kinh doanh sd, khi ¢4 nhan cam thiy con dudng nay hap dan, co y nghia va
pht hop voi muc ti€u cé nhan, ho s€ c6 xu hudong hinh thanh y dinh theo dudi manh m& hon (Pergelova &
cong su, 2023). Tinh sang tao, linh hoat va ty chu ctia méi trudng sé chinh 1a yéu té gia ting sirc hip dan
nay (Nguyen & Nguyen, 2024). Mit khac, néu ¢4 nhan tin minh c6 di ning luc, nguén luc va kha nang lam
chu cong nghé s6, ho s& d& chuyén tir nhan thirc sang ¥ dinh hanh dong hon (Alferaih, 2022; Otache & cong
sw, 2021). Cam nhan tinh kha thi thuc ddy tu duy dinh hudéng hanh dong va cing ¢ ¥ dinh khéi nghiép, dic
biét trong bdi canh ddi méi va s6 hoa (Kariv & cong su, 2025; Nguyen & Nguyen, 2024). Trén co s do,
nghién ciru dé xuat:

H4: (a) Cam nhdn mong muon khoi sw kinh doanh sé va (b) cam nhdn tinh kha thi khoi sw kinh doanh sé
c6 moi quan hé tich cuc toi y dinh khoi su kinh doanh 50
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Hinh 1. M6 hinh nghién ctru

H4: (a) Cam nhdn mong muén khoi sw kinh doanh sé va (b) cam nhdn tinh kha thi khoi sw kinh

doanh s6 c6 méi quan hé tich cuc toi y dinh khoi sy kinh doanh $6

Mo hinh sy kién khéi nghiép

Muec d6 stir dung
GenAl theo
chiéu rong

Cam nhan
mong muon

Hla H4a

Y dinh khéi su
kinh doanh s6

Mirc do st H4b
dung GenAl

theo chicu sau

Cam nhéan
tinh kha thi

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thang do

Céc bién nghién ctru trong mé hinh duoc do ludng bang cac thang do ké thira tir cic nghién ciru trudc.
Cu thé, y dinh khoi sy kinh doanh s gdm 6 bién quan sat tir Lifian va Chen (2009). Cam nhan mong mudn
va cam nhan tinh kha thi 14n luot gdm 3 va 5 bién quan sat dya trén Krueger va Carsrud (1993). Mtc do st
dung GenAl theo chiéu rong gdm 4 bién quan sat va mirc do sir dung GenAl theo chiu sau gdm 3 bién quan
sat, dugc ké thira tir Zhang & cong su (2025). Pic diém ADHD duoc do bang 6 bién quan sat theo thang
ASRS cua Kessler & cong su (2005), mdt thang sang loc dugc sir dung rong rai va tirng dugc van dung trong
nghién ctru khoi nghiép lién quan dén ADHD (Duong & Le, 2021; Tucker & cong sy, 2021). Trong nghién
ctru nay, sau muc ASRS duogc xtr Iy nhu mét cau trac don huéng nham phan anh muc do tong thé cua cac
dic diém lién quan dén ADHD. Tét ca cac bién quan sat st dung thang Likert 7 diém, tir 1 “Hoan toan khong
dong y/Khong bao gio™ dén 7 “Hoan toan dong y/Rat thuong xuyén”.

3.2. Mdu nghién citu va phwong phdp thu thép sé liéu

Nghién ciru str dung phuong phap chon mau c6 chii dich nham tiép can thanh nién Viét Nam ¢ giai doan
dau hinh thanh nghé nghiép. Thanh nién Viét Nam ngay cang tiép can nhiéu hon voi cong nghé s va giao
duc khoi nghiép, dong thoi phai d6i mat voi cac quyét dinh quan trong lién quan dén nghé nghiép va khoi
nghiép. Do d6, ddy 1a bdi canh thich hop dé nghién ciru y dinh khoi nghiép sb. Trong nhom nay, sinh vién
dai hoc 12 mot phan nhom phit hop do céc co s gido duc dai hoc thudng 14 méi truong quan trong dé phat
trién nang lyc cong nghé va dinh hudng khoi nghiép.

Dit liéu dugc thu thap truc tiép trong khoang thoi gian tir thang 11 dén thang 12 nam 2025 tai nhiéu dia
ban ¢ Viét Nam, véi su hd tro cua giang vién trong viéc tiép can nguoi tra 101 tai 16p hoc. Viéc tham gia khao
sat 1a hoan toan ty nguyén va 4n danh; tt ca cac dbi tuong tham gia déu duge thong bao vé muc dich cta
nghién ctru va duge dam bao vé tinh bao mat trudc khi hoan thanh bang hoi.

Trong tong s6 1.350 bang khao sat dwoc phat ra, c6 1.217 bang duge thu vé. Sau khi loai bo cac cdu tra
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101 khong day du, khong nhit quan hoic c6 déu
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cac khoang tin cdy déu khong chira 1,00, cac cau trac niy van dat gia tri phan biét & mirc chap nhan duoc.

4.2. Kiém dinh gid thuyét nghién ciru

Nghién ctru sir dung PLS-SEM trén phan mém SmartPLS 4 dé kiém dinh cac gia thuyét. Y nghia thong
ké ctia cac tham sd dugc danh gia bang thu tuc bootstrapping v6i 5.000 mau lap. Tét ca cac gia tri VIF déu
nho hon ngudng 5 (dao dong tir 1,000 dén 3,056), cho thay khong xay ra hién tugng da cong tuyén. Hé sd
xéc dinh R? ctia cac bién noi sinh nam trong khoang tir 0,207 dén 0,412, phan anh kha nang giai thich & mirc
chép nhén dugce dén kha. Déng thoi, cac gia tri Q? déu 16n hon 0, dao dong tr 0,184 dén 0,290, cho théy
mo hinh c6 gia tri du bao phii hop. Cac gié tri f2 cho thdy mirc d6 anh huong cua cac bién doc 1ap chi yéu &
mirc nho dén trung binh, trong d6 mdi quan hé giita ADHD va viéc st dung GenAl theo chiéu rong 1a dang
ké nhét (f2 = 0,412). Ngoai ra, chi s6 SRMR ctia mé hinh bio hoa dat 0,040, thap hon ngudng khuyén nghi,
qua d6 cho thiy muc d6 pht hop ctia mé hinh 14 chap nhan dugc.

Két qua kiém dinh duoc trinh bay trong Bang 3 cho thay tt ca cac mdi quan hé déu c6 y nghia thong ké
(p < 0,001), qua d6 tng ho toan bd cac gia thuyét tir H1 dén H4. Cu thé, dic diém ADHD c6 mbi quan hé
tich cuc v6i mie do sir dung GenAl theo chidu rong (B = 0,540, p < 0,001) va theo chiéu sau (B = 0,455, p
<0,001). Két qua nay cho thdy nhiing ca nhan c6 nhiéu dic diém lién quan dén ADHD c6 xu huéng tuwong
tac voi GenAl cho nhiéu muc dich, bdi canh va tac vu cu thé hon. Phat hién nay phu hop voi cac lap luan
trude d6 vé xu huéng tim kiém kich thich, kham phé va gan két v6i cdc méi truong giau phan hoi & nhitng
nguoi co dic diém ADHD.

D6i vai vai tro cia GenAl, mirc d sir dung theo chiéu rong c6 méi quan hé tich cuc v6i cam nhan mong
mubn (B=0,419, p <0,001) va cam nhan tinh kha thi (B = 0,457, p <0,001). Tuong ty, muc do st dung theo
chiéu sau cling ¢6 lién hé tich cuc véi cam nhan mong mudn (B =10,240, p <0,001) va cam nhan tinh kha
thi (B =0,164, p <0,001). Két qua nay tuong ddng v6i nghién ctru ciia Zhang & cong su (2025), Nguyen &
cong su (2025), nhan manh vai tro cia GenAl trong viéc hd trg hinh thanh ¥ twéng, phat trién kha ning sang

Biang 2. Két qua kiém dinh gia thuyét (chwa chuén héa)
B S.D p f2 VIF

Gi6i tinh > Y dinhkhéi sy kinh doanhsd 0,073 0,048 0,131 0,002 1,035
b tubi > Y dinhkhéisukinhdoanhsé 0,012 0,026 0,637 0,000 1,030
Kinh nghiém > Y dinhkhéi sy kinh doanhs§ 0,067 0,025 0,007 0,007 1,055
Hla Dic diém ADHD > Mucddsirdung GenAltheo 540 o058 0000 0412 1,000
chiéu rong
Hib Pic diém ADHD > Mucdosidung GenAltheo 455 031 0000 0261 1,000
chiéu sau
H2a Mucdosudung GenAltheo oy ooy mong muén 0,419 0,040 0,00 0,118 2,418
chiéu rong
op  Mucdosudung GenAltheo 5 o han tinh kha thi 0457 0,038 0,000 0,133 2418
chiéu rong
H3a Mucdosudung GenAltheo oy ooy mong muén 0,240 0,042 0,000 0,039 2418
chiéu sdu
p3p Mucdostdung GenAltheo b tinh kha thi 0,164 0,043 0,000 0,017 2,418
chiéu sdu
H4a Cam nhan mong mudn > Y dinh khéi su kinh doanh $6 0,231 0,048 0,000 0,030 3,038
H4b  Cam nhan tinh kha thi > Y dinhkhéisukinh doanhsé 0,429 0,050 0,000 0,103 3,056
R2 Q2
Mtc d6 st dung GenAl theo chiéu rong 0,292 0,290
Mirc do sir dung GenAl theo chiéu sau 0,207 0,205
Cam nhan mong mudn 0,387 0,184
Cam nhan tinh kha thi 0351 0215
Y dinh khoi sy kinh doanh s6 0,412 0,217

Nguon: Két qua phan tich ciia nhém tac gia.
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tao, ning cao cam giac 1am chu cong nghé va ting tu tin trong cac hoat dong mang tinh d6i méi.

Cac yéu t nhan thirc khoi nghiép déu c6 méi lién hé tich cyc dén ¥ dinh khai nghiép s6. Cu thé, cam nhan
mong mudn (B =0,231, p<0,001) va cam nhan tinh kha thi (B = 0,429, p < 0,001) déu c6 thé gop phan dén
y dinh khoi su kinh doanh s6. Phéat hién nay nhat quan véi logic cia EEM va phit hop véi cac nghién ciru
truée cua Nguyen va Nguyen (2024) va Otache & cong su (2021), theo d6 cam nhan mong mudn va cam
nhan tinh kha thi 12 hai tién t6 nhan thirc quan trong cuia y dinh khai nghiép. Trong bbi canh khoi sy kinh
doanh sd, két qua nay cho thdy ca sirc hip din cua co hoi va niém tin vao kha nang thuc hién déu dong vai
tro quan trong trong qua trinh hinh thanh y dinh.

Két qua bootstrapping cho thdy cac mbi quan hé gian tiép trong mo hinh déu c6 y nghia thong ké (p <
0,01) va khoang tin cdy 95% khong chtra 0 (Bang 3). Cu thé, dic diém ADHD c6 quan hé gian tiép dén ¥
dinh khoi su kinh doanh sé thong qua céc chudi trung gian nbi tiép gom ADHD — GUB — PEF — DEI
(B=0,106), ADHD — GUB — PED — DEI (B = 0,052), ADHD — GUD — PEF — DEI (B =0,032) va
ADHD — GUD — PED — DEI (B = 0,025). Bén canh d6, ca mirc d6 sir dung GenAl theo chiéu rong va
chiéu sau déu c6 quan hé gian tiép c6 ¥ nghia dén ¥ dinh khéi sy kinh doanh sé théng qua cam nhan mong
mudn va cam nhan tinh kha thi. Téng quan h¢ gian tiép ctia ADHD dén y dinh khoi su kinh doanh s6 dat B=
0,216. Nhiing két qua nay cho thay anh hudng cua dic diém ADHD dén y dinh khéi sy kinh doanh s6 duoc
truyén dan thong qua hanh vi sir dung GenAlI va hai co ché nhan thirc trung tim ciia EEM.

Bang 3. Két qua kiém dinh gian tiép

Khoang tin cay

Puong din B S.D p 2.5% 97.5%

Téc dong gidn tiép

ADHD > GUB > PEF > DEI 0,106 0,017 0,000 0,074 0,143
ADHD - GUD -> PED 0,109 0,021 0,000 0,069 0,152
ADHD - GUB > PED 0,226 0,026 0,000 0,176 0,278
ADHD -> GUD > PEF 0,075 0,021 0,000 0,034 0,118
ADHD - GUB > PEF 0,247 0,026 0,000 0,199 0,300
ADHD - GUD > PED > DEI 0,025 0,008 0,001 0,012 0,042
ADHD - GUB > PED —-> DEI 0,052 0,013 0,000 0,028 0,080
ADHD - GUD - PEF -> DEI 0,032 0,010 0,002 0,014 0,054
GUB 2> PED > DEI 0,097 0,023 0,000 0,054 0,145
GUB 2> PEF > DEI 0,196 0,030 0,000 0,141 0,258
GUD - PEF > DEI 0,070 0,021 0,001 0,031 0,113
GUD - PED -> DEI 0,055 0,016 0,000 0,028 0,090
Tdc dong tong

ADHD - DEI 0,216 0,023 0,000 0,171 0,263
ADHD - PED 0,335 0,026 0,000 0,285 0,386
ADHD - PEF 0,322 0,026 0,000 0,271 0,374
GUB - DEI 0,293 0,029 0,000 0,238 0,351
GUD - DEI 0,126 0,028 0,000 0,073 0,183

Nguon: Két qua phan tich ciia nhém tdc gia.
5. Két luin va khuyén nghi
Nghién ciru nay duoc thuc hién nham 1am rd cach dic diém ADHD anh hudéng dén y dinh khoi sy kinh
doanh sb théng qua muc d6 sir dung GenAl theo chiéu rong va chiéu siu, cling nhu thong qua hai co ché
nhan thire trung tim ctia mé hinh EEM. Két qua cho thay dic diém ADHD lam gia ting ca hai dang sir dung
GenAl; ca hai dang nay déu cing ¢ cam nhan mong mudn va cam nhén tinh kha thi; va ca hai yéu td nhan
thirc nay déu thuc day ¥ dinh khaoi su kinh doanh sé.

Vé mit 1y thuyét, nghién ctru c6 ba dong gop chinh. Thir nhat, nghién ciru mé rong EEM vao bbi canh
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khoi sy kinh doanh sb trong ky nguyén GenAl, bd sung vao cac cong trinh trude (Duong & Le, 2021;
Nguyen & cong su, 2025) bang cach kiém dinh mot chudi nhin qua dy du tir ddc diém ca nhan, qua hanh
vi cong nghé, dén ¥ dinh khéi nghiép s6. Thir hai, nghién ctru 1am rd GenAl nhu mot ngudn luc nhén thirc
dinh hinh dong thoi cam nhan mong mudn va tinh kha thi, v6i co ché khac nhau giira chiéu rong va chiéu
sau st dung. Thu ba, nghién ctru cho th:?iy céc dac diém lién quan dén ADHD c6 lién hé tich cuc véi hanh vi
kham pha va khai thac GenAlI trong bdi canh khéi nghiép sb.

V& mit thuc tién, nghién ctru goi y mot $6 khuyén nghi cu thé. Ddi vai cac co sd dao tao va to chuc thic
day khoi nghiép, can thiét ké cac chuong trinh tap hudn GenAl theo huéng da tmg dung, gan truc tiép véi
cac tac vu khoi nghiép cu thé nhu phat hién co hoi thi truong bang phan tich Al xdy dung mé hinh kinh
doanh sd, tao ndi dung va thuyét trinh v&i nha dau tu. P6i v6i chinh sach hd tro thanh nién khai nghiép,
céc chuong trinh nén wu tién rén luyén k¥ ning thuc hanh va xiy dyung ty tin thong qua trai nghiém thuc té
v6i GenAl trong moi truong mo phong khéi nghi¢p. Ngoai ra, méi trudng hoc tap linh hoat, twong tac cao
va cho phép thir nghiém da dang c6 thé phu hop hon véi nhitng ngudi co phong cach nhan thirc kham pha,
trong d6 c6 nhitng nguoi c6 diém sb cao trén thang sang loc ADHD.

Tuy nhién, nghién ctru van c6 mot s6 han ché. Thir nhét, dit liéu cit ngang chua cho phép khang dinh
quan hé nhan qua manh. Thir hai, miu nghién ctru chi tip trung vao thanh nién Viét Nam nén kha ning khai
quat con han ché. Vi vay, cac nghién ciru tiép theo nén str dung thiét ké doc, md rong bdi canh nghién ctru
va xem xét thém céc bién diéu tiét dé lam rd hon diéu kién ma trong d6 GenAl va dic diém c4 nhén thac
day y dinh khoi su kinh doanh sb.

Loi thira nhan/cam on: Nghién ciru nay duoc tai trg boi Quy Phat trién Khoa hoc va Cong nghé Qudc
gia (NAFOSTED) trong dé tai ma s 502.02-2025.24
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