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Tom tat:

Mac du tri tué nhan tao sinh (Generative Artificial Intelligence - GAI) ngay cang duwoc ung dung
rong rai trong gido duc dai hoc, cdac bang chitng thure nghiém vé tac déng cia GAI dén tw duy
sang tao cua sinh vién van con han ché. Nghién civu ndy xdy dwng mé hinh nham phén tich moi
quan hé giita viéc sur dung GAI, hé tro ciia giang vién, dong luc hoc tdp va tw duy sang tao. Dir
lieu duwoc thu thap tir 923 sinh vién dai hoc tai Viet Nam va phan tich bang mé hinh cdu tric
tuyen tinh (SEM). Két qud cho thay GAI khong truc tiép dén tuw - duy sang tgo ma tac dong gidan
tiep thong qua bién trung gian dong luc hoc tap. Bén canh do, hé tro ciia giang vién dong vai tro
diéu tiét vira ciing cé anh hwong ciia GAI lén dong lyc, vira tang cwong moi quan hé giita dong
liee hoc tdp va tie duy sang tao cia sinh vién. Két qua nghién ciru cho thdy viéc sir dung GAI can
di kém véi swe ho tro phit hop tir gidng vién nham ndng cao dong luc hoc tap, tir do thic ddy tw
duy sang tao cia sinh vién. Nghién civu cung cdp ham y thue tién cho cdc co sé gido duc dai hoc
trong viéc thiét ké hoat dong giang day va ung dung GAI nhdm ndng cao hiéu qua hoc tdp trong
thoi ky ky nguyén so.

Twr khoa: Tu duy sang tao, tri tué nhan tao sinh, hd tro cia giang vién, dong luc hoc tap, sinh
vién.

Ma JEL: D83, 123, O33.

The impact of generative artificial intelligence on students’ creative thinking: Learning
motivation as a mediator and instructor support as a moderator

Abstract:

Despite the growing adoption of generative artificial intelligence (GAI) in higher education,
empirical evidence on its impact on students’ creative thinking remains limited. This study
examines the relationships among GAI usage, instructor support, learning motivation, and
creative thinking. Survey data were collected from 923 university students in Vietnam and
analyzed using structural equation modeling. The results indicate that GAI does not have a direct
effect on creative thinking but exerts an indirect influence through the mediating role of learning
motivation. In addition, instructor support plays a moderating role by both strengthening the
effect of GAI on learning motivation and enhancing the relationship between learning motivation
and students’ creative thinking. The findings suggest that the effective use of GAI should be
accompanied by appropriate instructor support to enhance students’ learning motivation,
thereby fostering their creative thinking. This research provides practical implications for higher
education institutions in designing teaching practices and integrating GAI to improve learning
outcomes in the digital era.

Keywords: Creative thinking, generative artificial intelligence, instructor support, learning
motivation, university students.
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1. Giéi thiéu

Su phat trién nhanh ciia tri tué nhan tao sinh (Generative Artificial Intelligence - GAI) dang lam thay d6i
giao duc dai hoc, dac biét trong cach nguoi hoc tiép can tri thire, thuc hién nhiém vu va phat trién tu duy bac
cao. Cac cong cu nhu ChatGPT, Gemini hay Claude hd tro tao ndi dung, phan hdi tie thoi va hoc tap linh
hoat. Nghién ctru cho thdy GAI c6 thé ning cao dong luc va mirc do tham gia hoc tip thong qua ca nhan hoa
va giam ganh nang nhan thirc (Wang, 2022). Vi dong luc quyét dinh nd luc, tinh kién tri va hiéu qua hoc tap,
viéc 1am rd tac dong cua GAI dén dong luc ngay cang dugc quan tim.

Theo ly thuyét tw quyét (Self-Determination Theory - SDT), dong luc ndi tai dwoc thuc diy khi ngudi hoc
thoa mén ba nhu cau: ty chu, nang luc va két ndi (Deci & Ryan, 2000; Ryan & Deci, 2020). GAI c6 thé hd
trg cac nhu cau nay thong qua kham pha doc 1ap, phan hdi ting cuong ning luc va giam lo au trong nhiém
vu phtic tap. Cac nghién ctru chi ra rang méi truong hoc tap tich hop AI phu hop c6 thé kich thich tinh to
mo, su hai long va dong luc ndi tai (Chiu & cong su, 2023; Pan & Li, 2025). Déng thoi, dong luc hoc tap la
yéu t6 quan trong thiic ddy tu duy sang tao, khi ngudi hoc c6 dong luc ndi tai thuong chi dong thir nghiém
va tim kiém giai phap méi (Amabile, 1996; Zhang & cong sy, 2020).

Tuy nhién, hiéu qua ciia GAI phu thudc 16n vao hd trg cia giang vién, bao gém hd tro cam xuc, nang luc
va tu chu, qua d6 dinh hinh cach sinh vién tiép nhan va sir dung céng nghé. Nhiéu nghién ctru cho thiy hd
trg clia giang vién gitp ting su tu tin, giam lo ling vé cong nghé va khuyén khich str dung GAI chu dong
(Huang & cong su, 2025; Shi & cong sur, 2025). Pan & Li (2025) ciing khing dinh vai tro khuéch dai ctia hd
tro tir giang vién ddi véi tac dong cuia Al 1€n dong luc hoc tap.

Mic du da co béng chung tich cuc, khoang tréng nghién ciru van tdn tai, ddc biét tai cac quéc gia dang
phat trién nhu Viét Nam: thiéu nghién ctru xem xét dong thoi tac dong ciia GAI va hd trg clia giang vién dbi
v6i dong luc hoc tap; vai tro trung gian clia dong luc giita GAI va tu duy sang tao chua dugc kiém dinh day
du; va céac diéu kién su pham giup GAI tao ra Kkét qua hoc tap c6 gia tri van chua 1.

Vi vay, nghién ctru nay nham tim hiéu co ché tac dong cua tri tué nhan tao sinh dén tu duy sang tao ctia
sinh vién, dong thoi phén tich vai tro trung gian ciia dong luc hoc tap va vai tro diéu tiét cua hd tro cia giang
vién trong cac mdi quan hé nay. Nghién ctru ky vong 1am rd co ché tim 1y ciia GAI trong gido duc dai hoc
va cung cap ham y thyc tién cho trién khai GAI c6 trach nhiém nham phat trién dong luc va tur duy sang tao
ctia sinh vién trong ky nguyén sb.

2. Co sé 1y thuyét va gia thuyét nghién ciru

Ly thuyét tu quyét (Self determination theory - SDT) ctia Deci & Ryan (2000) 1a mét trong nhing khung
Iy thuyét c6 anh hudng nhét trong viéc ly gidi dong luc hoc tap, cho r::ing dong luc noi tai duge nuodi dudng
khi ba nhu cau tim 1y gdm tu chu, nang luc va két ndi dugc théa man. Khi cac nhu cau nay dugc dap tng,
ngudi hoc ¢6 xu hudng thé hién mirc do tham gia cao hon, nd luc bén bi hon va két qua hoc tap tich cuc hon
(Ryan & Deci, 2020). SDT da duoc van dung rong rai trong nghién ctru dong luc hoc tap cta sinh vién dai
hoc (Smith & cdng su, 2014; Ommering & cdng su, 2020; Ha Dic Son & Nong Thi Nhu Mai, 2019; Vo
Thi Minh Nho, 2023).

Trong bdi canh GAI phat trién nhanh chéng, SDT cung cép nén tang 1y thuyét quan trong dé giai thich
cach cac cong cu Al c6 thé thiic ddy dong luc hoc tap. Cac nghién ctru gan ddy cho thiy viée s dung GAI
¢6 thé kich thich sy to mo, duy tri sy tap trung va khuyén khich kham pha nhiéu cach tiép can hoc tap khac
nhau, tir 46 gop phan nang cao dong luc hoc tap (Wang, 2022).

Tu goc nhin ctia SDT, viéc su dung GAI gitip giam rao can nhan thue, ting su tu tin khi xtr ly nhiém vu
phirc tap va tao didu kién cho ngudi hoc tham gia chii dong hon vao qua trinh hoc tap. Nhing dic diém nay
dac biét quan trong trong giao duc dai hoc, noi sinh vién thuong phai d6i mat véi khéi luong kién thuc 16n
va yéu cau tu duy bac cao. Do d6, dya trén SDT va cac bang chimg thyc nghiém hién c6, nghién ctru nay
dé xuit gia thuyét H1:

HI: Viéc sir dung GAI cé anh huong tich cuc dén dong luc hoc tap ciia ngueoi hoc.

HO trg clia giang vién dong vai trd quan trong trong VleC tao dong luc cho sinh vién tham gia vao hoc tap
va nghién ctru. Khi sinh vién nhan thay giang vién dit niém tin vao minh, ho ¢6 xu huéng tich cyc hon trong
hoat dong hoc tap va nghién ciru nhim dat duoc su cong nhan va khen ngoi cta giang vién (Tran & Pham,
2023). Mbi lién hé nay duoc cung cd trong nghién ciru ciia V& Thi Minh Nho (2023), tac gia chi ra rang su
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hd tro cuia giang vién hudng dan 1a yéu t6 anh huong nhiéu nhét thic day sy ¢d gang, nd luc cua sinh vién
khi hoc tap. Nghién ctru cia Mahatmya & cong su (2017) ciing da xem xét dén mdi lién hé hd tro cia giang
vién tic dong dén sy tham gia ctia sinh vién. Tir d6, gia thuyét nghién ctru H2 duogc dé xuat la:

H2: Hé tro ciia giang vién huong dan c6 tac dong tich cuc dén dong luc hoc tap cua sinh vién.

Dong luc hoc tap, dac biét 1a dong luc noi tai, dugc xem 1a mot trong nhiing yéu td trong yéu thiic déy
hanh vi sang tao cia nguoi hoc. Theo SDT, dong lyc noi tai xuat phat tir sy hing thu, niém thich tha va cam
giac ty chu trong qua trinh hoc tap; khi duoc kich hoat, nd gitp ngudi hoc cha dong kham pha, tim kiém ¥
tudng moi va thé hién mirc d6 linh hoat nhan thtrc cao hon (Deci & Ryan, 2000; Ryan & Deci, 2020). Nhiéu
nghién curu thyc nghiém gﬁn day xac nhéan r'fmg nguoi hoc c6 ddng lyc ndi tai cao thuong thé hién mirc do
tham gia hoc tap 16n hon, déng thoi co kha ning phat trién cac y tuong doc dao va da dang, nhimg yéu tb
6t 18i cuia tu duy sang tao (Wang, 2022). Do d6, nghién ctru dé xuit gia thuyét H3:

H3: Dong luc hoc tdp co anh huong tich cuc dén tu duy sang tao cua nguoi hoc.

Nhiéu nghién ctru cho thiy GAI c6 thé gia ting su himg thu, tinh tuong tic va cam giac kiém soat quéa
trinh hoc tap, nhiing yéu td cdt 161 nuodi dudng dong luc ndi tai (Wang, 2022). Tuy nhién, mirc d6 GAI thuc
su thic déy dong luc phy thudc dang ké vao moi truong su pham, dic biét 1a hd tro tir giang vién.

Theo 1y thuyét tur quyét, dong luc ndi tai dugc nudi dudng khi ba nhu cau tim 1y co ban 14 tw cha, ning
lyc va két ndi duoc thoa man (Deci & Ryan, 2000; Ryan & Deci, 2020). Cac nghién ciru gan day cho thiy
ho tro cua giang vién gitp giam lo Au, ning cao cam nhan nang lyc va dinh hudéng sinh vién str dung GAI
theo muc tiéu hoc tap ro rang (Chiu & cdng sy, 2023; Pan & Li, 2025). Nho do, hd trg cua giang vién khong
chi tac dong tryc tiép dén dong lyc hoc tdp ma con cung ¢ anh hudng tich cyc cua GAI lén dong lyc. Dya
trén céc l1ap ludn trén, nghién ctru dé xuét gia thuyét H4a:

H4a: Ho tro cia giang vién diéu tiét tich cuc moi quan hé gitra viéc sir dung GAI va dong luc hoc tap,
theo do, mirc ho tro cao lam tang cuong anh huong tich cuc cua GAI lén dong luc hoc tdp cua sinh vién.

Bén canh do6, SDT cho rr?lng mdi truong hoc tap hd tro tao diéu kién dé dong luc noi tai dugc chuyén hoa
thanh hanh vi sang tao. Khi sinh vién nhan dugc sy khich 1€ va déng hanh tir giang vién, ho dé hinh thanh
cam giac an toan tam ly, gia tang niém tin vao nang lyc ban than va san sang chép nhan rui ro nhan thirc,
nhiing tién dé quan trong cua tu duy sang tao (Zhang & cong su, 2020; Huang & cong su, 2025). Cac nghién
cuiu gﬁn day cling cho th?iy hd trg cua giang vién lam ting hiéu qua chuyén héa dong luc noi tai thanh hanh
vi sang tao (Wang, 2022; Shi & cong sy, 2025). Do d6, nghién ctru tiép tuc dé xuét gia thuyét H4b:

H4b: Ho tro ciia giang vién diéu tiét tich cwe moi quan hé gitta dong lue hoc tdp va tir duy sdng tao, theo
do, murc ho tro cao giup tang cuong anh huong tich cuc cua dong luc hoc tap lén tw duy sang tao cua sinh
vién.

Viée st dung Al tao sinh thtic déy dong luc hoc tap thong qua kich hoat sy to mo va cam giac kiém soat
cua nguoi hoc (Wang, 2022). Theo SDT, khi GAI gitp gia tang tu chi va nang lyc nhu chu ddng dat cau hai,
kham pha ndi dung méi hay thir nghiém nhiéu cach tiép can, tir do, dong luc ndi tai dugc nang cao (Deci &
Ryan, 2000; Ryan & Deci, 2020). Nghién ctru vé sang tao cho théy dong luc noi tai la yéu t then chdt thuc
day tu duy sang tao (Amabile, 1996; Zhang & cong su, 2020).

Theo d6, GAI dong vai tro kich hoat dong luc bﬁng cach giup nhiém vu hoc tap dé tiép can hon va mo

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru dé xuit

HO trg cua
giang vién

Hj/ L Nb
GAI » Dong luc hoc ta

p
HI H3

A

Tu duy sang tao

Nguon: Tdc gia tong hop.
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Bing 1. Céc bién, mi héa va thang do

Bién  Mai héa Thang do Nguon
HO trg cua HTGV1 Sy huéng dan tir gidng vién gitip t6i nd lyc hoc tipChen (2005), Tran Thi
giang vién va nghién ctu Hong & Pham Thi Yén
HTGV2 Toéi nhan duoc sy hd trg chuyén mén tir giang  (2017), Pham Quang
vién trong qua trinh hoc tap Vian & cong su (2018),
HTGV3 Giang vién giup toi phat trién cac ky niang hoc tapVd Thi Minh Nho
va nghién ctru (2023)
HTGV  HTGV4 Giang vién thuong xuyén kiém tra tién d¢ cua toi
va dua ra phan hoi kip thoi
HTGV5 Giang vién khuyén khich, dong vién t6i trong qué
trinh hoc tap va nghién ctru
HTGV6 Giang vién tao cho tdi cam giac thoai mai khi
trao d6i va hoi y kién
Tu duy sang TDSTI Tbico thé xay dung van dé méi dua trén cac tai liduLacson & Dejos (2022),
tao lién quan Keindnen
TDST2 Tbi c6 kha ning dé xuét cic cach tiép can hoicKairisto-Mertanen
phuong phap méi dé thu thap va xi Iy thong tin (2019)
TDST3 Toi co thé dua ra két ludn méi dwa trén céc
thong tin da thu thap
TDST TDST4 Toico kha nang van dung tu duy phan bién dé phat
trién cac y tudng sang tao trong hoc tip va nghién
cliru
TDSTS Toi tu tin vao kha nang dua ra cac y tuong sang
tao trong hoc tap va nghién clru
TDST6 Tbi c6 xu huéng nd lyc tim kiém va thé hién cac ¥
tuong sang tao trong hoc tip va nghién clru
Cong cu tri GAIl  Sir dung cong cu Al gitp t6i toi wu hoa thoi gianLong & cong  su
tué nhan tao trong hoc tap (2023), Chen & cdng
sinh GAI2 Céc cong cu Al gitp viéc hoc tap trd nén dé dangsu (2024), Samid
hon (2021), Oudeyer
GAI3 St dung Al gitp tdi tiép can thong tin va tai 1iéu(2017), Popenici
hoc tap hi¢u qua hon & Kerr  (2017),
GAI4  Sir dung Al gitip t6i kham pha cac cach tiép canKarampelas — (2021),
GAI moi trong hoc tap Ivanov
GAI5 Al hd tro toi nang cao hiéu qua hoc tap (2023)
GAI6 Viée st dung Al co thé khién t6i tré' nén phu thudc
trong hoc tap
GAI7 Toi gap kho khan trong viéc danh gia do chinh xac
ctia thong tin do Al cung cép
Pong luc DLHT1 Té6i hoc tap va nghién ctu dé dat duoc cac thanhDeemer & cong sy
hoc tép tyu nhu chig nhén, bang khen hodc co hoi ngh&(2010)
nghiép
DLHT2 Tbi hoc tip va nghién ctru dé nhan dwoc cac phan
thudng hodc loi ich tai chinh
DLHT3 Tbi hoc tip va nghién ctru dé dat dugc diém sb
hodc loi ich hoc tap lién quan
DLHT4 Toi hoc tap va nghién ctru dé nhan duoc su cong
nhan to nguoi khac (gidng vién, ban bé, gia dinh)
DLHT5 Téi hoc tip va nghién ciu dé nhan dugc phan
thudng 16n
DLHT6 Toi hoc tap va nghién ctru dé tao ddu an trong qua
trinh hoc tap
DLHT  DLHT7 Téi cam thiy hing thii khi hoc hoi nhitng diéu méi
trong hoc tap va nghién ctru
DLHTS Tai thich giai quyét cac van dé va thach thirc trong
hoc tap va nghién ctru
DLHT9 Toi s& cam thay vui khi hoan thanh tét hoat dong
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hoc tap va nghién ciru

DLHT10 T6i luén chu dong trong hoc tap va nghién ctru

DLHTI1 Téi thich tham gia vao cac hoat dong yéu cau tu
duy va phan tich

DLHTI12 Tb6i mudn dong gop cho xi hoi thong qua cac san
pham hoc tap va nghién ciru

Nguon: Tdc gid tong hop.

rong phuong an giai quyét, nhung chinh dong luc hoc tip méi chuyén héa cac trai nghiém nay thanh tu duy
sang tao. Vi vy, gia thuyét H5 dugc dé xuat:

HS5: DBéng luc hoc tdp dong vai tro trung gian trong moi quan hé giita viéc sir dung GAI va t duy sdng
tao; cu thé, GAI tac dong tich cuc dén tu duy sang tao cua nguwoi hoc thong qua dong luc hoc tap.

T céc gia thuyét nghién ctru trén, nhom tc gia dé xut mo hinh nghién ctru ¢ Hinh 1.

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Mdu nghién ciru va thu thép dir ligu

boi tuong khao sat ctia nghién ctru la sinh vién dang theo hoc tai cac co s¢ gido duc dai hoc ¢ Viét Nam,
bao gém cac truong dai hoc cong lap va tu thuc thudc nhiéu linh vuc do tao khac nhau. Mau khéo sat tap
trung chu yéu tai mot sb co sé gido duc 16n & Ha Noi, Pa Ning va thanh phd HO Chi Minh. Tong cong ¢
923 phiéu hop 18 duoc sir dung cho phan tich. Khao sat dugc trién khai chi yéu tai ba thanh ph 16n 1a Ha
Noi1, ba Na:mg va thanh phé HO Chi Minh, nhitng dia phuong tap trung nhiéu truong dai hoc 16n, c¢6 su khac
biét rd nét vé diéu kién kinh té - x3 hoi, co s& vat chét giao duc va dac diém van hoa vung mién. Dt liéu
cling dugc thu thap tir mot s6 co s dao tao khac thong qua k¥ thuat 1y mau qua bong tuyét nham ting tinh
da dang va kha nang tiép can nguoi hoc. Cu thé, Pai hoc Kinh té Quéc dan chiém 31%, Pai hoc Quéc gia
Ha Noi chiém 21%, Pai hoc Bach khoa Ha Noi chiém 15%, Pai hoc Kinh té thanh phd Ho Chi Minh 14%,
Pai hoc Pa Ning chiém 11% va cac truong khac chiém 8%.

3.2. Thang do

Thang do hd tro cua giang vién (HTGV) dugc phat trién dwa trén nghién ctru cia Chen (2005). Céc
nghién ctru trong nude (Tran & Pham, 2023; Pham Quang Van & cong sy, 2018; V6 Thi Minh Nho, 2023)
duogc st dung dé ké thira va diéu chinh thang do cho phu hop véi bdi canh gido duc Viét Nam, véi cac bién tir
GV1 dén GV6 phan anh mirc d¢ hd tro hoc tap, nghién ctru, chuyén mén, phat trién k¥ nang, khuyén khich
tinh than va sy thoai mai khi lam viéc ciing giang vién. Thang do tu duy sang tao (TDST) cua sinh vién duoc
tham khao tir Lacson & Dejos (2022), Keininen & Kairisto-Mertanen (2019) nhim do luong kha ning cta
sinh vién trong viéc tao ra ¥ tuong, cach tiép can va két luan méi trong hoc tap va nghién ctru. Cac bién quan
sat tir TDST1 dén TDST6 phan anh céc khia canh nhu hinh thanh van dé méi, dé xuat phuong phap tiép can
moi, phat trién két luAn mai, van dung tu duy phan bién trong sang tao, cling nhu sy tu tin va xu huéng thé
hién y tuong sang tao. Bién tri tué nhan tao sinh (GAI) tir GAI1 dén GAI7, phan anh tdi wu thoi gian, mirc
d6 d& dang khi lam viéc, hiéu qua tim kiém tai ligu, kiém chimg ¥ tuéng va sy yéu thich cong cu; thang do
dugc phat trién dua trén Long & cong su (2023), Chen & cong su (2024), Samid (2021), Popenici & Kerr
(2017), Karampelas (2021), Ivanov (2023). Cudi cung, thang do dong luc hoc tap (DLHT) su dung RMS
cua Deemer & cong su (2010), g6m 6 khia canh dong luc bén ngoai (DLHT1 dén DLHT6) va 6 khia canh
dong lyc bén trong (DLHT7 dén DLHT12), phan anh thanh tyu, phﬁn thuong, cong nhan, niém vui hoc hoi,
htng tha giai quyét thach thirc, mong mudn hoan thanh tot va dong gop cho xa hoi. Thang do cac bién dugc
tong hop trong Bang 1.

3.3. Phan tich dir liéu

Truée khi kiém dinh cac gia thuyét, nghién ctru thyc hién kiém dinh d¢ tin cay thang do béng hé s
Cronbach’s Alpha va phan tich nhan t6 kham pha (EFA) ddi voi tt ca cac chi bao ctia thang do do ludng cac
bién doc lap va EFA dbi v6i cac chi bao do ludng bién phu thudc. Nghién ctru sir dung phin mém SPSS 20
va AMOS dé xur 1y dir liéu thu thdp dugc. Céc budc kiém dinh d tin cdy, tinh hdi ty, tinh phan biét ctia cac
thang do, phan tich md hinh c4u trac dé kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru.

4. Két qua nghién ciru
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4.1. Danh gia d¢ tin cdy va gid tri ciia thang do

Két qua phan tich thang do déu dat chuan vé do tin cay va tinh hoi tu. H¢ sb tai cua céc chi bao trong mo
hinh déu 16n hon ngudng 0,7, do d6 c6 ¥ nghia do ludng tot theo dé xuat ciia Hair & cong su (2017). Két
qua hé s Cronbach’s Alpha, hé s tin cdy tong hop déu dat mic t6t ddi voi cac thang do (Hair & cong su,
2019). Phuong sai trich trung binh (AVE) 1a chi s6 phan anh tinh hi tu ctia cac bién quan st trong ciing mot
thang do va murc 0,5 cho théy thang do dam bao sy hdi tu . Nhu vay, kiém dinh do tin cdy va tinh hdi tu cua
cac bién dat yéu cau dé c6 thé di téi cac phén tich tiép theo.

Tong hop cac nhan t6 tir phan tich EFA két qua cho thiy cac nhan t6 déu hoi tu theo dung ky vong ban dau
v6i 4 nhan t6 12 GAL DLHT, HTGV, TDST. Nhu vay, trén co so phan tich EFA, budc tiép theo cuia nghién
ctru s& sir dung két qua tir bang Pattern Matrix dé phéan tich CFA va kiém dinh céc gia thuyét nghién ciru
bang md hinh SEM véi phan mém AMOS.

4.2. Kiém dinh gia thuyét nghién ciru bang mé hinh SEM

Két qua phan tich CFA cho thay: Chi-square = 1273,640 (P = 0,000); Chi-square/df = 2,283 < 5; RMSEA
=0,052 < 0,08 va TLI = 0,904, CFI = 0,915 déu I6n hon 0,9 chi c6 GFI = 0,870 < 0,9 nhung van c6 thé chip
nhan. Nhu vay, két qua mo hinh phu hop véi dir liéu thuc té.

Bang 2. Kiém dinh gia thuyét bang bootstrap

Hé¢sohdi  Poléch  Gia tri kiém Miic y Két luin
quy chuén chuin dinh T nghia P-
hoa values

GAI — DLHT 0,057 0,024 2,409 0,016 Chap nhan
HTGV — DLHT 0,453 0,038 12,066 0,000 Chap nhan
DLHT— TDST 0,322 0,039 8,348 0,000 Chap nhan
GAI— TDST 0,035 0,026 1,355 0,175 Béac bo
GAI x HTGV — DLHT -0,02 0,053 3,856 0,003 Bac bo
DLHT x HTGV— TDST 0,02 0,032 5,342 0,001 Chap nhén

Nguon: Két qua xir Iy di liéu ciia tac gid.

Nghién ctru str dung phuwong phép bootstrap (chon mau lap lai c6 thay thé) dé kiém dinh cac gia thuyét
dugc dua ra trong mo hinh. Két qua tir Bang 2 cho thay:

Gia thuyét H1 (Cong cu tri tué nhan tao sinh tac dong tich cuc t&i dong luc hoc tép cua sinh vién) dugc
chép nhan vé6i hé s hdi quy chuan hda mang dau duong (Beta = 0,0577; p-value = 0,016).

Gia thuyét H2 (HJ tro cua giang vién tac dong tich cuc téi dong luc hoc tap cua sinh vién) duoc chdp nhan
v6i hé s6 hdi quy chun héa mang déu duong (Beta = 0,453; p-value = 0,000).

Gia thuyét H3 (Dong luc hoc tip tac dong tich cuc toi tu duy sang tao ciia sinh vién) duoc chip nhan voi
hé s6 hoi quy chuan hoa mang dau duong (Beta = 0,322; p-value = 0,000).

Gia thuyét H4a (HO0 tro ciia giang vién tac dong diéu tiét tich cuc mbi quan hé tir GAI t6i DLHT cua sinh
vién) vé6i p-value = 0,003 < 0,005 cho thdy hd trg ciia giang vién didu tiét mbi quan hé tir GAI téi DLHT
cua sinh vién, tuy nhién hé s6 hdi quy chuan hoa mang dau 4m nghia Ia tic dong nguoc chiéu (Beta = -0,02)
nén bac bo gia thuyét H4a.

Gia thuyét H4b (HJ tro cua giang vién tac dong diéu tiét méi quan hé tr DLHT t&i TDST cua sinh vién)
duogc chip nhan véi hé sb hdi quy chuin hoa mang ddu dwong (Beta = 0,02; p-value = 0,001).

Hinh 2 va Hinh 3 phan anh tac dong diéu tiét hd trg clia giang vién 1én mdi quan hé giita cong cu tri tué
nhan tao sinh va dong luc hoc tap cia sinh vién cling nhu mbi quan h¢ gitra dong lyc hoc tap va tu duy sang
tao cua sinh vién. Hé sb hoi quy chuan hoa ciia GAI_x_HTGYV 14 -0,02 va kha nho, mang dau am, ching to
su hd tro cua giang vién co thé khién cho tac dong cta cong cu tri tu¢ nhan tao sinh téi dong luc hoc tap cta
sinh vién giam di tuy khong nhiéu. Cu thé Hinh 2 cho thiy khi ¢6 hd trg ciia giang vién ting lam giam tac
ddng tich cuc cia cong cu tri tu€ nhan tao sinh téi dong luc hoc tap cia sinh vién. HO tro cia giang vién c6
vai tro cing cb tac dong tich cuc cta viéc st dung cong cu tri tué¢ nhan tao sinh 1én dong luc hoc tap. biéu
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nay phu hop khi cong nghé mdi mang lai su to mo va taing mirc do tham gia hoc tap. Tuy nhién, khi cong cu
tri tué nhan tao sinh da manh 1én va tré nén pho bién, tac dong ctia hd tro ciia giang vién lai giam bot hodc
tham chi lam suy yéu anh huong tich cuc cua cong cu tri tué nhan tao sinh dén dong luc hoc tap.

Heé s6 hoi quy chuin hoa cia DLHT _x_ HTGV tuy nho 1 0,02, mang dau duong, ching t6 su hd tro
clia giang vién khién cho tac dong ciia dong luc hoc tap t6i tu duy sang tao ctia sinh vién ting 1én tuy khong
nhiéu. Cu thé, Hinh 3 cho thdy hd trg ctia giang vién dong vai tro diéu tiét, lam ting cuong tac dong tich cuc
cua dong luc ndi tai Ién sang tao, tirc khi hd tro cia giang vién cao, mdi lién hé gitra dong luc dén sang tao
manh hon; khi hd trg thip, mdi lién hé yéu di.

Hinh 2. Tac dong cia bién diéu tiét HTGV t6i moi quan hé ciia GAI va DLHT

=R Moderator

a3 - P===0 —=LowHTGV

=f=High HTGV

1 T 1
Low GAI High GAI

Nguon: Két qua xir Iy di liéu ciia nhém téc gia.

Hinh 3. Téc ddng cia bién diéu tiét HTGV téi mdi quan hé ciia DLHT va TDST

4.5 A

Moderator

TDST

3 . «t=Low HTGV

25 1 0/ wii=High HTGV

1.5 -

Low DLHT High DLHT

Nguon: Két qua xit Iy di liéu ciia tac gid.

Pé kiém dinh gia thuyét H5 v6i vai tro trung gian ctia bién dong luc hoc tap, nghién ciru tién hanh woc
lwong hé sb gian tiép trong mé hinh cAu tric tuyén tinh (SEM). Cu thé, hé sb gian tiép duoc xac dinh théng
qua tich ctia hai hé s6 duong dan: tir GAI dén DLHT (ky hiéu A) va tir DLHT dén TDST (ky hi¢u B), theo
d6 hé s gian tiép dugc tinh bang A x B. Phuong phap bootstrap dugc sir dung cho kiém dinh nay.

Két qua cho thiy P_value cho hé sb gian tiép cia DLHT 14 0,019 < 0,05 nghia 1a c6 ton tai mbi quan
hé trung gian tir GAI dén TDST thong qua bién trung gian 1a DLHT. Néi cach khéc, bién DLHT déng vai
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tro trung gian trong mobi quan hé tich cyc tir GAI dén TDST. Hé s6 tac dong gian tiép udc luong A x B =
0,018. Trong khi két qua Bang 2 kiém dinh mdi quan hé truc tiép tir GAI dén TDST khong dugc chip nhan
(P_value =0,175 > 0,05).

5. Thao luin va ham y nghién ciru

Két qua chimg t6 dong luc hoc tap tac dong tich cuc dén tu duy sang tao, va mbi quan hé nay dugc ting
cuong khi sinh vién cam nhan mirc hd tro cao tir giang vién. Diéu nay pht hop véi 1y thuyét tu quyét, theo
d6 méi truong thdéa man nhu cau ty chi, ning luc va két ndi giup chuyén héa dong luc noi tai thanh két qua
hoc tap tich cuc (Deci & Ryan, 2000). Khi hd tro thap, sinh vién du c6 dong luc van c¢6 thé do du trong thir
nghiém y tuong méi; ngugce lai, hd tro tich cyuc tir giang vién lam tang sy tu tin, khuyén khich chip nhan
rtii ro nhan thire va thuc ddy hanh vi sang tao (Zhang & cong su, 2020; Wang, 2022; Shi & cong su, 2025).

Bén canh d6, hd tro cuia giang vién diéu tiét moi quan h¢ gitra st dung GAI va dong luc hoc tap, véi tac
dong manh hon ¢ giai doan dau trién khai GAL Khi sinh vién con thiéu kinh nghié€m, sy dinh huéng cua
gidng vién gitip giam lo u céng nghé, nang cao cam nhan ning luc va thuc day dong luc (Martin & cong
su, 2019; Tawfik & cong su, 2018). Tuy nhién, khi GAI tr¢ nén quen thude, hd tro mang tinh kiém soat co
thé 1am suy giam cam nhan tu chu va dong luc noi tai (Assor & cong su, 2005). Piéu nay cho théy vai tro hd
trg clia giang vién mang tinh hoat, phii hop véi 1y thuyét khuéch tan doi méi (Rogers, 2003). Diéu nay goi
m& mot chuyén dich quan trong trong vai trd clia giang vién: tir “ngudi truyén dat tri thirc” sang “nha thiét
ké moi truong hoc tap thich ung”, noi mtrc do hd trg duoc diéu chinh linh hoat theo mirc d6 truong thanh
cong nghé va nhan thire cua nguoi hoc.

Ngoai ra, dong luc hoc tap dong vai tro trung gian giita viéc sir dung GAI va tu duy sang tao. Khi thiéu
dong luc, sinh vién dé 1 thudc vao GAI; nguoc lai, khi c6 dong luc cao, ho st dung GAI dé mo rong tu duy
va phat trién y tuong, khang dinh vai tro trung tim cta dong luc trong chuyén héa GAI thanh ning luc sang
tao (Amabile, 1996; Zhang & cong su, 2020; Wang, 2022). Rui ro 16n nhit ciia GAI trong gido dyc khong
phai 12 1am suy giam sang tao tryuc tiép, ma 1a 1am x6i mon dong lyc.

Tu d6, dé GAI thuc su thic déy tu duy sang tao, cac co so giao duc can xay dung mdi truong hoc tap
hd tro dong luc, thay vi chi khuyén khich st dung cong nghé. Giang vién can duge dao tao vé su pham Al
nhim chuyén tir hd trg dinh hudng sang hd trg phat trién tu chu. Déng thoi, viée thiét ké nhiém vu yéu clu
sinh vién str dung GAI dé kham ph4, phan bién va phat trién y tuong s& han ché 1& thudc va ting cudng tu
duy bac cao.

6. Két luan

Nghién ciru 1am 18 co ché GAI anh hudng dén tu duy sang tao cua sinh vién thong qua dong luc hoc tap,
ddng thoi khang dinh vai tro diéu tiét quan trong ciia hd tro ctia giang vién. Két qua cho thay GAI khong
truc tiép dén tu duy sang tao ma tac dong gian tiép thong qua dong luc hoc tap. HO tro cua giang vién vua
ctng ¢ anh huéng cua GAI 1én dong luc, vira ting cudng mdi quan hé giira dong luc hoc tap va tu duy sang
tao cua sinh vién.

Vé Iy thuyét, nghién ctru mé rong khudn kho tu quyét bang cach 1am rd vai tro bdi canh trong viéc kich
hoat ngudn luc tim 1y ctia ngudi hoc va cung cap bang chimg cho mé hinh trung gian - diéu tiét trong gido
duc dai hoc ¢6 tng dung GAL V& thyc tién, két qua nhén manh ré‘mg trién khai GAI can di kém moi truong
su pham h tro, trong d6 giang vién giit vai tro then chdt thong qua phan héi tich cuc, khuyén khich tu chu
va tao khong gian an toan cho thir nghiém. Céc co s¢ giao duc nén dau tr dio tao su pham Al va thiét ké

hoat ddng hoc tap giup sinh vién khai thac GAI chu dong nham phat trién tu duy bac cao.
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