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Tom tat:

Bai viét nay tdp trung nghién civu tac dong ciia bon ddic tlnh cua blockchain - tinh lap trinh
(programmability), tinh chia sé (shareabllzly) tinh truy vét (traceabllzly) va tinh kiém duyét
(verifiability) - itng dung trong cong tac kiém todn doi voi chat heong kiém todn déc lap tai
Viet Nam. Dir liéu dwoc thu thdp thong qua khao sat 403 kiém toan vién doc ldp trong nam
2025 va xir Iy bang mé hinh cdu triic tuyén tinh boi phan mém SPSS AMOS 26. Két qud phén
tich cho thdy cd bon dic tinh ciia blockchain déu ¢é dnh hwéng tich ciee va cé ¥ nghia thong
ké dén chat lwong kiém todn doc ldp, trong dé tinh kiém duyét la yéu 16 tac dong yéu nhdt, con
tinh chia sé ¢6 mirc tic dong cao nhat. Tir d6, tac gia dé xudt mét s6 khuyén nghi doi véi cdc
cong ty kiém todn doc ldp va chinh phii Viét Nam, bao gom: trién khai mé hinh kiém todn thoi
gian thuc, hoan thién khung phap ly cong nhan gia tri phap Iy cua di liéu trén blockchain, va
tang cuong dao tao, boi dwdng kién thirc vé blockchain cho kiém todn vién.

Tir khoa: Blockchain, chét luwong kiém toan doc 1ap, tinh 13p trinh, tinh kiém duyét.

Ma JEL: 125, 033, M42.

The impact of blockchain technology on independent audit quality: Empirical insights
from Vietnam

Abstract:

This study investigates the impact of four technological attributes of blockchain—program-
mability, shareability, traceability, and verifiability—on the quality of financial audits in Viet-
nam. Data were collected through a survey of 403 independent auditors in 2025 and analyzed
using Structural Equation Modeling (SEM) with SPSS AMOS 26. The results indicate that
all four blockchain characteristics have a positive and statistically significant effect on the
quality of independent audits; among them, verifiability exerts the weakest influence, while
shareability has the strongest. Based on the findings, several recommendations are proposed
for independent audit firms and the government of Vietnam, including the implementation of
real-time audit models, enhancements to the legal framework to recognize the legal value of
blockchain-based data, and improvements to training programs to increase auditors’ knowl-
edge of blockchain technology.

Keywords: Blockchain technology, independent audit quality, programmability, verifiability
JEL Codes: L25, 033, M42.
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1. Giéi thiéu

Blockchain 1a mét cong nghé so cai phan tan (distributed ledger technology) cho phép ghi nhén, luu trix
va xac minh cac giao dich trong mot mang ludi ngang hang ma khong can bén trung gian. Trong ké toan,
“sb cai” 1a noi ghi lai toan bd cac giao dich cia mét to chirc. Trong ké toan truyén théng, sb cai dugc luu
tap trung tai doanh nghiép. Trong blockchain, s6 cai d6 dugc phén tan (distributed ledger), nghia 1a moi bén
trong mang ludi déu giltt mot ban sao giéng nhau, va moi ban ghi mai phai dugc xac nhan tap thé trudce khi
thém vao hé théng. Mdi giao dich dugc dong goi thanh mot khdi (block) chira dit liéu, c6 ddu mée thoi gian
va mi bam (hash) lién két v&i khéi trude do, tao thanh mot chudi khdi lién tuc va bat bién.

Co ché hoat dong ctia cong nghé blockchain dwa trén bon yéu té cong nghé cbt 16i: ciu trac chudi khoi,
co ché dong thuan, ma héa mat ma va tinh phan tan. Mdi khéi (block) trong chudi chira dit liéu giao dich,
mi dinh danh (hash) va ma cua khdi truée, tao thanh chudi lién két khong thé tach roi, dam bao moi thay
d6i déu bi phat hién. Pdi v6i kiém toan, tinh chan thuc va khong bi chinh sira, thay ddi cua dir liéu rit c6 ¥
nghia, giup dam bao thong tin ké toan dang tin cdy va khong thé bi thao tang. Tiép theo, co ché ddng thuan
yéu cau da sb cac nut mang xac nhan tinh hop 1€ cua giao dich trude khi ghi nhan, giup loai bo sy phu thudc
vao bén trung gian. P6i voi kiém toan, kiém toan vién c6 thé kiém tra truc tiép bang ching giao dich theo
thoi gian thyc, giam phu thudc vao doanh nghiép. vé cong nghé ma hoa, bao vé dir liéu khdi truy cép hodc
chinh stra trai phép, bao dam tinh toan ven cia thong tin, tinh phan tan, gitp cac bén trong mang ludi cung
nam giit ban sao s6 cai giéng nhau, tao nén muc d6 minh bach cao va ngin ngira gian 1an dit liéu. Nho nhimng
co ché nay, blockchain tao ra mot s6 cai minh bach va bat bién, trong d6 moi giao dich déu co thé duge truy
Xuét, x4c minh va tin cay tuyét ddi, cho phép thuc hién kiém toén lién tuc, gop phﬁn nang cao d9d tin cay,
hi€u qua va tinh kip thoi cia cudc kiém toan.

Cac nghién ctru vé img dung cong nghé thong tin ndi chung va cong nghé blockchain trong quy trinh
kiém toan va anh hudng toi chat lugng kiém toan con kha khiém ton. Cac nghién ctru vé chat luong kiém
toan tir trudc téi nay cht yéu ban vé cac nhan t6 anh hudng ti chat luong kiém toan va phan 16n 1a cac
nhan t6 thudc vé dic diém cua kiém toan vién: gidi tinh, bﬁng cép, s6 nam kinh nghiém, niém tin cua ca
nhan vao kha ning c6 thé sir dung dugc may tinh trong cong viée (Widuri & Gautama, 2020; Mahabbah
& cong su, 2024), quy md cong ty kiém toan (cong ty thudc Big 4 hay ngoai Big 4) (Chi & cong su, 2017;
Tran & cong su, 2025). Chi mot s6 it nghién ctru ban vé nhén t6 ki thuat kiém toan (Alotaibi & Alnesafi,
2023) nhung chi dé cép t6i viéc sir dung co ban cac phdn mém, chwong trinh xir Iy va chinh stra vin ban
nhu Words, Excel, hodc mot s6 phan mém phan tich va goi 1a phuong phap kiém toan c6 sy hd trg ciia may
tinh (CAAT - Computer-Assisted Audit Techniques). Cac nghién ctru chua dé cap t6i cong nghé blockchain,
chua phan tich chi tiét cac cdu phan ciia cong nghé blockchain va anh hudng cua timg ciu phin nay toi chét
luong cudce kiém toan.

Do véy, nhitng nghién ctru vé cac dic tinh ciia cong nghé blockchain anh hudng dén chét lwong kiém toan
thue su can thiét & co thém bang chimg thuyét phuc bd sung vao khoang trong tri thirc va can c6 su nghién
ctru & nhiéu qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam. Day 1a co sé quan trong dé thuc day dat nuée Viét Nam phat
trién trong ky nguyén hoi nhap va xay dung nén kinh té thi trudng hién dai.

Nghién ciru nay hy vong gitp ich cho cac cong ty kiém toan nhan thirc 16 dugc su can thiét cua viée doi
m&i phuong phap kiém toan, dau tu nhiéu hon vao blockchain, ciing nhur gop phan dé xuét cho cic co quan
quan 1y nha nudc soan thao cac quy dinh, hoan thién khung phap 1y cong nhan gia tri phap 1y cta dir liéu
trén blockchain, dam bao cac bﬁng chung kiém toan thu thap tor h¢ théng nay cé thé duogc stir dung hop 1¢
trong kiém toan cac bao céo tai chinh.

Két cau bai viét ngoai phan mé dau va két luan & muc 1 va 6 s& bao gdbm cac muc: Toéng quan nghién ctru
va gia thuyét nghién ctru & muc 2; Phuong phap nghién ctru, Két qua nghién ctru duge trinh bay ¢ muc 3 va
4. Cudi cung, thao luén két qud nghién curu duogc trinh bay tai muc 5.

2. Téng quan nghién ctru va gia thuyét nghién ciru

2.1. Téng quan nghién ciru
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Chat lugng ciia mot cudc kiém toan khong chi phu thugc vao nang lyc chuyén moén cia kiém toan vién
ma con chiu anh hudng boi nhiéu yéu t6 khac nhau lién quan dén quy trinh t6 chirc, va phuong phap thuc
hién kiém toan. Cac nghién ciru vé cac nhan t6 anh hudng t6i chat lugng kiém toan c6 thé dugc chia thanh
hai hudng: cic nghién ciru mang tinh 1y thuyét, hé thong hoa tai liéu va cac nghién ctru thuc ching, trong dé
hudng thtr nhat 13 phd bién, huéng thtr hai kha hiém, dic biét, nghién ciru vé anh hudng ciia cong nghé toi
chat luong kiém toan con khiém tén.

Thir nhit, cac nghién ctru ly thuyét, tong quan tai liéu hodc nghién ctru dinh tinh vé vai trd tiém ning ctia
blockchain véi chat luong kiém toan doc 14p va phan tich co hdi - thach thirc khi ap dung blockchain trong
kiém toan bao gdm: Dai & Vasarhelyi (2017), Chedrawi & Howayeck (2018), Rozario & Vasarhelyi (2018),
Liu & cong su (2019), Mbonigaba & Vanitha (2019), Wang & cdng su (2020), Gauthier & Brender (2021),
Bui Vian Duong & cong su (2019), Lé Hiru Nghia & Lam Thi Hong Hoa (2022), Anis (2023), Han & cong
su (2023), Georgiou & cong su (2024), Hashem & cong su (2023), Elommal & Manita (2022). Tat ca cac
nha nghién ciru ndy déu khang dinh cac dic tinh blockchain nhu tinh bat bién, s6 cai phan tén, thanh toan
theo thoi gian thuc, ddu thoi gian, co ché dong thuén va tinh I4p trinh, tinh minh bach, kha ning truy xuét
ngudn gdc, va bao mat dit liéu c6 anh hudng tdi nghé kiém toan. Dong thoi, cac tac gia cho rang blockchain
khong loai bo nhu cu kiém toan, nhung sé& thay d6i manh m& quy trinh va phuong phap kiém toan, dic biét
1 huéng toi kiém toan lién tuc va thoi gian thuc (Wang & cong su, 2020), nang cao chat luong kiém toan
(Mbonigaba & Vanitha, 2019), ning cao uy tin (Han & cong sy, 2023)

Thir hai, cic nghién ciru vé cac nhan t6 anh hudng t6i chat luong kiém toan (nhn t6 thudce dic diém kiém
toan vién va dic diém cong ty) da dugc thuc hién kha pho bién, chiém ty 18 16n trong cac cong trinh nghién
ctru trong va ngoai nude (Chi & cong sy, 2017; Tran & cdng sy, 2025). Cac nghién clru déu théng nhét cho
rang quy md cong ty, nang luc, trinh d6 cua kiém toan vién, sé nim kinh nghiém cta kiém toan vién déu
gitip cong ty kiém toan ting kha nang phat hién sai s6t va gian 1an (Francis & Yu, 2009; Lawrence & cong
sw, 2011; Gul & cong sy, 2013), giam cac thanh phan don tich c6 thé diéu chinh boi nha quan 1y (Tran &
cong su, 2025). Tuy nhién, viéc danh gia chat lugng kiém toan trong bdi canh ap dung cac k¥ thuat kiém
toan c6 tng dung cong nghé thong tin van con han ché, hién chi c6 mot s it nghién ciru trong nhitng nim
gan day, nhu Ferri & cong su (2021), Majeed & Taha (2024), Alkhwaldi & cong su (2024), Hashem & cong
su (2023), Sarram & cong su (2024). Day chinh 14 khoang tréng can tiép tuc duge quan tim nham bo sung
nhitng bang chimg va tri thirc méi cho linh vyc hoc thuat.

2.2. Gid thuyét nghién ciru

Tinh ldp trinh

Tinh l4p trinh ciia blockchain thé hién kha nang tich hop va thyc thi cac hgp dong théng minh — cac doan
mi duoc l4p trinh sin dé tu dong thuc hién giao dich hoic kiém tra diéu kién khi cac diéu khoan da dinh
duogc dap tmg. Nghién ciru cia Rozario & Vasarhelyi (2018) cho thdy blockchain c6 thé ty dong thuc hién
cac thu tuc kiém toan va cung cip bo cdo gin nhu theo thoi gian thuc, tir d6 ning cao tinh kip thoi va chét
luong kiém toan. Wang & cong su (2020), Sarram & cong su (2024) ciing nhin manh riang kha ning lap
trinh gitp trién khai co ché canh bao som va giam sat lién tuc, hd trg kiém toan vién phat hién gian 1an kip
thoi.

Tac gia mudn kiém chimg danh gia méi quan hé giita tinh 1ap trinh cta blockchain va chét lugng kiém
toan doc 14p nén tac gia dua ra gia thuyét nghién ciru:

H1: Tinh ldp trinh ciia cong nghé blockchain iing dung trong kiém todn dnh hweong cing chiéu véi chdt
lwong kiém toan doc ldp tai Viét Nam.

Tinh chia sé

Tinh chia sé (sharing) ctia blockchain dé cip dén kha niang cho phép cac bén lién quan cing truy cp
vao mot ngu(‘3n dir liéu d(‘Sng bo, nhét quan va dugc cap nhat lién tuc. Cac nghién ctru quéc té da chi ra loi
ich nay ddi voi chét lugng kiém toan. Majeed & Taha (2024) va Sarram & cong sy (2024) nhan manh rang
blockchain mang lai dir liéu déng bo va cap nhat tuc thoi cho tat ca nguoi dung, gitp kiém toan vién tiép

S6 340 thing 10/2025 46 Kinh tePhat trién




nhan thong tin kip thoi, giam sai s6t va nang cao d¢ tin cay cua thu tuc kiém toan. B6 sung thém, Alkhwaldi
& cong sy (2024) khing dinh tinh chia sé ciia blockchain vé6i dic trung minh bach va tirc thoi con gitip t6i
wu hoa sy phdi hop gitra cac bén lién quan, giam thiéu chi phi d6i soat va tang hiéu qua quy trinh kiém toan.

Tac gia mudn 1am & moi quan hé giita tinh chia sé dit liéu trén blockchain dbi véi chét luong kiém toan
doc 1ap nén dua ra gia thuyét nghién ctru:

H2: Tinh chia sé ciia blockchain vmg dung trong kiém todn dnh hwéng tich cwe dén chat lwong kiém
toan doc lap tai Viét Nam.

Tinh truy vét

Tinh truy vét cta blockchain dé cap dén kha nang theo doi va truy xuét toan bo lich st ciia mot giao dich
tir thoi diém khoi tao dén khi hoan tat. Nhiéu nghién ctru trudc da nhan manh vai trd ctia tinh truy vét di véi
chat luong kiém toan. Elommal & Manita (2022) cho thay kha nang truy vét két hop véi cap nhat di lidu tic
thoi gitp kiém toan vién rat ngan thoi gian thyuc hién va chuyén trong tdm sang danh gia hé thong kiém soat
ndi bd. Bén canh do, Han & cdng sy (2023) nhén dinh rfmg kha nang theo ddi va xac minh chudi giao dich
ctia blockchain gép phan giam thiéu gian 1an, nang cao do tin cdy ciia bang chimg kiém toan.

Tac gia mudn kiém ching mdi quan hé cua tinh truy vét trong ng dung blockchain d6i véi chét luong
kiém toan doc 14p nén dwa ra gia thuyét nghién ctu:

H3: Tinh truy vét ciia blockchain ing dung trong kiém todn dnh hwéng tich ciee dén chat lwong kiém
toan doc ldp tai Viét Nam.

Tinh kiém duyét

Tinh kiém duyét (verifiability) ctia blockchain phan anh kha ning cho phép cac bén lién quan, dic biét
1a kiém toan vién, xac minh tinh hop 1¢ va toan ven cta dir li€u mot cach minh bach va dang tin cay. Nho
dic tinh nay, quy trinh kiém toan duogc hd tro trong viéc dam bao dir liéu dang tin cdy va giam thiéu rai ro
sai 1éch.

Cac nghién ctu da nhan manh mdi lién hé tich cuc gitra tinh kiém duyét va chét luong kiém toan. Rozario
& Vasarhelyi (2018) cho thay blockchain gitip xac minh dit liéu hiéu qué, hd trg kiém toan vién thu thap
bang chtng chinh xac va day du. Wang & cong sy (2020) chi ra rang kha ning xac minh tirc thoi gitip kiém
toan vién phat hién sai 1éch va gian 14n nhanh hon, tir d6 ndng cao chat luong quy trinh kiém toan. Ngoai ra,
Alkhwaldi & cong su (2024) khang dinh rang tinh minh bach va kha ning xac minh giao dich theo thoi gian
thuc cua blockchain gop phan t6i wu hoa hop tac giita cac bén lién quan va giam chi phi kiém tra d6i soat.

Tac gia mudn kiém ching vai tro anh huong cua tinh kiém duyét trong nang cao chit lugng kiém toan
doc 1ap nén dua ra gia thuyét nghién ciru:

H4: Tinh kiém duyét ciia blockchain irng dung trong kiém todn anh hiong tich cwe dén chdt hrong kiém
toan doc ldp tai Viét Nam.

3. Phwong phap nghién ciru

Thu thdp div liéu

Dit liéu sir dung trong nghién ctru 13 két qua cua viée khao sat cac kiém toan vién doc 1ap dang hanh nghé
tai Viét Nam thong qua 2 hinh thte: giri gian tiép bang hoi qua email va phat truc tiép cho cac kiém toan
vién doc 1ap dang hanh nghé tai Viét Nam. Kiém toan vién duoc hoi cac thong tin nhan khau hoc, noi 1am
viéc (cong ty kiém toan Big 4 hay non-Big 4), s6 nam kinh nghiém, ching chi kiém toan vién, img dung
cong nghé blockchain trong kiém toan doc 1ap va vai tro cia viée tng dung cong nghé blockchain ddi véi
chat lugng cudc kiém toan. Sau khi loai bo nhimng phiéu khao sat chua hoan thién, cudi cting, 403 phiéu hop
1é duoc giit lai dé phuc vu cho qua trinh phan tich tiép theo.

Do lwong cdc bién nghién ciru

Téc gia di ké thira thude do cac dic tinh cia cong nghé blockchain va chit luong kiém toan tir cac nghién
ctiu trude day (Sarram & cong su, 2024; Kabir & cong su, 2022; Knechel & Payne, 2001) dé danh gia muc

S6 340 thing 10/2025 47 Kinh tePhat trién




d6 anh hudng cua ting dic diém cong nghé blockchain t6i chat luong kiém toan doc 1ap theo thang do Likert

5 mirc d6 tir Rat khong dong ¥ — Pong ¥ — Khong co y kién — Khong dong ¥ — Rat khong dong .

Bing 1. Po ludng cic bién

Bién/Bién quan sat

Noi dung

Ngudn tham khio

P1

Blockchain c6 kha ning mé héa céc thoa thuén va giao
dich, gitip kiém toan vién dé dang xac minh tinh bao mat
va minh bach cua dir liéu.

Tinh 14p trinh

P) P2

Blockchain c6 kha nang tu dong tao cac but toan trén sb cai
ke toan khi giao dich phat sinh, ho trg ki€ém toan vién gidm
thi€u thao tac tha cong trong qua trinh kiém toan.

P3

Cac giao dich trén blockchain duge phan phéi ddng thoi va
niém phong bing mat ma, giup kiém toan vién dam bao
tinh todn ven va tin cdy cia bing ching kiém toan.

Sarram & cOng su
(2024)

S1

Blockchain cho phép kiém to4n vién truy cap vao toan b
thong tin san c6 cua doanh nghiép cung vdi cac bén lién
quan dugc cap quyeén.

Sarram & cong su
(2024)

Tinh chia sé
S S2

Blockchgin ‘dém bao kiém toan Viér} nhan duoc dir liéu
phan phoi dong bo va chinh xdc v6i tat ca nguoi dung khac
trong hé thong.

S3

Blockchain cung cip cho kiém toan vién thong tin duoc
cap nhat lién tuc, ho trg qua trinh kiém toan kip thoi va hi¢u
qua.

Sarram & cong su
(2024)

T1

Blockchain cho phép ghi nhan day du céc giao dich theo
thoi gian thuc phuc vu cho cong tac kiém toan.

Tinh truy vét 2
(T)

Blockchain giup kiém toan vién xac minh ngudn gbc va
tinh hop phép cta cac giao dich.

T3

Blockchain cho phép kiém toan vién theo ddi toan bg lich
str cia mot giao dich tir khoi tao dén hoan tat dé phat hién
sai sOt hodc gian 1an.

Sarram & cong su
(2024)

V1

Blockchain c6 kha nang ngén chan viéc thay ddi dir liéu
sau khi da ghi nhan, gitp kiém toan vién tin cay hon vao
béang chimng kiém toan.

Tinh kiém duyét

V) V2

Blockchain cung cép co ché xac thuc va ddng thuan, hd trg
kiém toan vién trong viéc x4c minh tinh chinh x4c cua
thong tin.

V3

Blockchain ¢6 kha nang tw dong xdc minh dir liéu giao
dich, giup kiém toan vién giam thoi gian va cong stc doi
chiéu thu cong.

Sarram & cong su
(2024)

EAQI

Viée ng dung blockchain gitip kiém toan vién ning cao
kha nang phat hién gian 1an va sai sot trong yéu trén bao
céo tai chinh.

Chét luong kiém
toan doc lap EAQ2
(EAQ)

Viéc tmg dung blockchainqh(:) trg kiém toan vién ting
cuong murc do tuan thu chuan muyc kiém toan va cac quy
dinh phap 1y c6 lién quan.

Kabir & cong su
(2022)

EAQ3

Viéc img dung blockchain gitip rit ngén thoi gian thyc hién
kiém toan nhung van dam bao chét lrong kiém toan.

Knechel & Payne
(2001)

Nguon: Téc gid tong hop.

Trong nghién ctru nay, ngoai nghién ctru tic dong cia cic dic tinh cia cong nghé blockchain téi chat

lwong kiém todn, tac gia con xem xét anh huong cia mot s6 nhan td khac ma trong cac nghién ctru trudce

day (Chi & cong su, 2017; Tran & cOng su, 2025) da chi ra cling c6 anh hudng toi chét lwong kiém toan, do

la: dac diém cua cong ty kiém toan, trinh d§ cua kiém todn vién (KTV) va kinh nghiém lam viéc cua kiém
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toan vién.

Quy trinh xr Iy va phan tich dit liéu trong nghién ciru nay duoc thuc hién bang phin mém AMOS 26.
Trudc hét, nghién ciru tién hanh thong ké mé ta nham khai quat dic diém mau khao sat va phan tich so bd
diém sb cua cac thang do. Tiép do, cac thang do dugc so sanh vé gia trj trung binh dé nhan dién xu hudng
danh gia ciia nguoi tra 101, ddng thoi phan tich twong quan nham xem xét mbi quan hé so bo giita cac bién.
Sau giai doan nay, do tin cdy cta cac thang do dugc kiém dinh bﬁng hé sb Cronbach’s Alpha dé loai bo
nhing bién quan sat khong phu hop. Tiép theo, phan tich nhan t6 kham pha (EFA) duoc tién hanh nhiam
xac dinh cdu triic tiém an cta cac bién do luong, trude khi thyc hién phan tich nhan t6 khing dinh (CFA)
dé kiém dinh d6 phu hop cia mé hinh do luong. Cudi cing, nghién ctru sir dung phan tich mé hinh cau trac
tuyén tinh (SEM) nham kiém dinh céac gia thuyét nghién ctru va danh gia mirc d6 anh huéng cua cac nhan
t6 dén chat luong kiém toan doc lap.

4. Két qua nghién ciru

Két qua xtr 1y dit liéu cho thdy nhin chung, phan phdi giira cac bién trong cting mot nhém kha twong dong.
Trung binh cta chit luong kiém toan doc 1ap (External Audit Quality — AEQ) 1a 3,06, trong khi 4 yéu t6 con
lai c6 diém s6 & mirc cao hon, dao dong tir 3,91-3,99

Tac gia tién hanh kiém dinh d tin cay thang do, két qua cu thé: Cronbach’s Alpha (Tinh 1ap trinh) =
0,854; Cronbach’s Alpha (Tinh chia sé) = 0,82; Cronbach’s Alpha (Tinh truy Vét) =0,843; Cronbach’s Alpha
(Tinh kiém duyét) = 0,85; Cronbach’s Alpha (Chét luong kiém toan doc lap) = 0,9, pht hop véi muyc tiéu
nghién ctru. Dong thoi, két qua cho biét, cac bién do ludng yéu t6 nay déu c6 hé sé trong quan bién téng déu
16n hon 0,3, déng thoi cac bién bi loai déu c6 hé sb Cronbach’s Alpha khéng cao hon hé s6 Cronbach’s Al-
pha ctia thang do d6. Nhu vay, cac bién quan sat dat yéu cau dé ra va phu hop dé thuc hién danh gia tiép theo.

Phén tich nhén té khang dinh (CFA) dugc ding dé kiém dinh xem cac bién quan sat (items trong bang cau
hoi) ¢6 thyc sy do luong dung cac nhan té cia md hinh nghién ciru hay khong. Dé danh gia o phit hgp mo
hinh, tac gia chay dir liéu xem xét gia tri cac chi s6: CMIN/Af = 1,47 (Tét); CFI = 0,987 (Tét); TLI = 0,984
(Tt); RMSEA = 0,034 (THt); PCLOSE = 0,988 (T4t). Nhur vy, khing dinh mé hinh 1 phu hop.

Phén tich mé hinh SEM cho két qua hé sb tac dong cua tinh l4p trinh t6i chit luong kiém toan doc 1ap 1a
0,256; hé sb tac dong cua tinh kiém duyét toi chét lugng kiém toan doc 1ap 12 0,257; h¢ s tac dong cua tinh
truy vét toi chat luong kiém toan doc lap 1a 0,194; hé s6 tac dong cua tinh chia sé toi chét lugng kiém toan
ddc lap 12 0,334, dac diém cong ty kiém toan 14 0,176, nang lyc trinh d¢ cua kiém toan vién la 0,205, s6 nam
kinh nghiém cua kiém toan vién 1a 0,106.

Murc dd tac dong cia ting bién doc 1ap (tinh 1ap trinh, tinh chia sé, tinh truy vét, tinh kiém duyét) va cac
bién kiém soét 1én bién phu thudc (chét luong kiém toan) dugc trinh bay trong Bang 2.

Bing 2. Két qua mé hinh SEM

H¢ s6 udc Sai s0 Gia tri

lwong chuin  kiém dinn MUc ¥ nghia
Chat lugng kiém toan _«— Tinhchias¢ 0021 15872 ex
Chitluong kim todn _«— Tinhtruyvét 0194 0016 11862
Chét lugng kiém toan < Tinh kiém duyét 0,017 15,519 ok
Chitlungkiém toin _«— Tinhlgptrinh 0256 0017 15401 *xx
Chit luong kiém toan _«— Quymd congty kiémtoan 0,176 0021 8398 wxx
Chat lugng kiém toan _« Bang cdp cua kiém toan vien 0,024 8447  wkx

Cht lugng kiém toan < S6 ndm kinh nghiém caa KTV~ 0,106 0,005 21,310 xons
Chu {hz’ch:,*** gia tri P-value <0.001
Nguon: Ket qua xu ly dir liéu cua tac gia.

5. Thao luin két qua nghién ctru

Thir nhat, két qua nghién ctru cho thay tinh 1ap trinh ciia blockchain c6 dnh hudng ciing chiéu véi chat
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lwong kiém toan (hé s6 hdi quy chuan hoa thu duge tir phan tich mé hinh SEM c6 gia tri p = 0,256 va co y
nghia thong ké). Blockchain tao diéu kién dé tu dong hoa quy trinh, dam bao tinh minh bach va giam thiéu
sai sot.

Do viy, Gia thuyét nghién ciru HI dwoc iing hé.

Két qua nay pht hop véi cac két qua nghién ctru ctia Dai & Vasarhelyi (2017) va Han & cong su (2023),
Sarram & cdng su (2024) khi blockchain dugc ghi nhan 13 mot cong nghé c6 tiém ning cach mang hoa linh
vuc kiém toan.

Két qua nghién ciru nay gop phan cing cd va mé rong 1y thuyét vé kiém toan lién tuc (continuous audit-
ing), khi cho thay tinh lap trinh ciia cong nghé blockchain khong chi nang cao hiéu qua thu thap va xir 1y
dir liéu, ma con tao tién dé dé xay dung, thiét ké chuong trinh kiém toan hudng t6i tw dong héa nhiéu hon.

Thir hai, nghién ciru chi ra rang, sy chia sé ciia blockchain c6 tic dong cing chiéu voi chét lugng kiém
toan doc 1ap (hé s hdi quy chuin hoa thu dugce tir phan tich mé hinh SEM c¢6 gia tri B = 0,334 va co ¥ nghia
thdng ké&). Diu nay cho thdy viéc tit ca cac bén lién quan cung duoc tiép can mot ngudn dit lidu dong bo,
minh bach va cép nhat lién tuc d2 mang lai loi ich dang ké cho hoat dong kiém toan. Bén canh do, tinh chia
sé gitp giam thiéu d6 tré thong tin, han ché riii ro do bét can xumg dir liéu, dong thoi tao didu kién cho kiém
toan gan véi thoi gian thuc.

Do vy, Gid thuyét nghién ciru H2 dwoc iing ho.

Két qua trén cling nhan duoc sy ung hd cla nhiéu nha nghién ctru trude d6 (Simoyama & cong sy, 2017;
Chedrawi & Howayeck, 2018; Liu & cdng sy, 2019; Elommal & Manita, 2022; Majeed & Taha, 2024;
Alkhwaldi & cong su, 2024; Sarram & cong su, 2024)

Thir ba, két qua nghién ctru cho thay tinh truy vét co tac dong cing chiéu dén chit lugng kiém toan doc
1ap (hé s6 hdi quy chuén hod thu dugc tir phan tich mé hinh SEM c6 gié trj B = 0,194 va ¢6 y nghia thong
ké&). Nho kha ning theo dbi va xac minh ngudn gdc bang ching kiém toan vai do chinh xac cao, tinh truy vét
gilip ting cudng tinh khach quan, minh bach va giam thiéu sai sét trong quy trinh kiém toan.

Do vdy, gid thuyét nghién ciru H3 duoc iing ho.

Két qua nghién ciru nay ciing nhan duoc sy dong tinh cta cac nha nghién ctru (Georgiou & cong su, 2024;
Han & cong su, 2023; Sarram & cdng sy, 2024).

Nghién ctru ndy dd bd sung bing ching thuc nghiém trong bdi canh Viét Nam, 1am rd rang tinh truy vét
clia cong nghé blockchain ciing ¢ tic dong tich cuc dén chét lugng kiém toan ¢ thi trudng mai ndi, vén it
duogc kiém ching trong cac nghién ciru trude day.

Thir tu, két qua ciia nghién ctru cho thay tinh kiém duyét cua blockchain dong vai tro quan trong trong
viéc bao v¢ tinh toan ven cua dir liéu, dam bao tinh minh bach va d tin cdy cia béng chung kiém toan (hé
s6 hdi quy chudn hoa thu dugc tir phan tich mo hinh SEM ¢6 gia tri p = 0,257 va ¢ ¥ nghia thong ké). Piéu
nay khing dinh rang kha ning xac minh trong méi trudng blockchain giup kiém toan vién dam béao tinh
minh bach, d tin cay va ddy du cta bang chimg kiém toan.

Do vdy, gid thuyét nghién ciru H4 dwoc iing ho.

Két qua nay dong quan diém voi cac nghién ctru di trude ca Ferri & cong su (2021), Alkhwaldi & cong
su (2024), Georgiou & cOng su (2024), Sarram & cong sy (2024).

Nghién ctru b6 sung bang ching thyc nghiém cho thay tinh kiém duyét cta blockchain 1a mot yéu t6 then
chét nang cao chit lugng kiém toan, dic biét trong bdi canh Viét Nam, noi ma tmg dung blockchain trong
kiém toan con & giai doan so khai.

Tht ndm, vé anh huodng cia dac diém cong ty kiém toan toi chét luong kiém toan ddc 1ap. Nghién cuu
da chi ra rang, dic diém cong ty kiém toan c6 anh hudng cung chiéu véi chat luong kiém toan, chét luong
kiém todn sé& tot néu dugc kiém toan boi cac cong ty kiém toan Bigd. Két qua nay dong quan diém voi két
qué nghién ctru cia DeAngelo (1981), Francis & Yu (2009), Lawrence & cong sy (2011), Pham Huy Hung
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& Tran Manh Diing (2022), Tran & cdng su (2025) cho ring quy mé cong ty kiém toan cang 1on thi chat
lugng kiém toan cang cao nhd uy tin, ngudn lyc, cang giam thiéu cac thanh phan don tich co thé diéu chinh,
ci thién dang ké chat luong kiém toan.

Tht séu, vé anh hudng cta trinh d6 cua kiém toan vién t6i chét luong kiém toan doc 1ap. Nghién ctru cho
biét trinh do cua kiém toan vién c6 anh hudng tich cuc t6i chat lugng kiém toan. Két qua nay dong quan
diém vai nghién ctia Gul & cong sy, 2013) ciing cho thay nhitng kiém toan vién c6 chuyén mon cao va giau
kinh nghiém thudng phat hién sai sot tt hon, tir d6 nang cao chét lugng bao cio kiém toan.

Thir bay, vé anh huéng cia kinh nghiém 1am viéc ctia kiém toan vién t6i chat lugng kiém toan. Nghién
clru da khiang dinh s6 nam 1am viéc ctia kiém toan vién cang cao thi chat luong kiém toan cang cao. Két qua
nay dong quan diém v&i nghién ctru ciia Sundgren & Svanstrdm (2014) phat hién rang cac kiém toan vién
¢6 nhiéu kinh nghiém nghé nghiép c6 xu huéng phat hanh béo céo y kién kiém toan than trong va dang tin
cdy hon. Pdng thoi, Chi & cong su (2017) ciing cho rang kinh nghiém truéc day va kinh nghiém gin voi
ting khach hang cua kiém toan vién c6 anh hudng tich cuc dén chit lugng kiém toan.

To6m lai, nghién ciru nay da dong gop bang chimg vé su anh huéng cua timg dic tinh ca cong nghé block-
chain t6i chit lugng kiém toan doc 1ap tai Viét Nam. Trong 4 dic diém cua blockchain dugc dwa vao nghién
cuiu nay thi két qua anh hudng cua ting dac tinh toi chét luong kiém toan doc 18p tai Viét Nam da dugc chi
1d: tinh chia sé c6 anh hudng nhiéu nhat ti chit lugng kiém toan doc 1ap (hé s6 hdi quy thu duoc 1a 0,334),
tinh kiém ching (hé s6 hdi quy thu dugc 14 0,257), tinh 14p trinh (hé sb hdi quy thu dwoc 13 0,256), va cubi
cung 14 tinh truy vét (hé sé hdi quy thu duoc 13 0,194). Nhu vay, nghién ctru da luong hoa va so sanh muc
d6 anh hudng ctia timg dic tinh blockchain dén chat lugng kiém toan, thay vi chi dimg lai ¢ viéc khang dinh
tac dong tich cuc chung chung ciia cong nghé blockchain trong cac nghién ctru 1y thuyét trude ddy (Wang
& cong su, 2020; Georgiou & cong sy, 2024; Hashem & cong su, 2023).

6. Két luan

Chat luong kiém toan c¢6 thé chju anh huong khac nhau tir cac dac tinh ctia cong ngh¢ blockchain, bao
gdm tinh 1ap trinh (programmability), tinh chia sé (shareability), tinh truy vét (traceability) va tinh kiém
chung (verifiability). Nghién ctru ndy gop phan mé rong co s& Iy thuyét vé mdi quan hé giita blockchain va
chat luong kiém toan, qua do chi ra ring cac dic tinh cong nghé nay khong c6 vai trd dong déu trong cong
tac kiém toan. Két qua phan tich dit liéu cho thdy, viéc tng dung blockchain giup kiém toan vién tiép can
toan bo dir liéu giao dich trong thoi gian thuc, thay vi phu thudc vao mau chon. Nho d6, quy trinh kiém toan
tré nén toan dién, minh bach va giam thiéu sai sot phat sinh tir chon mau. Tinh chia sé va tinh truy vét giup
cac bén lién quan, nhur kiém toan vién, doanh nghiép, co quan quan 1y, c6 thé xac minh va ddi chiéu thong
tin mdt cach minh bach, tir d6 tang tinh tin cdy va gidm gian 1an bao cdo tai chinh. Tinh kiém duyét dam bao
moi dit liéu giao dich déu duge xac thuc va khong thé chinh stra, tao nén tang cho kiém toan lién tuc, phan
tich va x4c nhan gan nhu theo thoi gian thyc. Nhu vay, blockchain khong chi 1am thay doi cach thirc kiém
toan dugc thuc hién, ma con mo ra co hi phat trién cac dich vu kiém toan méi dwa trén dit liéu ty dong va

hé thong thong minh, tir 46 nang cao toan dién chat luong kiém toan.
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