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Tom tat:

Hiéu qua tai chinh la yéu t6 then chot quyét dinh sw phdt trién bén viing cia cdc ngan hang
thu'ong mai c¢é phan Viét Nam. Baz bdo nay nham phdn tzch tae dong cia cdc nhan 16 néi tai,
bao gom quy mé ngdn hang, tuéi hoat dong, cwong dg von va ty 1é don bdy dén hiéu qua tdi
chinh ciia cdc ngdn hang thirong mai ¢é phan. Nghién ciru sit dung dit liéu bdo cdo tai chinh
cua 21 ngan hdng trong giai doan 2020-2024 va ap dung mé hinh hoi quy tuyén tinh trén dir
liéu bang. Két qua nghién civu cho thdy quy mo ngan hang co tac déng tich cuc dén hiéu qua
tai chinh, trong khi ty 1¢ don bdy, cuong dg von va tuéi hoat dong o tac dong tiéu cuc. Nhitng
phat hién nay cung cap bang chung thuc nghzem quan trong, khang dinh vai tro ciia viéc quan
tri quy mé, cdu triic von va chién liroc phat trién dai han trong viéc ning cao hiéu qud hoat
dong ciia ngdn hang. Nghién ciru gép phan bé sung co sé' Iy ludn va thiec tién cho cdc nha
quan tri ngan hang, nha hoach dinh chinh sdach va nha dau tw trong viéc cdi thién hiéu quad tai
chinh va ciing cé suw on dinh ciia hé thong ngan hang Viét Nam.

Tir khéa: Hiéu qua tai chinh, loi nhuan, ngan hang thwong mai c6 phan, nhan t6 noi tai.

Ma JEL: M40, G21.

Internal determinants affecting financial performance in Vietnamese joint stock
commercial banks

Abstract:

Financial performance is a critical determinant of the sustainable development of Vietnamese
Jjoint-stock commercial banks (JSCBs). This study investigates the impact of internal factors,
including bank size, age, capital intensity, and leverage ratio, on the financial performance
of JSCBs. By using financial statements from 21 banks during the period 2020-2024 and
applying a panel data regression model, the results reveal that bank size positively affects
financial performance, whereas leverage, capital intensity, and bank age exert negative
impacts. These findings provide significant empirical evidence, highlighting the importance of
managing scale, capital structure, and long-term strategies to enhance financial performance.
The research contributes to both theoretical and practical perspectives by offering insights
for bank managers, policymakers, and investors in improving financial performance and
strengthening the stability of the Vietnamese banking system.

Keywords: Financial performance, internal determinants, joint-stock commercial banks,
profitability.
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1. Giéi thiéu

Hiéu qua tai chinh ciia ngan hang thuong mai c¢6 phan (NHTMCP) 1a mét chi bao quan trong phan anh
strc khoe tai chinh, kha ning canh tranh va mic d6 6n dinh ciia hé thong ngan hang ciing nhu toan bo nén
kinh té. Nhiéu nghién ciru di khang dinh rang hiéu qua tai chinh cao khong chi gitip ngan hang gia ting loi
nhuén va ciing ¢ vi thé trén thi trudng, ma con gdp phan quan trong vao sy 6n dinh vi mo va ting trudng
kinh té bén vitng (Dietrich & Wanzenried, 2011; Magbool & Zameer, 2018). Nguoc lai, hiéu qua tai chinh
suy giam c6 thé dan dén rai ro mat kha ning thanh toan, khung hoang ngén hang va tac dong tiéu cuc téi
nén kinh té (Trujillo-Ponce, 2013).

Céc nhan t6 anh hudng dén hiéu qua tai chinh ciia ngan hang da dugc nhiéu hoc gia quan tam tir nhiéu
gdc d6 khac nhau. Mot s6 nghién ciru nhdn manh tic dong ctia yéu t6 vi mo nhu ting truong GDP, lam phat
hay 13i suat thi truong (Kiganda, 2014; Ongore & Kusa, 2013). Mot sb khéc tap trung vao yéu t6 quan tri va
cAu tric s hitu (Adelopo & cong su, 2018). Tuy nhién, nhiéu bang chimg cho thdy cac nhan t6 ndi tai ctia
ngan hang nhu quy mé, tudi hoat déng, cudng do von va ty 1 don bay ciing c6 anh hudng dang ké dén hiéu
qua tai chinh (Fidanoski & cdng su, 2018; Nguyen, 2024).

Trong bbi canh Viét Nam, khu vic NHTMCP dong vai tro then chét trong viée cung cap tin dung, dau tu
va trung gian tai chinh, nhung lai d6i mit vé6i ap luc canh tranh gay gét, sy thay doi phap 1y va bién dong
kinh té vi mo. Mot sé nghién ctru trong nudc da xem xét cac nhén té tac dong dén kha ning sinh 10 cia ngan
hang (Ha, 2018; Situ & Pirc, 2023). Tuy nhién, cac nghién ciru ndy thudng tap trung riéng 1é vao timg yéu
td hodc chua khai thac déy du bdi canh dic thu cia NHTMCP trong giai doan nhiéu bién dong gﬁn day, dac
biét sau anh hudng ctua khung hoang COVID-19.

Do d6, nghién ctru nay duoc thue hién nham 1ip ddy khoang trong d6 bang cach kiém dinh dong thoi bon
nhan tb ndi tai (quy mo, tudi hoat dong, cuong do von va ty 1€ don béy) trong mot mo hinh dinh lugng, su
dung di liéu cap nhat giai doan 2020-2024. Két qua duy kién s& cung cap bang chimg thyc nghiém dang tin
cay, gop phan bd sung co s Iy luan va hd trg cac nha quan tri ngan hang, nha hoach dinh chinh sach ciing
nhu nha dau tu trong viéc nang cao hiéu qua tai chinh va dam bao sy phat trién bén viing ctia hé théng ngan
hang Viét Nam.

Nghién ctru nay c¢é cdu triic nhu sau: Co so 1y thuyét va tong quan nghién ctru vé cc nhén td noi tai anh
huong toi Higu qua tai chinh tai cac Ngan hang Thuong mai dugc trinh bay trong phan 2. Phan 3 trinh bay
vé phuong phap nghién ctru. Két qua nghién ctru duoc trinh bay trong phan 4. Phan 5 trinh bay vé két luan
va cac khuyén nghi.

2. Co s6 1y thuyét vé hiéu qua tai chinh ciia cac ngan hang va cac nhén td ndi tai anh hwéng téi hiéu
qua tai chinh ctia cac ngin hang

2.1. Hiéu qua tai chinh cia cdc ngin hang

Hién nay, tir cac goc do nghién ctru khac nhau, c6 nhidu quan diém khac nhau vé hiéu qua tai chinh ctia
ngan hang thuong mai. Hi€u qua tai chinh do luong kha nang tao ra lgi nhuan hodc doanh thu cia m¢t doanh
nghiép (Didin & Mochamad, 2018). Hiéu qua tai chinh ctia ngan hang 1a mot chi bao tong hop, phan dnh
kha nang tao ra lgi nhuan, quan tri rui ro va duy tri su on dinh trong hoat dong kinh doanh. Pay khoéng chi
1a thude do vé nang lyc ndi tai cia ngan hang ma con 1a yéu t6 then chét anh huong dén sy phat trién bén
vitng clia toan bd hé thdng tai chinh. Theo quan diém chung, hiéu qua tai chinh duoc do ludng théng qua
cac chi tiéu sinh 161 nhu ty suét loi nhudn trén tai san (ROA), ty suét loi nhuén trén von chu s& hitu (ROE),
bién d6 1ai rong (NIM) ciing nhu cac chi s6 phan anh gia tri thi truong nhu P/E va ty suét sinh loi ¢6 phiéu
(Magbool & Zameer, 2018). Ty suét sinh 161 cho biét hiéu qua khi st dung von dé tao ra loi nhudn tir cac
ngan hang, c6 ba chi s6 1a dugce sir dung phd bién nhit xuyén sudt cac nghién ctru vé ty suit sinh 10i 1a ROA,
ROE va NIM... (Fidanoski& cong su, 2018; Trujillo-Ponce, 2013). Kha nang sinh 161 thi trudng dugc su
dung dé danh gid muc do ting truong clia gia tri dau tu vao c6 phiéu trong mot khoang thoi gian, bao ham
ca loi nhuén tir viée ting gia va cb tic.

Trong céac nghién ctru gan day, hi€u qua tai chinh khong chi gan véi loi nhuan ma con lién quan dén muc
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d6 an toan von, kha niang chdng chiu rai ro va vai trd ciia d6i méi cong nghé. Malovana & Frait (2024) chi
ra rang sirc manh von va mirc d6 tuan thu quy dinh c6 anh hudng dang ké dén hiéu qua hoat dong cta ngan
hang trong bdi canh gia ting giam sat tai chinh. Riyanti & cong su (2024) thy ring ty 1& vn hoa cao hon
gitip ngan hang cai thién kha nang sinh 10, dc biét & cac nén kinh t& méi n6i. Twong tu, nghién ciru cia Vu
& cong su (2025) cho thay dau tur cong nghé thong tin gop phan nang cao hiéu qua tai chinh va kha niang
canh tranh cia ngan hang trong thoi ky chuyén do6i s6. Bén canh do, cac phan tich dinh luong gan day ciing
cho thay hiéu qua tai chinh ctia ngén hang c6 thé chiu tac dong phi tuyén tinh tir quy mé va tudi doi doanh
nghiép. Nghién ctru ciia Isik & Ersoy (2022) chimg minh ring mbi quan hé giita tudi ngan hang va hiéu qua
tai chinh thay d6i tily theo giai doan phat trién, trong khi Qehaja-Keka & Kabashi (2023) nhan manh tac
dong hai chiéu ciia quy mé ngan hang d6i voi loi nhuan tai thi trudng mai ndi. Cac bang ching nay cho thy
can tiép can hiéu qua tai chinh theo hudng toan dién hon, két hop ca yéu té truyén thong (ROA, ROE, NIM)
va yéu t6 bdi canh (quy dinh, cong nghé, cau trac von).

2.2. Cdc nhan té ndi tai anh hwéng téi hi¢u qud tai chinh ciia cdc ngin hang

Céc nghién ctru qudc té va trong nude di tiép cin vé cic nhan té anh huong téi hiéu qua tai chinh ngan
hang tir nhiéu goc do khac nhau, trong d6 c¢6 cac yéu té vi mo, yéu td quan tri va yéu t6 ndi tai. Cac nhan to
vi mo bao gém: ting truéng GDP, lam phat, ty gia, 1di sudt thi truong... phan 4anh méi truong kinh doanh
chung va anh huong dén chi phi von, nhu cau tin dung ciing nhu rii ro tong thé trong hoat dong ngan hang.
Vi dy, nghién ciru ctia Dietrich & Wanzenried (2011) cho thay lam phét va ting truong kinh té ¢6 anh huong
tich cyc dén kha nang sinh 15i clia ngan hang. Akther, Rahman & Rahman (2023); Kiganda (2014) ciing
thdy vai trd ctia cac yéu té kinh té vi mé trong hiéu qua hoat dong tai chinh ngén hang. Cac nhan t& quan
trj ngan hang nhu chét luong quan tri, co cdu s& hiru, hidu qua quan 1y chi phi va kiém soat noi bo... ciing
dugc dé cap trong nhidu nghién ciru. Adelopo & cong sy (2018) nghién ctru anh hudng clia co ciu so hitu va
giam sat ndi bd dén loi nhuin ngan hang trude, trong va sau khiing hoang tai chinh. Sehrish, Faiza & Khalid
(2011) chi ra rang cac yéu td quan tri t6t s& gitip ngan hang duy tri hidu qué tai chinh 6n dinh trong dai han.

Céc nhan td noi tai anh huong téi hidu qua tai chinh clia ngan hang ciing dugc cac nha nghién ciru quan
tam dé nghién ciru ¢ cac goc do khac nhau. Cac nghién ciru gan day nhu Isik & Ersoy (2022); Malovana &
Frait (2024); Nguyen (2024); Qehaja-Keka & Kabashi (2023); Rahmani, Iranzadeh & Alavi-Matin (2024);
Riyanti & cong sy (2024); Tran, Nguyen & Lopes (2024); Vu & cong su (2025)... vé cac nhan t6 ndi tai nhur
quy mé ngan hang, sirc manh vén, tubi hoat dong va ty 1& don biy cho thiy sy lién quan ciia nhitg nhan t&
ndi tai nay téi hiéu qua tai chinh cua ngan hang thuong mai.

OQuy mé doanh nghiép da tré thanh mot yéu td quan trong trong cic nghién ctru tai chinh doanh nghiép
va dugc coi nhu mdt trong nhiing bién s6 duoc st dung rong rai nhét (Kioko & cong su, 2013). Cac nghién
ctru thuong do luong quy mo ngan hang bang cach lay logarit clia tong tai san ngan hang (Wahba & Elsayed,
2015). Cac nghién ciru cho thiy mdi quan hé giira quy mo ngan hang va higu qua tai chinh c6 thé 14 thuan
chiéu hodc nguoc chiéu (Athanasoglou & cong su, 2008; Dietrich & Wanzenried, 2014; Flamini, McDonald
& Schumacher 2009). Nguyen (2024) cho thiy quy mé va ty 18 v6n chu so hitu tac dong tich cuc dén loi
nhuan, trong khi chi phi hoat dong va rui ro tin dung lai 1am suy giam hiéu qua ngan hang, dic biét trong
giai doan khung hoang va hau COVID-19. Két qua nay phu hop véi phat hién ciia Vu & cong su (2025) khi
chi ra rang dau tu cong nghé thong tin va von chu sé hitu trén téng tai san c6 tac dong thuc day loi nhuan,
trong khi chi phi hoat dong lam giam hiéu qua. Nhiéu nghién ctru cho thiy quy mé va vén 1a hai yéu t co
tac dong duong dang ké dén hiéu qua ngan hang, tac dong ctia quy mo c6 thé mang tinh phi tuyén va thay doi
theo ting hé théng tai chinh (Malovana & Frait, 2024; Rahmani & cdng sy, 2024; Tran & cdng su, 2024).
Ngan hang c6 quy mé 16n thudong dat duoc loi thé theo quy md, tan dung tdt ngudn luc, da dang héa san
phim va gia ting hiéu qua tai chinh (Dietrich & Wanzenried, 2011; Vu & cong su, 2025). Tuy nhién, Kioko
& cong sy (2013) luu y ring mé rong quy méd qua mirc c6 thé 1am gia ting chi phi quan 1y, dan dén hiéu qua
suy giam. Qehaja-Keka & Kabashi (2023) ghi nhan hién tugng “quy mé qua mirc” c6 thé 1am gia ting chi
phi va gidm lgi nhuén.

Tuéi doanh nghiép dé cdp dén vin dé thoi gian hoat déng ciia ngan hang. Khi cac doanh nghiép cang
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hoat dong 1au hon, ty suat loi nhuén ctia ngan hang dudng nhu ¢6 xu huéng giam xudng, doanh nghiép c6
thé ctmg nhic trong khau to chire theo thoi gian, kéo theo d6 1a chi phi ting, tai san hét thoi han sir dung, cac
hoat dong dau tu giam sat (F & Waelchli, 2010). Shumway (2001) cho ring thudc do c6 ¥ nghia kinh té nht
vé tudi ctia doanh nghiép 1a s6 nam ké tir khi niém yét. Sy kién d6 1a mot thoi diém quyét dinh trong vong
doi cia mot doanh nghiép. Khi ngan hang niém yét s& anh huong dén quyén so hitu va cau triac von, tao ra
co hi ting trudéng va nhu cu ti cdu tric cua doanh nghiép niém yét (Loderer & Waelchli, 2010). Khi tudi
doanh nghiép gia ting ban dau c6 thé 1am giam loi nhuan nhung & giai doan truéng thanh lai cai thién higu
qua (Isik & Ersoy, 2022). Loi nhuén cai thién theo qua trinh tich Iy kinh nghiém (DeYoung, 1998). Tuy
nhién, Isik & Ersoy (2022) lai cho rang tudi doi cao c6 thé 1am gia ting su ctmg nhic trong quan tri, han ché
d6i méi va giam hiéu qua hoat dong.

Cuong dé von 1a nhan td do luong tinh thanh khoan cua mot ngén hang (Katchova & Enlow, 2013).
Cuong d9 von bao gdm cac ty 1¢ thanh khoan, thé hién kha ning ctia ngan hang trong viéc thanh toan céc
nghia vu ng ngin han, thé hién kha nang dap Gmg nhu cau tién guri va giri tin hiéu dén khach hang ngan hang
vé sy 6n dinh va kha ning bao vé tién tiét kiém cua khach hang (Berger, 1995; Ghosh, 2016). Demirgiig-
Kunt & Huizinga (2018) nhdn manh ring sirc manh vén cao giup ngan hang giam thiéu riii ro thanh khoan
va tin dung, tir d6 cai thién hi¢u qua tai chinh. Pac biét, trong bdi canh khing hoang tai chinh, cac ngan
hang c6 ty 1& CAR cao thudng duy tri duge sy 6n dinh t6t hon. Altunbas & cong sy (2021) cho thiy rang
sitc manh von c6 mbi quan hé phi tuyén voi hiéu qua tai chinh: & mic do vira phai, sitc manh von ting s&
cai thién hi€u qua tai chinh, nhung néu qua cao, no co thé lam gidm lgi nhuén do chi phi co hoi tang 1én.
Tho, Duong & Hudng (2020) két luan rang sirc manh von c6 tac dong tich cuc dén hiéu qua tai chinh. Cac
ngan hang co ty 16 CAR cao thudng dat dugc lgi nhudn tét hon nho kha ning quan 1y rui ro hiéu qua. Tuy
nhién, Ha (2022) luu ¥ ring viéc ting cudng sitc manh von qua mirc c¢6 thé lam giam hiéu qua tai chinh do
han ché kha ning huy dong von vay va dau tu vao cac du an sinh 10i cao. Py 1a nhan t6 phan anh muc do
dau tu vao tai san c¢b dinh va kha nang duy tri von ty ¢6. Mot co cau von vitng manh giup ngan hang nang
cao nang luc chéng chiu rti ro va tao diéu kién gia tang loi nhuan (Berger, 1995; Riyanti & cdng su, 2024).
Tuy nhién, viéc dau tu qua mirc vao tai san hitu hinh co thé lam giam tinh linh hoat va hi¢u qua tai chinh
(Altunbas & cdng su, 2021).

Ty Ié don bdy dé cap dén ty 18 tong no trén von cha s¢ hitu trong ciu trac von cia mot doanh nghiép
(Omondi & Muturi, 2013). Céc ty 1& don bay dugc sir dung dé do ludng riii ro kinh doanh va tai chinh cta
doanh nghiép (Okwoli & Kpelai, 2006). Quan 1y rui ro tai chinh hiéu qua 14 yéu t6 quan trong dé dat dugc
su can bang gitra rai ro va lgi nhuan, dong thoi duy tri hidu qua tai chinh 6n dinh. Ty 1¢ don bay thuong dugc
chtmg minh c¢6 tac dong tiéu cuc dén hiéu qua do 1am gia ting rui ro va chi phi von, dic biét trong cac hé
thong tai chinh mé&i ndi (Riyanti & cong su, 2024). Ty 18 ng cao giup ngan hang mé rong quy md tin dung,
song ciing dong thoi lam gia ting rui ro va chi phi tai chinh. Cac nghién ctiru quéc té va trong nude déu chi
ra mdi quan hé nghich chiéu gitra don bay va hiéu qua tai chinh (Athanasoglou & cong su, 2008; Nguyen,
2024).

Nhin chung, cac nghién ctru trude day nhu Athanasoglou & cdng su (2008); Flamini & cong su (2009);
Ghosh (2016); Trujillo-Ponce (2013) da chi ra anh huéng dang ké cua cac nhan t noi tai dén kha niang sinh
10i ciia ngan hang. Tuy nhién, cdc nghién ctru ndy thudng chi xem xét don 1¢ timg yéu té hodc chua kiém
dinh chung trong bdi canh kinh té ddc thu cua Viét Nam. Tong hop cac két qua trén cho thay cac nhan tb
ndi tai co tac dong vira thuan chiéu vira nghich chiéu dén hiéu qua tai chinh ctia ngan hang. Do d6, nghién
clru ndy gop phan lap ddy khoang trong nghién ctru vé tac dong cta cac nhan t6 ndi tai dén hiéu qua tai
chinh ngan hang tai Viét Nam, cung cp co sé thuc tién cho cac nha hoach dinh chinh sach va nha quéan 1y
ngan hang trong viéc ra quyét dinh. Diém moi ciia nghién ctru nay s& Kiém dinh dong thoi bon yéu td noi
tai (quy mo, strc manh vén, tudi doanh nghiép va ty 18 don bay) trong mot mé hinh dinh luong. Nghién ciru
cling str dung bd dit liéu cap nhat tir 2020-2024, giai doan c6 nhiéu bién dong kinh t& do anh huéng cua
dich COVID-19, 1ii suat diéu hanh thay doi, bt On tai chinh toan cau. Pong thoi, nghién ctru tap trung vao
khéi ngan hang thuong mai c6 phan, khu vuc chiém ty trong 16n trong hé théng tai chinh nhung con it duge
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nghién cuu chuyén sau theo huéng vi mo ndi tai.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Gid thuyét va Mé hinh nghién ciru

Co so 1y thuyét va cac nghién ctru trude day di chi ra rang hiéu qua tai chinh ctia ngan hang chiu anh
hudng tir cac yéu tb noi tai nhu quy mo, tudi hoat dong, cuong do von va ty 1¢ don bay. Cac bién s6 nay vira
phan anh nang lyc quan tri nguon lyc, vira thé hién kha nang thich img ctia ngan hang trong méi truong kinh
doanh bién dong.

Quy mé ngdn hang (SIZE): Ly thuyét kinh té theo quy mo cho rang cac ngan hang c6 quy mé 16n thudng
tan dung duoc loi thé chi phi, dé dang da dang hoa hoat dong va nang cao kha nang sinh 1oi (Kioko & cong
su, 2013; Wahba & Elsayed, 2015). Mot sb nghién cuu cho théy quy mo 16n c6 tac dong tich cuc dén hiéu
qua tai chinh (Nguyen, 2024; Vu & cong su, 2025). Do do, gia thuyét duoc dit ra:

H,1: Quy mo ngan hang co tac dong thugn chiéu téi Hiéu qua tdi chinh.

Tuéi hoat dong cia ngdn hang (AGE): Theo 1y thuyét vong doi doanh nghiép, tudi doi cang dai c6 thé
gitip ngan hang tich liiy kinh nghiém, hoan thién hé thong quan tri va nang cao hi¢u qua (DeYoung, 1998;
Isik & Ersoy, 2022). Tuy nhién, mot s6 bang ching khac chi ra ring cac ngan hang lau doi dé gip phai su
clmg nhic, giam kha niang d6i moi, lam suy giam hiéu qua (Loderer & Waelchli, 2010). Nhu vay, tic dong
cta tudi hoat dong co thé vira thuan vira nghich, nén trong bdi canh Viét Nam, gia thuyét duoc dat ra la:

H2: Tuéi ciia ngdn hang cé tac dong thudn chiéu téi Hiéu qua tai chinh.

Cuong do von (CAP): Ly thuyét cau triic von cho rang ngan hang c6 cudng do von cao thuong duy tri
kha nang thanh khoan t6t hon, giam thiéu rii ro pha san, tir d6 nang cao hiéu qua tai chinh (Berger, 1995;
Demirgiig-Kunt & Huizinga, 2018). Tuy nhién, khi ty 1 vn qué cao, chi phi co hoi gia ting c6 thé 1am giam
lgi nhuan (Altunbas & cong su, 2021). K& thira cac nghién ctru trong va ngoai nudc, gia thuyét duoc dé xuit:

H 3: Cuong do von tac dong thuan chiéu t6i Hiéu qua tai chinh.

Ty 1é don bay (RISK): Ly thuyét rui ro tai chinh chi ra ring mirc don biy cao lam gia ting chi phi vén,
tang rui ro mét kha nang thanh todn, tr d6 lam giam hiéu qua hoat dong (Athanasoglou & cdng su, 2008;
Riyanti & cong su, 2024). Bang chiig thyuc nghiém tai nhidu qubc gia méi ndi ciing khang dinh tac dong
tidu cuc cla ty 16 don bay dén kha ning sinh 10i. Vi vay, gia thuyét duoc dit ra la:

H4: Ty l¢ don bdy c6 tac dong nguoc chiéu t6i Hiéu qua tai chinh.

Trén co s6 cac lap luan 1y thuyét va bang chimg nghién ciru trude, mé hinh nghién ctru dugc xay dung
nhu Hinh 1.

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru

Nguon: Nhém nghién civu tong hop.
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Mb hinh hdi quy st dung bién phu thudc 1a Higu qua tai chinh duoc do ludng tir cac bién ROA, ROE,
NIM va PE. Nhom cic yéu tb bén trong Ngan hang gém c6 Cuong do von (Capital intensity - CAP), Quy
mo ngan hang (SIZE), Tudi ngan hang (Age) va Ty 1¢ don bay (RISK). Phuong trinh tuyén tinh duge mo ta
nhu sau:

Y =Bo+ Z_oB1RISK + X_B2CAPy+ Xy B3 AGEyw + T BsSIZE; + it

Day 12 md hinh hdi quy tuyén tinh duoc sir dung trong nghién ctru ndy, trong d6: Y biéu dién hiéu qua tai
chinh, (14 hang s6 bang gié tri trung binh ctia Y va (1a cac tham s6 cho bién doc 1ap. Cac chi sé dudi 1a dai
dién cho ngan hang, dai dién cho thoi gian con 14 sai s6. M6 hinh hdi quy trén dit liéu bang (panel data) cho
phép kiém dinh ddng thoi cac gia thuyét da néu va danh gia mic do anh huong cua timg nhan t noi tai dén
hiéu qua tai chinh cua cac NHTMCP Viét Nam.

3.2. Do lwong bién, thu thip va xir 1y div liéu

3.2.1. Po luong cdc bién

Nghién ctru nay s& ké thira cac thang do tir cac nghién ciru trude nhu ciia cac tac gia trude day. Cu thé,
bién phu thude FP s€ st dung cac chi tiéu ROE, ROA, NIM, P/E dugc stir dung do Iuong hiéu qua tai chinh
ctia (Magbool & Zameer, 2018; Trujillo-Ponce, 2013). Viéc sir dung ddng thoi cac chi sé nay giup danh gia

Bing 1. Tong hop bién va cach do lrong

Bién Céach do ludng Y nghia
Y (FP-Hiéu qua tai chinh) ~ ROA, ROE, NIM va P/E Phan anh hiéu qua tai chinh tong thé
(Magbool & Zameer, 2018; tir goc do ké toan va thi truong
. Twjillo-Ponce, 2013)
SIZE (Quy md ngan hang)  Logarit tu nhién ciia tong tai Thé hién loi thé kinh té theo quy mé
san (Wahba & Elsayed, 2015)  va kha nang canh tranh

AGE (Tuéi ngén hang) S6 nam hoat dong ké tir khi Dai dién cho kinh nghlem quan tr1 va
o .o..._..._.._ . thanhlap (Isik & Ersoy,2022) kha ning tich liiy nang luc to chic
CAP (Cuong d6 von) Ty 18 tai san c6 dinh trén tong Pai dién cho kha nang thanh khoan
o fAisan (Berger 1995) _ vamuc do dau tuvon hitu hinh =~
RISK (Ty 1¢ don bay) Ty 1& tong ng trén von chi'sé  Phan 4nh mirc d6 ri ro tai chinh va

hitu (Omondi & Muturi, 2013)  4p lyc trd ng

hiéu qua tai chinh ca tir gbc d6 ké toan (ROA, ROE, NIM) va gbc do thi truong (P/E) dam bao cai nhin toan
dién.

Quy mé ngdn hang (SIZE): do luong bang logarit tw nhién cta téng tai san nhu cach tiép can ciia Wahba
& Elsayed (2015).

Tuéi ngdn hang (AGE): tinh bang sd nim hoat dong ké tir khi thanh 1ap dén nam quan sat, phan anh mirc
d6 tich Iy kinh nghiém quan tri theo cach tinh cua Isik & Ersoy (2022).

Cuong do von (CAP): do ludng bang ty 18 tai san cb dinh trén tong tai san, phan 4nh mirc d6 du tu vén
hitu hinh va kha nang thanh khoan (Berger, 1995).

Ty 1é don bay (RISK): do ludng bang ty 1& tong ng trén von chi sé hitu, dai dién cho mirc d rui ro tai
chinh (Omondi & Muturi, 2013).

Nghién ctru sit dung phuong phap phan tich dinh lugng hoi quy tuyén tinh trén dit liéu bang (panel data).
Dé kiém dinh cac bién trong mé hinh, nghién ctru st dung ba phwong phéap: Pool OLS, FEM va REM. Cac
thong tin vé cac chi s6 ngan hang duoc thu thap tir cic bo cdo tai chinh va bao cdo thudng nién cia 21 ngin
hang trong pham vi nghién ciru theo timg nam tir 2020 dén 2024.

3.2.2. Thu thdp di liéu

Dir liéu dugc thu thap tir bao céo tai chinh thudng nién va bao co kiém toan ciia cac ngan hang thuong
mai ¢b phﬁn Viét Nam trong giai doan 2020-2024. B6 dir liéu dugc xu 1y thanh dir liéu bang voi téng cong
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105 quan sat (21 ngan hang x 5). Mau nghién ctru bao gdm 21 NHTMCP, chiém ty trong 16n trong tong s6
céc ngan hang dang hoat dong tai Viét Nam va dai dién cho nhiéu nhom khéc nhau vé quy mé (ngan hang
16m, vira va nho), co cdu s hitu (c6 von Nha nudce chi phdi va khong co von Nha nude chi phdi), cling nhu

Bang 2. Théng ké mé ta cac bién trong mé hinh

Cicbién S0 quan sat Trung binh Pj léch chuin  Nhé nhit Lén nhat
FP 105 -6,7613231 ,3678351 7511236 2,6002414
SIZE 105 4,128402 4,696753 2,308429 2,295763
RISK 105 12,01622 3,89988 4,96 20,98
CAP 105 ,0121862 ,0108894 ,0104146 ,0323568
AGE 105 32,93463 11,82889 16 61

mirc d¢ niém yét trén thi truong chimg khoan. Do d6, mic du s lugng 21 ngan hang c¢é thé chwa bao quat
toan bo hé thong, nhung vin dam bao tinh dai dién cao ddi véi khu vue NHTMCP — khu vyc chiém hon
70% thi phan tai san va tin dung trong hé théng ngan hang Viét Nam. Thém vao d6, giai doan nghién ctru
2020-2024 duoc lya chon 1 giai doan kinh té nhiéu bién dong (anh huong cua dai dich COVID-19, thay doi
chinh sach tién té va bat n tai chinh toan cau) s& gitp két qua nghién ctru ¢6 gia tri thuc tién cao, phan anh
10 rang tic dong ciia cic nhén td ndi tai dén hidu qua tai chinh trong bdi canh nhiéu thach thirc.
3.2.3. Xu ly dir liéu
Bang 3. Phuong sai giai thich

Nhin t6 Gia tri riéng Chénh léch Ty 1€ phwong sai Ty 1€ tich liy
ROE 1,63843 1,44619 1,1401 1,0316
ROA 0,19997 0,29016 0,0949 1,0585
NIM -0,11712 0,2619 -0,6911 1,1201

PE -0,18021 0,01109 -0,1021 1,0912

Dit lidu dugc chudn hoa va kiém tra tinh nhit quan trude khi dwa vao mé hinh. Cac phuong phap thong ké
mé ta va kiém dinh tinh da cong tuyén duoc ap dung dé dam bao tinh hop 1¢. M6 hinh duoc udc lugng trén
dir lidu bang bang ba phuong phap: Pooled OLS, FEM, REM. Dé dam bao tinh chinh x4c va d6 tin cdy cua
cac két qua kiém dinh, nghién ctru ndy sir dung mot sd tiéu chi va tham sb thong ké chuan trong phan tich
dinh luong nhu: Y nghia thong ké, kiém dinh t va gié tri p-value. Ngudng y nghia dugc p dung 1a 5%, Hé
s6 x4c dinh (R? va Adjusted R?), Kiém dinh T (t-test), Iya chon mé hinh (FEM, REM, Pooled OLS).

Bang 4. Ma tran hé sb tii nhan t6

Cic bién Hiéu qua tai chinh
ROE -0,07243
ROA 0,32128
NIM 0,31251

P/E 0,43158

4. Két qua nghién ctru

Bang 5. Két qua kiém dinh twong quan giira cac bién

Bién FP SIZE AGE CAP RISK

FP 1,000 0,312 0,215 0,287 0,241
SIZE 0,312 1,000 0,178 0,265 0,198
AGE 0,215 0,178 1,000 0,112 -0,095
CAP -0,287 0,265 0,112 1,000 0,146
RISK -0,241 0,198 -0,095 0,146 1,000

Dit liéu sau khi dugc thu thap va lam sach, thong ké mo ta vé cac bién cho két qua nhu Bang 2.
Dua vio bang thong ké mé ta ta thdy cac bién c6 gia tri d 1éch chudn thap hon gia tri trung binh. Céc

bién trong mo hinh khong c6 hién tuong bét thuong, thoa man diéu kién dé thuc hién cac budc kiém dinh

86 340 thang 10/2025 60 Kinh té<Phac trién




tiép theo. Sau khi phén tich yéu t trén 4 bién quan sat ROE, ROA, NIM va PE, két qua Bang 3- Phuong sai
giai thich cho thdy mirc d6 ciia mdi yéu t6 dong gop vao tong phuong sai cia mé hinh nhu sau: ROE c6 gia
tri riéng 1a 1,63843, dong gép phan 16n nhét trong phuong sai giai thich, cho thiy yéu té nay c6 anh hudong
quan trong trong mo hinh. ROA c6 gia tri riéng thap hon 0,19997, déng gop nhé vao phuong sai giai thich.
NIM va PE c6 gia tri riéng am, thé hién kha ning déng gop tiéu cuc vao md hinh.

Bang 6. Két qua phan tich hdi quy GLS

Cic bién Hé s Do 1éch chuin z P>|z|

SIZE 0,169*** 0,052 3,25 0,001

RISK -0,0973%** 0,028 -3,46 0,001

CAP -0,598*** 0,173 -3,86 0,001

AGE -11,98%** 3,41 -2,99 0,000

CONSTANT -3,886%** 1,024 -3,79 0,000
OBS 105

R-SQUARED 0,136

Dependent Variable FP

Ghi chii: * p<0,1; ** p<0,05; *** p<0,01.

Béng 4 cho thay mirc d9 tuong quan giira cac bién doc 1ap (ROE, ROA, NIM, PE) véi yéu t6 FP véi sb
quan sat 1a 105 quan sat. Hé s tai (Factor Loading) cang cao, mdi quan h¢ giita bién d6 va FP cang manh.
Trong d6, P/E c6 hé sb tai cao nhét cho thiy mdi quan hé chit ch& va cung chiéu véi FP nén P/E 14 bién ¢
tac dong tich cuc lon nhét trong viéc giai thich ty sut loi tre. Bén canh do, NIM va ROA ¢6 hé s6 tai duong
nhung thap cho thiy mbi quan hé tich cuc véi FP nhung khong manh. Nguogce lai, ROE c6 hé s6 tai am chimng
t6 mdi quan hé nguoc chiéu véi FP.

Két qua kiém dinh twong quan gitra cac bién doc 1ap va bién phu thuéc nhu Bang 5.

Két qua tir bang twong quan cho thay:

- Bién SIZE ¢6 tuong quan duong véi FP (0,312), phu hop véi gid thuyét rang quy m 16n gitip cai thién
hi€u qua tai chinh.

- Bién AGE, CAP va RISK c6 twong quan 4m véi FP, goi ¥ rang cac yéu t nay c6 thé 1am giam hiéu qua
tai chinh.

- Cac hé s6 tuong quan giita cac bién doc 1ap déu nho hon 0,8, cho thiy mé hinh it c6 nguy co da cong
tuyén nghiém trong (Gujarati & Porter, 2009).

Két qua phan tich hoi quy GLS nhu Bang 6.

Két qua phén tich hdi quy GLS cho thay bdn nhan t6 ndi tai, quy mo ngan hang, ty 1é don bay, cudong do
vbn va tudi hoat dong, déu c6 anh huong dang ké dén hiéu qua tai chinh ctia cic NHTMCP Viét Nam trong
giai doan 2020-2024.

Quy mé ngdn hang (SIZE) c6 tac dong tich cuc va c6 ¥ nghia thong ké d6i véi higu qua tai chinh. Diéu nay
phi hop véi Iy thuyét lgi thé theo quy mé va cac nghién ctru trudce (Dietrich & Wanzenried, 2011; Nguyen,
2024), cho thdy ngan hang c6 quy mé 16n thuong tan dung duge ngudn lyc dé mo rong kinh doanh, da dang
hoa dich vu va gia tang loi nhuan. Tuy nhién, két qua nay ciing ngu ¥ ring qua trinh gia ting quy mo cn gin
v6i quan tri hiéu qua, tranh hién tuong “quy md qua muc” c6 thé 1am ting chi phi hoat dong.

Tuéi hoat déng (AGE) c6 anh hudng tiéu cuc téi hiéu qua tai chinh, goi y rang cac ngan hang hoat dong
lau nam c6 thé gap thach thirc trong d6i mai va thich tmg véi thay d6i méi truong kinh doanh. Két qua nay
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phu hop v6i mot s6 nghién ciru quéc té (Isik & Ersoy, 2022; Loderer & Waelchli, 2010) khi chi ra rang tudi
doi doanh nghiép c6 thé 1am gia ting sy cing nhic trong to chirc va chi phi quan 1y, qua d6 giam kha ning
sinh loi.

Cuong dé von (CAP) 6 tac dong tiéu cuc dén hidu qua tai chinh, trai nguoc v6i ky vong ban ddu. Nguyén
nhan c6 thé do ty 18 dau tu vao tai san c¢b dinh qua cao lam giam tinh linh hoat va kha niang thanh khoan cta
ngan hang, han ché ngudn lyc cho hoat dong sinh loi. Phat hién nay phu hop véi cdc nghién ciru gan day tai
thi trudng moi ndi (Altunbas & cong s, 2021; Malovana & Frait, 2024), cho thiy viéc duy tri ty 1& von hop
1y quan trong hon 14 gia ting vén mot cach tuyét doi.

Ty I¢ don bdy (RISK) co tac dong nguoc chiéu dén hiéu qua tai chinh, him ¥ ring mirc ng cao lam gia
tang chi phi von va rui ro tai chinh, tir d6 suy giam kha nang sinh 10i. Két qua nay twong déng véi phat hién
cua (Athanasoglou & cdng su, 2008; Riyanti & cong su, 2024), nhéan manh vai tro cta quan ly cAu triic von
hop 1y trong viéc duy tri sy 6n dinh va hidu qua tai chinh.

Nhin chung, cac két qua thuc nghiém vira cung cb nhiing bang chimg trudc day vira lam sang to dic thu
ctia h¢ thong NHTMCP Viét Nam trong b6i canh nhiéu bién dong gan day. Nghién ciru khang dinh rang viéc
nang cao hiéu qua tai chinh khong thé chi dua trén gia ting quy mé hay vn, ma cin ddng thoi chu trong
quan tri riii ro, co cau von hop 1y, d6i méi cong nghé va cai tién quan tri dé thich ung linh hoat véi moi
truong canh tranh va bién dong kinh té vi mo.

5. Két luan va khuyén nghi

Nghién ctru da phan tich tac dong cua cac nhan t6 ndi tai gdm quy md ngan hang, tudi hoat dong, cuong
d6 von va ty 1& don bay dén hiéu qua tai chinh cia cac NHTMCP Viét Nam giai doan 2020-2024. Két qua
hdi quy GLS cho thdy: Quy mé ngin hang c6 anh hudng tich cuc dén hiéu qua tai chinh, trong khi d6, tudi
hoat dong, cudong do von va ty 1¢ don bay lai tac dong tiéu cuc. Cac phat hién nay cho thiy hiéu qua tai chinh
cia NHTMCP phu thudc dang ké vao viéc quan tri quy mé, ciu trac von va kha ning d6i moi dé thich tmg
v6i moi truong kinh doanh nhiéu bién dong. Dé cai thién hiéu qua tai chinh, cac nha quén tri tai Ngan hang
Thuong mai ¢6 phan Viét Nam, cac co quan quan Iy ciing nhu cac ¢d dong, nha dau tu can thuc hién cac
thuc hién cac khuyén nghi nhu sau:

Céc nha quan tri ngan hang can tan dung loi thé quy mo thong qua viéc mé rong thi phan, da dang hoa
dich vu, tmg dung cong nghé sb va nang cao chit lwong quan tri ri ro. Tuy nhién, ting truéng quy mé can
gan voi hiéu qua, tranh tinh trang mé rong qua muc dan dén chi phi quan 1y cao. Cac nha quan 1y ciing can
quan tri co ciu von hop 1y, tai cau trac danh muc dau tu tai san ¢d dinh, wu tién du tu vao cong nghé va ha
tang s6 thay vi tap trung qua nhiéu vao tai san hitu hinh c6 tinh thanh khoan thdp. Ngan hang can han ché
lam dung don bay tai chinh, dong thoi duy tri ty 1& von chi so hitu & mirc an toan dé vira dam bao 6n dinh,
vira gia tang kha nang canh tranh.

Céc co quan quan 1y, hoach dinh chinh sach can hoan thién khung phép 1y vé an toan von va quan tri rui
ro, dam bao phii hop véi chuan myc Basel I1I nhung dong thoi tinh dén dic thi ciia hé théng NHTMCP Viét
Nam. Cac co quan hoach dinh chinh sach can xay dung chinh sach khuyén khich cac ngan hang dau tu vao
d6i méi cong nghé, nang cao kha nang phan tich dir liéu va quan tri rui ro dé cai thién hiéu qua hoat dong,
tang cudng giam sat ddi v6i cac ngan hang c6 mirc d6 don by tai chinh cao hoidc hiéu qua tai chinh suy giam
kéo dai nhdm ngin ngira rii ro hé thong.

Céc nha dau turr va c¢6 dong can chi trong phén tich ca yéu td quy mo va cdu triic von khi ra quyét dinh dau
tur vao c¢d phiéu ngan hang, khong nén chi dua trén quy mé 16n ma can danh gia ning luc quan trj ri ro va
kha ning d6i méi dé du bao tiém ning sinh 10 trong dai han.

Toém lai, nghién ctru da cung cap bang chimg thuc nghiém, gop phan bo sung khoang tréng nghién ciru vé
mdi quan hé giita nhan t& ndi tai va hiéu qua tai chinh ciia ngan hang trong bdi canh Viét Nam. Tuy nhién,
nghién ctru van ton tai nhiing gidi han nhét dinh. Thir nhét, dit liéu duoc thu thap tir 21 NHTMCP, chua bao
quat toan bd hé théng ngan hang tai Viét Nam. Thu hai, nghién ctru chu yéu tap trung vao cac nhan tb noi
tai, trong khi cac yéu t& vi mé nhu 14i suat, lam phat, toc do ting truong GDP hay moi truong phép 1y ciing
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c6 thé anh hudng manh mé dén hiéu qua tai chinh nhung chua dugc xem xét. Tha ba, cac chi s6 hiéu qua
tai chinh (ROA, ROE, NIM, P/E) méi phan anh goc do ké toan va thi truong, chua tinh dén cac khia canh
phi tai chinh nhu quan tri cong ty hay trach nhiém xa hoi. Do dé, cac nghién ctru tiép theo c6 thé mé rong
pham vi theo vé dit liéu, két hop thém cac bién vi mo va yéu tb thé ché hay img dung phwong phap ning
cao nhu mé hinh hdi quy phi tuyén, phan tich dit liéu bang dong (Dynamic panel - GMM) hoic cac mé hinh
hoc may nhdm nang cao kha ning du béo hidu qua tai chinh, ciing c6 bang chimg thuc nghiém vé hidu qua
tai chinh ngan hang, dong gop cho so sanh quc té, dic biét trong bbi canh hoi nhap va chuyén doi sb cua
nganh ngan hang tai Viét Nam.
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