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Toém tat

Nghién ciru xdc dinh cdc nhdn t6 vi mé va vi mé tac dong dén no xdu tai cdc ngdn hang thirong
mai Viét Nam trong giai doan 2018-2023. Két qua phdn tich dit liéu chi ra rang trong 5 nhén
16 nghién ciru téc dong t6i no xdu ciia cdc ngan hang thirong mai Viét Nam thi c6 3 nhan t6 ¢é
¥ nghia thong ké la Ty 1é sinh 161 trén von chii s hitu (ROE), Quy mé tong tai san (SIZE) va Ty
lé lam phat (INF). Bén canh do, co 2 nhan 16 ¢6 chiéu tac dong nguoc voi ky vong cua nhom
tac gid la GDP va SIZE. Viéc nghién ciru vé ng xdu ciia nganh ngéan hang giai dogn 2018-2023
mang ¥ nghia quan trong, vi day la thoi ky ghi nhdn nhiéu bién déng vé kinh té va tai chinh, tir
do cé thé rit ra bai hoc hitu ich dé dinh hirdng cdc chinh sach va chién lwoc trong tirong lai.
Tir khéa: Cac nhén t6 anh huong, No XAu, Ngan hang thuong mai, Viét Nam.

Ma JEL: G21, E47, C33

Determinants Influencing Bad Debts At Commercial Banks in Vietnam

Abstract

In the study, the macro- and micro-level variables influencing non-performing loans at
Vietnamese commercial bank from 2018 to 2023 are identified. The empirical findings indicate
that three of the five variables examined as potential influences on non-performing loans at
Viethamese commercial banks including return on equity, total asset size and inflation rate
which have statistically significant effects. Furthermore, GDP and SIZE are two variables that
defy the authors’predictions. The study of non-performing loans in the banking sector during
the period 2018-2023 holds significant importance, as this was a time of substantial economic
and financial fluctuations. From this, valuable lessons can be drawn to guide future policies
and strategic directions.
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1. Pat van dé

No xau 1a mot trong cac chu dé da va dang dugc ban luan va nghién ctru rat nhidu trong thoi gian gan day,
von 1a van d& ma cac nha quan tri ngan hang lu6n trin tré nham tdi thiéu hoa ty 1& ng xau trong hé thdng
ngan hang thuong mai (NHTM).

Tai Viét Nam, trong bdi canh dat nudc dang trén da phat trién, nén kinh té ting trudng, ng xau dugc biét
dén 12 mot khai niém mang y nghia tiéu cuc, dugc bat nguén tr qua trinh phat trién kinh té va x3 hoi. Khi
nhic dén no xu, hau hét cac nha lanh dao ngan hang, cac can bd tin dung hay cac nha quan tri cla cac
NHTM déu e ngai boi nhiing tac hai ma né dem lai d6i vé6i hoat dong kinh doanh ciia mdi ngan hang tai Viét
Nam (Tran Huy Hoang & L& Thi My Tién, 2022). Tong n¢ xau tai 27 ngan hang cong b thong tin tinh dén
ngay 31/12/2023 1a 194.994 ti dong, ting 41% so véi dau nam. V& co cau no xau, no nghi ngd (nhom 4)
tang manh nhat véi 78%, ké d6 1a ng c6 kha ning mat von (nhém 5) ting gan 30% va ng dudi chuan (nhém
3) tang gan 27%. (Truong Thi Hoai Linh, 2024). Xét theo cip d6 vi md, nghién cﬁ’u cua Stephen & cong su
(2011), Nguyen Thanh Nam (2013) va Nguyen Thi Hong Vinh (2015) chi ra, ng xau 1a nhan té co ban lam
pha v& cdu tric ctia nén kinh té, gay ra sy bt 6n cta chinh tri-x3 hoi, anh hudng tiéu cuc dén phuc loi xa hoi
va kim ham su ting truong, phat trién cta kinh té va xa hoi. Chinh vi diéu nay, viéc nghién ciru va tim ra céc
giai phap nham han ché sy gia ting no x4u ctia cac NHTM di tré thanh myc tiéu hudng toi ciia hau hét cac
cac nha quan ly, nha hoach dinh chinh sach va cac nha nghién ctru khoa hoc tai Viét Nam.

Muc tiéu ctia nghién ctru 1a phan tich, danh gia va dua ra két qua v& mutrc d6 anh huéng, chidu hudng tac
dong ctia cac nhéan t6 anh hudng t6i tinh hinh ng xau cia NHTM, trong d6 bao gdm cac nhan té vi mo va vi
mo. T do, danh gia tinh thuc té thyc trang ng x4u dién ra trong hé théng cua NHTM Viét Nam giai doan
2018-2023, chi ra dugc cac gidi phap va khuyén nghi cac chinh sach phu hop véi hé théng NHTM Viét Nam
tai thoi diém hién tai va tuong lai.

Nghién clru nay 6 cdu trac nhu sau: Phan 2 trinh bay téng quan nghién ctru va gia thuyét nghién ctru;
Phan 3 trinh bay phuong phap nghlen clu; Phan 4 chi ra két qua cudi cing ctia nghién ctru dat duoc, tir 6
dua ra cac khuyén nghi nhim han ché no x4u tai cac NHTM Viét Nam.

2. Tong quan nghién ciru va gia thuyét nghién ciru

Céc nghién ciru nudc ngoai trude day vé cha dé cac nhan té tic dong dén no x4u tai cac NHTM chi ra
rang: cac yéu t6 vi mo nhu ting trudng GDP, ty 1¢ that nghiép va lai suat cho vay c6 anh hudng manh mé dén
ty 1& no x4u, trong d6 tang truong GDP c6 tac dong ngugc chiéu va manh mé nhit trong dai han, ty 18 lam
phat va 14i suat c6 tac dong cung chiéu véi ty 1é no x4u cia cac ngan hang (Skarica, 2013; Makri & cong su,
2014). Vé cac yéu t6 vi mon nhu ROE ¢6 tac dong nguoc chiéu dén ng xdu (Louzis & cong su, 2012); ty 1¢
lam phat hay that nghiép lai c6 twong quan cung chiéu voi no xau (Nkusu, 2011).

Tai Viét Nam, mot s6 tac gia cling da tién hanh nghién ctru chu dé nay va dua ra cac két luan nhu: quy
mo ngan hang, ty 18 thit nghiép, lam phat, no x4u trong nim trude va ting trudng tin dung c6 tic dong cling
chiéu voi ng xau (Pham Duong Phuong Thao & Nguyén Linh Dan, 2018), trong khi chi ¢6 ting truéng GDP
c6 tac dong nguoc lai (Nguyén Thi Héng Vinh, 2015; Nguyén Thi Nhu Quynh & cong su, 2018; T6 Ngoc
Hung & cong su, 2013).

2.1. Téc dé ting truwéng kinh té

Phan 16n cac nghién ctru trude day déu chi ra rang, tbe do ting truong kinh t& (GDP) c6 mdi quan hé
nguoc chiéu voi ty 1€ ng xau (Klein, 2013; Bang Thi Ngoc Lan, 2021; Ghosh, 2015; Nguyén Tuén Kiét &
Dinh Hing Phi, 2016; Pham Thi Thanh, 2018). Thuc tién c6 thé thiy, mot nén kinh té ting trudng tot s& day
manh san xuét kinh doanh, thu nhap rong, lgi nhuan rong dugc cai thién, khach hang vay co6 thu nhép on
dinh, kha nang thanh toan dung han dugc dam bao (Klein, 2013; Makri & cong su, 2014). Nguoc lai, trong
mot nén kinh té ¢6 toc d9 tang truong kém s& dan dén viée thu nhap cia cic chu thé kinh té giam di, anh
huong téi kha nang thanh toan ctia khach hang (Dimitrios & cdng su, 2016).

Tuy nhién, bén canh nhiing nghién ctru cho rang téc do ting truong kinh té nguoc chiéu véi ng xau thi
van c6 mot s6 nghién ctru dua ra két qua cung chiéu (Stijn & cong su, 2014). Theo do, trong mot nén kinh
té bung nd, GDP ting truong manh, cic ngan hang c6 xu hudng néi long tin dung bao gdm ca viéc tham
dinh, sang loc khach hang kém chat lugng va yéu cau tai san thé chap, cho tdi khi nén kinh té suy yéu hon,
kha nang kinh doanh ctia cac doanh nghiép kém di, cac khoan vay trudc ddy s& tro thanh ng x4u cua ngan
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hang do ngan hang khong ¢ kha ning thu hoi dugc vén cua khich hang vay. Theo d6, nhom dé xuat gia
thuyét sau:

HI. Toc dg tang trieong kinh té tac dong ngieoe chiéu t6i no xdu.

2.2. Ty I¢ lam phat (INF)

Lam phat ¢6 anh huong dang ké dén kha ning thanh toan 14i vay va kha nang tra ng cta khach hang vay,
do d6 ma tac dong cua lam phat dén no x4u c6 thé 1a cung chiéu hodc nguoc chiéu (Nkusu, 2011; Espinoza &
Prasad, 2010; Fofack, 2005). Theo do, néu lam phat cao co thé cai thién nang luc tra ng cua khach hang, boi
s& lam giam gia tri thuc cua cac khoan vay, trong khi 13i sudt cho vay 1a c6 dinh. Nguoc lai, lam phét ciing
¢6 thé 1am giam nang luc tra no cua cac khach hang boi viée 1am giam thu nhap thuc cua cac khach hang.
Déi voi khach hang 1a doanh nghiép, khi lam phat ting, ngudi tiéu dung giam nhu cau chi tiéu khién hang
hoa tiéu thu thép, doanh nghiép gap kho khan do hoat ddng kinh doanh tri tr¢, din dén loi nhuan thép hon ky
vong, thdm chi c6 thé xay ra tinh trang thua 15 1am anh hudng dén kha nang tra no ciia doanh nghiép, didu
nay khién cho ng x4u NHTM ting 1én (Nguyén Tun Kiét & Dinh Hung Phi, 2016). Theo d6, gia thuyét thir
hai duogc dua ra nhu sau:

H2. Lam phat tac dong ciing chiéu t6i no xdu.

2.3. Quy mé ngdn hang (Size)

Quy mé ngan hang thuong dugc do luong bang tong tai sin ngan hang. Cac NHTM c6 quy mé 16n san
sang chap nhan cac rui ro cao hon bang cach ting cudng don bay tai chinh qua muc va chip nhan cho vay
v6i khach hang c6 chit luong kém, din dén ty 1& no x4u ting cao.

Hau hét cac két qua nghién ciru theo nhom tac gia thong ké déu chi ra yéu té quy md ngan hang tic dong
cung chiéu dén ty 1& no xdu nhu Ghosh (2015), Té Ngoc Hung (2013), Nguyén Tuan Kiét & Dinh Hung Pha
(2016). Trong khi d6, twong quan nghich chiéu giita quy mé va ng xau ciing duge tim thy trong nghién ciru
ctia Misra & Dhal (2010). Giai thich cho méi twong quan ngugc chiéu cia cac nghién ciru ndy, ta thiy, ngan
hang co tong tai san 16n thé hién quy mé ngan hang 16n, khi quy mé ngan hang 16n cho phép cac NHTM
¢6 diéu kién dé dau tu cai thién quy trinh tin dung, chit lugng quan tri riii ro cling nhu ngudn nhén luc chét
luong cao, da dang hoa hoat dong tin dung gitip giam thiéu rui ro tap trung tin dung (Louzis & cong su,
2012). Theo d6, nhom tac gia dé xuat gia thuyét sau:

H3. Quy mé ngdn hang tdc déng cing chiéu téi no xdu.

2.4. Ty sudt sinh loi trén vén chii sé hitu (ROE)

Pa s6 cac nghién ctru thyc nghiém chi ra mbi quan hé nghich chiéu giita no x4u va kha nang sinh 10i ctia
céc ngan hang, dién hinh nhu Klein (2013), Ghosh (2015) va Nguyén Tuin Kiét & Pinh Hung Pha (2016).
Céac ngan hang hoat dong kém hiéu qua thudng tim cach ting loi nhuén bang cach cip tin dung cho cac
khoan vay khong dat chuén, dan dén viéc tao ra no xau cho ngan hang.

Chi s6 ROE dugc sir dung pho bién nhat dé danh gia loi nhuan NHTM, chtng minh méi lién hé gitra
yéu t6 loi nhuén va no x4u ciia ngan hang. Klein (2013) va Nguyén Thi Hong Vinh (2015) da chi ra ring,
NHTM c6 chi s6 ROE cao hon thuong 6 ty 1¢ ng xau thip hon, tirc ROE c¢6 mbi quan hé ngugc chidu véi
ty 16 no xau. Muc loi nhuan cao ciing s& gitip ngan hang khong vi chiu ap luc tdi da hoa doanh s6 ma thong
qua nhiing ho so khong dat yéu cAu, dbi mat véi rui ro v no va ty 1 ng x4u cao hon. Dya vao lap luén trén,
gia thuyét thir tu dugc dua ra nhu sau:

H4. ROE tac dong nguoc chiéu t6i no xau.

2.5. Ty 1¢ dw ng cho vay trén tong tai sin (LTA)

Trong nghién ciru cua Klein (2013) va Ekanayake & Azeez (2015), tac gia d chi ra rang, viéc cho vay
qua mtc, thé hién bang chi s6 du ng cho vay trén tong tai san ting, ddn dén ty 1 ng xau ting cao hon. Theo
dudi muc tiéu ting thi phan cho vay voi khach hang chit lugng thap, NHTM véi kha nang quan tri kém da
ha tiéu chuan phé duyét cip tin dung va chap nhan cho vay voi khach hang chat lwong thap. Nhitng NHTM
coi trong kha nang sinh 101 hon chi phi rai ro tin dung s& phai ganh chiu miic no x4u ting cao hon theo mirc
tang cua ty trong du no trén tong tai san. Theo d6, gia thuyét tht nim duoc dua ra nhu sau:

HS5. Moi quan hé ty l¢ thuan giita ty 1é cho vay trén téng tai san va no xdu.
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3. Phwong phap nghién ctru
3.1. Thu thap dir liéu
’ Nghién ctru tim kiém va t(;)qg hop dit lidu thir cap: dir ljéu vimod cﬁa nén kinh té nhu toc d6 phat triél‘l kinh

te, ty 1€ lam phat dugc tim kiem ‘Erén cac website cua Tong cuc t}l@ng ke, NHNN va dir liéu vi mdé gdm co
quy md tai san, lgi nhudn sau thué, du no cho vay khach héng, von chu sé hitu lay tir cac bao céo tai chinl},
bao cdo thuong nién cia 26 NHTM Viét Nam dap tng cac diéy kién nhu sau: (i) La NHTM dugc niém yét
trén san chirng khoan, (ii) La ngan héng c6 bao cdo dir liéu day du trong khoang thoi gian thudc pham vi
nghién ctru, (iii) La ngan hang con ton tai va hoat dong cho t4i thoi diém nghién ctru.

3.2. M6 hinh nghién ciru

Nl}(’)m tac gia st dung mo hinh hdi quy dit liéu bang dé kiém dinh tic dong ctia cac nhan té anh hudng téi
no xau tai cac NHTM Viét Nam giai doan 2018-2023 nhu sau:

NPL =p,+ B, xGDP + f,x INF + f xROE+f, SIZE +[f_ LTA, +e,

Trong do6:

NPL 1a Ty 18 no x4u

GDP la Téc d tang truong kinh té

INF la Ty 1€ lam phat

ROE 14 Ty 1¢ sinh 16i trén v6n chu s hiru

SIZE 1a Quy mo tong tai san

LTA 1a Ty 1& du ng cho vay trén tong tai san

3.3. Xar ly div liéu

Nghién ciru sir dung phwong phap théng }(é dé thu thap thong ‘tin c@a 26 NHTM nghién ctru. Tiép theo sir
dung phucmg phap phan tich dinh luqr}g dé‘ dua dir liéuﬂvég phan mém Excel,v tién thénl} tinh todn cac chi
tiéu roi dua cac dur ligu da x11r ly vao pl}ﬁn mém Stata 7 d¢€ tién hanh phan tich, tong hop két qua; danh gia do
tin cay, tinh chinh xac va kiém dinh két qua nghién cuu.

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Théng ké mé ti

Voi téng sé 156 quan sat cua 26 ngan hang trong giai doan 2918-2023, nhém tic gia dung phan mém
Stata 17 d¢ thong ké lai cac dac trung cta cac bién va thu dugc két qua nhu trinh bay tai Bang 1.

Bang 1: Théng ké md ta dir liéu cac bién

<X J . Gia tri A A Z Gia tri nhé Gia tri l6m
Bien S0 quan sat trung binh Do léch chuan nht nhit
NPL 156 0,199173 0,0250186 0,005 0,2633
GDP 156 0,0457167 0,0194115 0,025 0,0708
INF 156 0,03175 0,0080079 0,0184 0,045
ROE 156 0,1394717 0,0712906 0 0,342596
SIZE 156 32,99722 1,300558 28,79316 35,37206
LTA 156 0,6346729 0,0793785 0,3539429 0,8

Nguén: Nhém tac gid tong hop.

Tu Bang 1, c6 thé théy, ty 1€ no xau duoc do luong dat gia tri trung binh 1a 19.9% véi d6 1éch chuén l1a
2.5%; NPL ctia ngan hang c6 NPL nho nhét 1a 0.5% (Techcombank nim 2020) va ngan hang ¢c6 NPL 16n
nhét 14 26.33% (NVB nam 2021). Su chénh léch giita gia tri 10n nhat va gi4 tri nho nhat cia NPL phan anh
su khac biét vé ty 1€ no x4u ctia cac NHTM kha rd rét. Tuong tu véi cac két qua cua cac bién con lai nhu
GDP, INF, ROE, SIZE va LTA.

4.2. Phén tich h¢ sé twong quan va hé sé VIF

Trong qua trinh tién hanh nghién ctru, nhém tac gia thiy giira cac bién c6 su lién két véi nhau, nén da thuc
hién kiém dinh sy twong quan giira cac bién doc 1ap voi nhau.

H¢ s6 twong quan dugc dung dé chi ra moi lién hé gitra cac bién trong mo hinh. Khi hé s6 twong quan gitra
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céc bién cao s& xudt hién hién tuong da cong tuyén, tuc la cac bién nay dang tac dong rat manh mé 1én nhau.
Néu xuit hién hién tuong da cong tuyén, can phai loai bo bién d6 ra, dé dam béao viéc hoi quy md hinh dugc
chinh x4c (Ayyangar, 2007). Do d6, trudc khi thuc hién hdi quy mé hinh, nhém tac gia kiém tra ty twong
quan gitra cac bién dé phat hién sém hién twong da cong tuyén va thu dugc két qua sau:

Bing 2: Ma trin twong quan giira cac bién va chi s phéong dai phwrong sai VIF

GDP INF ROE SIZE LTA NPL VIF
GDP 1 17
INF 8:(3)83(3) 1 1,17
ROE _(()),’1132292 -(2’3()67357 1 1,24
SZE 0% owel oo ! 132
oo MR e
NPL  uis  ossiz  0nons  odoss  olewo L9

Nguén: Nhém tac gia tong hop.

Theo Taylor (2005), cac gia tri twong quan giao dong trong khoang -1 dén 1. Néu cdp bién nao c6 hé sé
twong quan niam ngoai khoang -0.8 dén 0.8 thi s& xuét hién hién tugng da cong tuyén (Kennedy, 2008). Tir
két qua trén, ta thiy khong co cip hé sé trong quan nio cé gié tri 16n hon 0.8 va nho hon -0.8, do d6, c6 thé
khang dinh dugc rang: khong c6 cip bién nao tac dong qua manh mé& dé mo hinh xuat hién hién tuong da
cong tuyén nghiém trong.

Vi kiém dinh VIF, néu Mean VIF< 5: khéng c6 hién tuong da cong tuyén; néu 5 < VIF < 10: ¢6 thé ¢o
khuyét tat da cong tuyén; néu Mean VIF > 10: chic chin co hién twong da cong tuyén. Do d6, can cb ging
dé hé s VIF cang thip cang tdt, t6t nhit 1 dat mic 1y twong VIF < 3 (Hair & cong su, 2009).

4.3. Cic kiém dinh tinh viing

Bang 3: M6 hinh binh phwong nhé nhét Pool OLS

~ Kiém dinh PSSS thay déi _ ~ Kiém dinh Ty twong quan
Str dung kiém dinh Modified Wald, nhom tac gia kiém | St dung kiém dinh Wooldridge dé kiém tra hién tuong
dinh 2 gia thuyét: tu wong quan trong mé hinh theo 2 gia thuyét sau:
Ho: Khong c6 hién twgng PSSS thay dbi HO: Khong c6 hién tugng tu trong quan
H;: C6 hién twong PSSS thay dbi HI1: C6 hién tugng tu trong quan
Néu a > 5%: chap nhan Hy, bac bo H, Prob = 0.0000 < 5%
Néu a < 5%: bac bo Ho, chdp nhan H, = Béc bo HO, chap nhan H1
= Két qua Prob = 0.000 < 5% = M hinh c6 khuyét tat tw tuong quan
= MBS hinh OLS c6 hién tugng PSSS thay dbi

Nhan thdy mé hinh Pool OLS khong phai 1a m6 hinh t6i wu do t’(k)n tai 2 ’khuyét tat trén, nghién ciru tiép
tuc st dung thém cac mo hinh khac dé€ kiém dinh, tim ra mé hinh t61 vu nhat.

4.4. Lwa chon mo hinh phu hop giita FEM va REM

Nghién ctru dung kiém dinh Hausman dé Iya chon mé hinh FEM hay REM tbi wu hon véi 2 gia thuyét:

HO: M6 hinh REM hiéu qua hon

H1: M6 hinh FEM hiéu qua hon

p-value = 0.05293 > 5%. Chip nhan HO, bac bé H1. Vay, mé hinh REM dugc chip nhan

4.5. Khic phuc khuyét tit PSSS thay déi va ti twong quan trong mé hinh REM

Sau khi mé6 hinh phu hop dugc lua chon la REM, nth tac gia nhan thay cac hé sb héi quy trong mo hinh
khong cc:)n dugc chinh xéc’, mo hi{lh REM ciing da xuat hién hién tugng PSSS thay d6i va ty tuong quan.
Nhan thay dugc su han’ ché rvlély,ﬂ d¢ nang cao tinh cﬂhinl} xac va hiéu qua ’cﬁa mo hinh, nhém tac gia stir dung
mo hinh binh phuong toi thiéu tong quat (FGLS) dé khac phuc cac khuyét tat nay va udc lugng mot mo hinh
moi dat hi€u qua nhat.
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Theo d6, nhom tac gia sir dung cac dau “*” dé thé hi€n mirc do tin cdy cia cac bién trong mo hinh theo

muc do: “*” voi mirc y nghia 0.1 va do tin cay 90%; “**” voi muc y nghia 0.05 va d0 tin cay 95%,; “***”

v&i mae y nghia 0.01 va do tin cay 99%.

Bang 4: Két qua mé hinh hdi quy

OLS FE RE FGLS
@ 2 3) )
NPL NPL NPL NPL
0,115 0,137 0,122 0,0339
GDP (-1,07) (-1,36) (-1,26) (1,19)
INE -0,0420 -0,0573 -0,0434 0,0960*
(-0,16) (-0,24) (-0,19) (1,68)
ROE -0,0943%%%* -0,105%* -0,0954%%%* -0,0245*
(-3,11) (-2,22) (-2,70) (-1,80)
SIZE -0,00101 -0,00294 -0,00173 -0,00226%**
(-0,59) (-0,77) (-0,80) (-2,89)
LTA -0,0251 0,0705 0,00335 0,00672
(-0,99) (1,49) (0,11) (0,66)
cons 0,0888%* 0,0950 0,0950 0,0860%*
- (1,67) (0,73) (1,37) (3,45)
N 156 156
R-sq 0,100 0,065 156 156

* p<0,1, ** p<0,05, *** p<0,01

Nguon: Nhom tac gid tong hop.
Mb hinh FGLS cho két qua véi Prob= 0.0000 < 5%. M hinh FGLS c6 ¥ nghia thong ké. Phuong trinh
hoi quy cudi cing nhu sau:

NPL, = 0,0860%*** + 0,0339 x GDP, + 0,0960* x INF,-0,0245*% x ROE - 0,00226** x SIZE, + 0,00672
XLTA + e
t t

So véi ky vong ban dau, c6 mot sb bién tac dong nguoc chiéu so véi ky vong. Két qua cy thé duoc trinh
bay tai Bang 5.

Bang 5: So sanh ky vong véi két qua nghién ciru

Bién Ky vong ban diu Két qua mé hinh Y nghia thong ké
GDP - + Khéng

INF + + Co

ROE - Co

SIZE + - Co

LTA + + Khong

Nguén: Nhém tac gid tong hop.

4.5.1. Cdc nhdn té cé y nghia thong ké

- INF: Pang v6i ky vong ban diu ctia nhom tac gia, INF tac dong cung chiéu v6i NPL. Cac nghién ciru
trudc day ciing chi ra chiéu tac dong duong cua hai bién s6 nay nhu Nkusu (2011), Klein (2013), Nguyén
Thi Nhu Quynh & cong su (2018), Pham Thi Trang (2018) va T6 Ngoc Hung (2013). Khi lam phat tang,
131 suat huy dong va 1ai suat cho vay ciia cac NHTM ciing sé& tang theo, anh huong tiéu cuc dén ning luc va
kha nang chi tra no cta cac khach hang, khién cho ty 1€ ng xau tai cac NHTM c6 xu hudng tang 1én. Bén
canh do, lam phét ting 1am cho thu nhap thuc té cta cac ca nhan giam di, nguoi tiéu dung giam chi tiéu, cac
doanh nghiép gip kho khian, dan t6i lgi nhuan thip hon ky vong, xay ra thua 15 va anh huéng dén kha ning
chi tra no ngén hang, phat sinh thanh no xau.

- ROE: ROE c¢6 twong quan ngugc chiéu véi NPL, dung voi ky vong dit ra ban dau cia nhom tac gia.
Trude nhom tac gia cling c6 mot s6 nghién ciru da dua ra két qua vé tac dong twong quan nguoc chiéu cta
ROE véi NPL nhu Klein (2013), Nguyén Thi Hong Vinh (2015) va Dimitrios & cong su (2016). Khi ROE
cao, lgi nhuén, doanh sb cua ngan hang cao, do d6, ngan hang s€ khong bi ap luc v& muc tiéu tang loi nhuan,
khi d6, ngan hang sé c6 dugc cac lya chon vé cac khoan vay co chét luwong; nguoc lai, néu ROE tha‘ip, vi muc
tidu tang loi nhudn ma ngan hang s& bat chp cac khoan vay tiém an riii ro, thuc hién cac quy trinh cho vay
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1ong 1éo va khi cac khoan vay c6 chat lugng kém nay gip rii ro s& gia ting ng xdu cho ngan hang.

- Size: Size c6 twong quan nguoc chiéu véi NPL, sai v6i ky vong ban ddu ciia nhom tac gia. Két qua
tuong quan nguoc chidu ctia nghién ciru théng nhat véi cac tac gia Misra & Dhal (2010), Ekanayale & Azeez
(2015). Ta c6 thé thay, quy mé ngén hang cang 16n thi NHTM cang d& dang da dang hoa danh myc cho vay,
phan tan riii ro tap trung. Tuy nhién, khi da dang hoa danh muc cho vay, ngan hang kho kiém soat, giam sat
cac khoan vay chit chg, d6 do, nhiéu khoan vay véi cac tinh chit khac nhau s& 1am cho du no tin dung ting,
ty 18 no x4u trén tong du no ciing tir d6 ma ting theo. Nguoc lai, quy mo ngan hang cang 16n thi cang nhidu
nguén luc dé quan tri rui ro tin dung t6t hon, c6 nhiéu nguén luc dé trich 1ap du phong rui ro, dau tu vao hé
thdng kiém soét ruii ro tin dung hodc dau tu vao doi ngii quan tri rui ro, kéo theo cong tac quan tri riii ro tin
dung cua cac ngan hang nay tét hon rat nhiéu so vdi cac ngan hang c6 quy mé nho hon.

4.5.2. Cdc nhan t6 khong c6 ¥ nghia thong ké

- GDP: GDP c6 gié tri Prob = 0,232 > 10%, nhom tac gia nhan thy bién s nay khong c6 y nghia thong
ké, nhung c6 tac dong cung chidu so voi NPL. Kha giéng nhu két qua cia Stijn & cong sy (2014), Viét Nam
dang trai qua giai doan nén kinh té c6 nhiéu bién doi khi c6 3 nam chiu anh hudng cua Pai dich Covid toan
cu va 2 nam phuc hdi nén kinh té sau Pai dich, theo d6, GDP cua nhitng nam trudc 2018 dao dong trong
khoang 5% - 7%, nhung giai doan 2020-2022 GDP chi dat dudi 3%, sang dén 2023, GDP déan duoc phuc
hoi lai & mirc trén 5%. Khi GDP ting, lam phat s& tang, khi d6, NHTW s& tang ldi suit diéu hanh lam cho
13i suat huy dong va cho vay ciia cac NHTM ciing tang 1én, khi d6, kha ning chi tra ng ctia cac khach hang
vay von thap, kéo theo ty 18 no x4u ting cao. Thém vao d6, mot nén kinh té c6 GDP ting trudng manh mé
khién cho cac ngan hang c6 xu huéng ndi long tin dung, khi nén kinh té suy yéu hon, kha ning thanh toan
ctia cac doanh nghiép kém di, cac khoan vay c¢6 chat lugng kém trudce kia dan tro thanh no xau do ngan hang
khéng c6 kha nang thu hdi duoc vén tir khach hang. Tuy nhién, trong giai doan nghién ctru, chung t6i chua
tim thay bang chimg rd rang cho thiy su tic dong ctia GDP dén ng xau.

- LTA: Tuy rang bién LTA khong co y nghia thong ké trong nghién ctru nay do Prob > 10%, nhung két
quéa LTA c6 tuong quan cuing chiéu v6i NPL, giong nhu két qua nghién ciru trude day cia Makri & cong sur
(2014), Klein (2013), Kanayake & Azeez (2015) hay Nguyén Thi Hong Vinh (2015). Khi NHTM thyec hién
viéc cho vay nhidu hon, méi trudng kinh té hay bat cir tic dong nio vao khach hang thi rat c6 kha nang khach
hang khong tra dugc no cho ngan hang, khi do, rii ro vo ng xay ra. Tuy nhién, viéc LTA khong c6 ¥ nghia
thdng keé 1a do trong giai doan gan déy, du ng cho vay ciia cac NHTM rat kho dé tang truong, ké ca khi co
su can thi€p cua nha nudc, chﬁng han nhu BIDV, du ng cho vay nam 2020 giam 2% do tac dong kép cta Pai
dich Covid 19 va nhu cau ctia ngudi dan. Theo bao céo clia cac ngan hang nam 2020, du ng ciia khach hang
bi anh hudng boi Covid chiém 11% téng du ng, vai tinh hinh dich bénh kho khan do, nhiéu khach hang s&
vudng vao kha ning khong thé tra duoc no trong ngan han, din dén viéc khach hang bi chuyen nhom no,
day 1a mot phan nguyén nhan khién céc doanh nghiép han ché di vay va tiép can ngudn vén moi.

5. Két luin va dé xuét

5.1. Két ludn

Thir nhét, trong 6 nam tir 2018-2023, ¢6 3 nhan t6 tac dong dén NPL ctia NHTM, bao gdm: lam phat, quy
mo ngan hang, ty suét sinh 16 trén von chu so hitu; ¢6 2 nhan t6 khong co v nghia thong ké 1a GDP va LTA.
Trong d6, nhan t6 GDP, LTA va INF c6 chiéu twong quan duong so NPL va nhan t6 SIZE, ROE c¢6 chiéu
tuong quan am so voi NPL.

Thir hai, trong giai doan nghién ciru 1a 2018 dén 2023 - giai doan thi truong c6 nhidu bién dong manh mé
nhu Pai dich Covid 19 bung, chién tranh Ukraina — Nga hay nén kinh té M¥ thit chat chinh sach tién té, do
d0, két qua ma nhom tac gia thu duoc vé anh hudng ciia cac nhan t6 dén no xdu c6 phan khac véi két qua sd
dong cac nghién ctru trude day. Tuy nhién, day duoc xem nhu mot diém méi mé trong nghién ctru, dem dén
c4i nhin méi vé céc tac dong cta cac nhan td 1én ng x4u.

Thir ba, cac nhan t6 ma nhém tac gia lya chon dé nghién ciru 1a cic nhan t6 ma cac nghién ciru trudc da
sir dung dé nghién ctru tac dong dén no x4u, do d6 co thé thdy, nghién clru ciia nhom tac gia da ké thira cac
két luan, cac luan diém trong qua khu, ciing ¢d thém co s¢ dua ra két luan cua tac gia va ting do tin cay cua
két qua thu duoc.

5.2. Ham y
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Thir nhét, dam bao toc do ting tmcmg tin dung déu va ting cudng giam sat quy trinh tin dung. Ngan hang
can duy tri tot d6 ting trudng t1n dung 6n dinh, tranh viéc tang trudng qua nhanh dé khong gay ra ap luc vé
no x4u. Ngoai ra, ngan hang cin dam bao chét luong cic khoan vay thong qua viée duy tri cc tiéu chuan
tham dinh nghiém ngit va cac chi tiéu danh gia rd rang, thuc hién kiém tra dinh ky va dot xuat cac khoan
vay. Trong xu thé phat trién cong nghé va sé hoa, ngan hang xem xét st dung cac cong nghé hién dai nhu
h¢ thong quan 1y rii ro ty dong va dir liéu 1on dé theo dbi va danh gia cac khoan vay, tir d6 gitp kiém soat
ty 1€ no XAu.

Thr hai, nng cao dao dtrc nghé nghiép va ki ning cta can bo tin dung. Can thuong xuyén gido duc, dao
tao cac can bg tin dung, nang cao dao duc nghé nghiép ctia ho dé tranh viéc can bo tin dung cAu két vé6i dbi
tugng vay von dé 1am gia hd so gay ra no xau; to chirc cac khoa dao tao chuyén siu va thudng xuyén cho can
b6 tin dung dé nang cao k¥ nang tham dinh, phén tich riii ro va quan 1y cc khoan vay; xay dung cac chuong
trinh gido duc vé dao dirc nghé nghiép va trach nhiém ca nhan trong cong viéc dé ngan chan viéc can bg tin
dung céu két voi ddi twong vay von truc loi bat chinh; thiét 1ap hé théng khuyén khich va ky luat rd rang dé
thiic ddy dao dirc nghé nghiép va hiéu qua lam viéc.

Thir ba, cac yéu t6 vi mo 1a cac nhéan t6 khach quan ma cac NHTM khong thé kiém soét duoc, do d6, ngan
hang can phai cha dong co bién phap tng phé trude nhitng thay doi tinh hinh kinh té, nhim muc dich bao
toan tai san ctia minh. Vi du, ngan hang can xay dung cac kich ban kinh té khac nhau va lap ké hoach tng
pho tuong tmg dé bao vé tai san va dam bao kha ning sinh 10i trong moi tinh hudng, ting cuc‘)rng kha nang
phan tich va dy bao kinh t& dé co thé trich lap du phong riii ro hcrp 1y va kip thoi trude nhirng bién dong cua
nén kinh té, hop tac chat ché voi cac co quan quan 1y va cac t6 chire tai chinh khac dé cap nhat va phan Gmg
nhanh chéng trudc cac thay doi trong méi truong kinh té vi mé.

Thir tw, ngan hang can thyuc hién cc bién phap nhu sau dé ting ty 18 ROE: Ap dung cac bién phap quan
Iy chi phi hiéu qua nhu t6i wru hoa quy trinh, sir dung cong nghé va ty dong hoa dé giam chi phi hoat dong;
Tang cudng quan 1y ngudn vén va tai san dé toi da hoa loi nhuan, tir 6 tang dan ROE; Péanh gia va diéu
chinh danh muc khach hang, tap trung vao cac khach hang chit lugng cao va c6 kha nang tra no t6t dé giam
thiéu rui ro tin dung va ng XAu.

Thir nim,ting cudng hé thong quan 1y rai ro: Ngan hang can phat trién va trién khai cac hé thong quan
Iy 1t ro tién tién dé du bao va phat hién sém cac khoan vay c6 nguy co tré thanh ng x4u; str dung cac cong
cu va phuong phép phan tich dit liéu dé danh gia va quan Iy rii ro mot cach hiéu qué; thiét 1ap cac quy trinh
kiém tra va bao cdo rui ro dinh ky dé cap nhat kip thoi cac tinh hinh rui ro va dua ra cac bién phap ung phod
phu hop.

Tuy dat duoc mot ) muc tiéu nhét dinh nhung nghién ctru nay cling cé mot ) han ché sau: Thir nht,
nhom tac gia chi dua mot s6 nhan td vi mo cua ngan hang vao nhu ROE, SIZE, LTA chur chua xem xét dugc
bao quat nhiéu nhén t6 khac. Thir hai, mau nghién ctru ctia bai con han ché do mot s6 NHTM chua niém yét
trén san chirng khoan hodc c6 thoi gian hoat dong dudi 5 nam, khong c6 thong tin tir cac chi nhanh nudc
ngoai tai Viét Nam nén chua thé dua dit liéu vao nghién ciru. Do d6, két qua ma nhom tac gia dwa ra chua
phan anh dugc tinh hinh cta toan bo hé thong ngan hang nén dbi véi mot sd ngan hang c6 thé két qua nay
chua dugc chinh xac. Tha ba, giai doan nghién cuu 1a 2018-2023, day la giai doan kinh té c6 nhiéu bién
dong manh mé& do anh hudng ciia Dich bénh Covid, do d6, két qua c6 thé chwa phu hop ddi véi cac giai
doan khac.
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